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RESUMO

A evolucdo da tecnologia mével tem permitido uma multiplicidade de oportunidades no que
diz respeito a aquisicdo de conhecimentos. Desta forma, com o desenvolvimento dos
dispositivos moveis, surge a modalidade de aprendizagem ubiqua, caracterizada por permitir o
aprendizado por meio do acesso a conhecimentos em qualquer dia e horario sem orientacdo de
qualquer espécie, ou seja, de livre escolha por parte do individuo. Posto isto, surge o seguinte
questionamento: Como a aprendizagem ubiqua, modelo de aprendizagem construida a partir da
iniciativa individual, converge ou diverge da teoria sociointeracionista de Lev Semionovich
Vygotsky que define o desenvolvimento cognitivo como resultado da interacao social? Portanto
0 objetivo geral da seguinte pesquisa é analisar em quais aspectos o0 modelo de aprendizagem
ubiqua construida a partir da iniciativa individual converge ou diverge com a teoria elencada
por Vygotsky que define o desenvolvimento cognitivo como resultado do sociointeracionismo
e 0s objetivos especificos sdo: Compreender as ligacOes entre as possibilidades e os desafios
das tecnologias para a aprendizagem ubiqua dentro do processo educativo; Conhecer as praticas
educativas envolvendo a mobilidade e a ubiquidade; Refletir sobre a teoria de Vygotsky no
contexto da interagdo social dentro do processo cognitivo de aprendizagem; Investigar as
divergéncias e convergéncias entre a teoria de Vygotsky e o modelo de aprendizagem ubiqua
dentro do processo de aquisi¢do de conhecimento. Para isso, é produzido uma discussdo com
base em conceitos pertinentes para o desenvolvimento da pesquisa que permitiram chegar ao
resultado de que a aprendizagem ubiqua e a teoria de Vygotsky, apesar de possuirem
divergéncias, também possuem pontos convergentes no sentido de que pode haver mediacdo na
aprendizagem ubiqua. O presente trabalho contou, com uma pesquisa bibliografica de carater
qualitativo, quanto a abordagem, para corroboracdo das informacGes nas referéncias
bibliogréficas sistematizadas.

Palavras-chave: Tecnologia, Aprendizagem Ubiqua, Vygotsky, Sociointeracionismo.
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ABSTRACT

The evolution of mobile technology has allowed a multiplicity of opportunities regarding the
acquisition of knowledge. Thus, with the development of mobile devices, the ubiquitous
learning modality arises, characterized by allowing learning through access to knowledge on
any day and time without guidance of any kind, i.e., of free choice by the individual. Having
said this, the following question arises: How does ubiquitous learning, a learning model built
from individual initiative, converge or diverge with the theory listed by Lev Semionovich
Vygotsky, who defines cognitive development as a result of social interactionism? Therefore,
the general objective of the following research is to analyze in which aspects the model of
ubiquitous learning built from individual initiative converges or diverges with the theory listed
by Vygotsky that defines cognitive development as a result of social interactionism and the
specific objectives are: To understand the connections between the possibilities and challenges
of technologies for ubiquitous learning within the educational process; To know the educational
practices involving mobility and ubiquity; To reflect on Vygotsky's theory in the context of
social interaction within the cognitive learning process; To investigate the divergences and
convergences between Vygotsky's theory and the ubiquitous learning model within the
knowledge acquisition process. For this, a discussion is produced based on concepts relevant to
the development of the research that allowed us to reach the result that the ubiquitous learning
and Vygotsky's theory, despite having divergences, also have convergent points in the sense
that there can be mediation in ubiquitous learning. The present work relied on a qualitative
bibliographic research, as to the approach, for corroboration of the information in the
systematized bibliographic references.

Keywords: Technology, Ubiquitous Learning, Vygotsky, Sociointeractionism.
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INTRODUCAO

Desde que surgiram, as novas tecnologias digitais tornaram-se parte integrante da vida
do ser humano promovendo beneficios que antes ndo seriam possiveis sem seu auxilio. Devido
ao fato de promoverem facilidades de acesso e de uso, tem ocupado espago de destaque dentro
do processo comunicativo gragas ao seu nivel elevado de acessibilidade e principalmente de
portabilidade.

Primeiramente, porque com o advento da internet e seu processo de expanséo global,
houve a promogéo da desobstrugéo dos caminhos para o acesso desimpedido de conhecimentos
e contetdos que antigamente sé eram acessiveis por meio do deslocamento fisico das pessoas,
ou seja, era algo que dificultava o contato entre quem buscava a integracdo no mundo do
conhecimento.

Esse desenvolvimento tecnoldgico e essas alteracdes promovidas pelo mesmo
permitiram, portanto, um maior desenvolvimento cultural no sentido de conceder liberdade, ou
seja, possibilitar a expansdo do processo de ensino-aprendizagem.

A partir da percepcdo sobre o contexto tecnoldgico na contemporaneidade e sua
influéncia no campo educacional, podemos observar que no cenério atual vivemos em uma
época de democratizacdo da aprendizagem por meio da utilizacdo da internet.

Isso ocorre devido a queda no preco dos dispositivos mdveis, além disso, em alguns
locais ha a existéncia de programas de incentivo a aquisicdo do primeiro computador, sem
contar que a “melhoria no poder aquisitivo da populacdo de menor renda, significou um
ingresso mais significativo na sociedade de informagdo”. No caso dos telefones moveis esse
crescimento dos numeros, no sentido de aquisi¢ao desses aparelhos por parte da populacéo, foi
bastante notavel, entretanto, “uma evolugdo menos expressiva, mas ainda consideravel, foi
percebida no acesso a computadores pessoais € a Internet” (ALBAGLI E MACIEL, 2011,
p.308).

Segundo estudo realizado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE)
(2018/2019), o equipamento mais utilizado para acessar a internet nestes anos era o telefone
movel (98,1% dos domicilios em 2018 e 98,6% em 2019), seguido do microcomputador (50,7%
e 46,2%), televisdo (23,1% e 31,9%) e tablet (12% e 10,9%). A finalidade do acesso a internet
se baseava majoritariamente para o envio e recebimento de mensagens de texto, voz ou imagem.
Os motivos descritos por 75% (setenta e cinco) das pessoas que ndo acessavam a internet

alegaram n&o saber usa-la ou demonstravam falta de interesse.
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Desta forma, a evolugdo da tecnologia conduziu as pessoas a uma vastiddao de
possibilidades, permitindo um acesso menos burocratico e mais autbnomo aos conteudos e
informacdes disponiveis no mundo.

Neste cenario, a mobilidade dos dispositivos mdveis e acesso a internet tornou o
processo de aprendizagem e comunicagdo mais dindmico, pois como afirma Moran (2000,
p.142), a forma como se aprende e o local que ocorre esse aprendizado se alteram “na medida
em que avancam as tecnologias de comunicacao virtual, o conceito de presencialidade também
se altera”.

Partindo do pressuposto das novas formas de comunicacéo, alinhadas a ideia de Mark
Weiser da computacdo ubiqua (Ubiquitous Computing) que pressupde a utilizacéo de aparelhos
eletrbnicos por seres humanos de uma maneira, em segundo plano (Background) de forma
continua que de tdo bem integrada no meio teria seu uso passado despercebido pelos seus
USUArios.

Temos, a partir desse ponto de partida, o desencadeamento de inovagdes com relacéo
as maneiras de se aprender prevalecendo a iniciativa individual de acordo com a presteza e
agilidade de quem esta buscando o conhecimento. Portanto, de acordo com Santaella (2013, p.
20), podemos afirmar que esse leitor que se utiliza da ubiquidade para adquirir conhecimento é
caracterizado por “uma prontidao cognitiva impar para orientar-se entre nds e nexos multimidia,
sem perder o controle da sua presenca e do seu entorno no espaco fisico em que esta situado”.

Em paralelo a evolucgéo tecnoldgica que desencadeia o fendmeno da mobilidade e, por
consequéncia a ubiquidade dos conhecimentos e informacdes, temos o modelo de
aprendizagem postulado por Vygotsky que esta focado, de acordo com ele, no aprendizado
como processo social, decorrente da interagdo e mediacéo.

Sendo assim, as implicacdes dessas inovacGes no campo educacional, e ao que diz
respeito a teoria da aprendizagem de Vygotsky deram origem ao problema, que sera
apresentado mais adiante.

Foi realizada uma discussdo com base em conceitos pertinentes a partir de diversos
autores que sdo importantes referéncias académicas no tema trabalhado para o desenvolvimento
desta pesquisa. O presente trabalho conta, com um levantamento bibliografico de carater
qualitativo, quanto a abordagem, para corroboracdo das informacGes nas referéncias
bibliograficas sistematizadas sobre as tecnologias e sua utilizagdo para desenvolvimento no
campo educacional e a teoria sociointeracionista de Vygotsky.

Temos como definicdo de pesquisa bibliografica como “um apanhado geral sobre os

principais trabalhos ja realizados, revestidos de importancia, por serem capazes de fornecer



20

dados atuais e relevantes relacionados com o tema” (MARCONI E LAKATQOS, 2003, p. 158).
De acordo com Severino (2007, p.122) a pesquisa bibliografica ¢ forma da pelo “registro do
disponivel”, ou seja, é proveniente de pesquisas ja realizadas “em documentos impressos, como
livros, artigos, teses etc.”, assim, o pesquisador que utiliza desse tipo de pesquisa “trabalha a
partir de contribuigdes dos autores dos estudos analiticos constantes dos textos”.

O desenvolvimento da pesquisa bibliogréafica obedeceu os seguintes aspectos: Sele¢cdo
da problemaética para a investigacdo, definicdo e diferenciacdo do problema, coleta, leitura e
classificacdo das bibliografias pesquisadas para, por fim, analisar e interpretar as leituras das
referéncias e alcancar o éxito de responder o que foi problematizado, pois como afirma Marconi
e Lakatos (2002, p. 12), toda pesquisa “parte de um tipo de problema, de uma interrogacgéo.
Dessa maneira, ela vai responder as necessidades de conhecimento de certo problema ou
fendmeno.”

Logo, esta pesquisa propde-se analisar as convergéncias e divergéncias entre o modelo
de aprendizagem ubiqua, construida a partir da iniciativa individual, e a teoria elencada por
Vygotsky, que define o desenvolvimento cognitivo como resultado do sociointeracionismo, ou
seja, fruto da interacdo social entre os individuos na sociedade. Segundo esse autor, O
aprendizado ocorria através da mediacdo dos mais experientes com 0S menos experientes por
meio do conhecimento séciocultural produzido ao longo do tempo pela sociedade.

A partir dessas discussdes levantamos seguinte problema: Como a aprendizagem
ubiqua, modelo de aprendizagem construida a partir da iniciativa individual, converge ou
diverge com a teoria sociointeracionista elencada por Lev Semionovich Vygotsky que define o
desenvolvimento cognitivo como resultado do sociointeracionismo?

Nesse sentido, o estudo de tal temética traduz uma nova contribuicdo que essa pesquisa
pretende tanto para a sociedade académica abrindo um novo horizonte para o entendimento das
caracteristicas dos novos meios de acessos ao ensino na geracao atual, que tempos atrds eram
inimaginaveis, quanto para a sociedade em geral que € beneficiaria da aplicacdo de pesquisas
cientificas. Levando em consideracdo a escassez de publicacdes e estudos sobre esta tematica,
torna-se de fundamental importancia tal estudo.

A partir das implicacGes geradas por essa problematica foram idealizados os objetivos
especificos que visam: Compreender as ligacOes entre as possibilidades e os desafios das
tecnologias para a aprendizagem ubiqua dentro do processo educativo; conhecer as praticas
educativas envolvendo a mobilidade e a ubiquidade; Refletir sobre a teoria de Vygotsky no

contexto da interagdo social dentro do processo cognitivo de aprendizagem, e investigar em
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quais aspectos a teoria de Vygotsky e o modelo de aprendizagem ubiqua possuem
convergéncias e divergéncias.

Para lograr éxito com relacdo aos objetivos propostos, essa pesquisa sera constituida por
trés capitulos, conforme sera descrito a seguir.

O capitulo 1 é composto por uma breve discussdo sobre o conceito de tecnologia, a
contribuicdo da tecnologia para a area da educacdo, a disponibilidade dos recursos tecnolégicos
nas escolas, a importancia da internet e dos dispositivos mdveis para constituicdo dos
ciberespacos e seu papel no processo de aprendizagem, a ubiquidade e sua contribuicdo para
educacédo diferenciando-a da e-learning e m-learning e por fim ressalta-se a relevancia dos
smartphones para o processo de aquisi¢do de conhecimentos.

No capitulo 2 é feito um apanhado de diversos autores com o objetivo de compreender
a teoria de Vygotsky no que diz respeito a interacdo social no processo cognitivo de
aprendizagem. Para isso, o capitulo ira tratar do ensino como processo social e as bases
filosoficas da teoria sociointeracionista de Vygotsky a partir do materialismo histérico
dialético, a relacdo aprendizagem e a zona de desenvolvimento proximal, finalizando com
algumas consideracdes sobre a relacdo entre desenvolvimento e aprendizagem.

O capitulo 3 serd desenvolvido a partir de uma sobreposi¢cdo de conceitos com a
finalidade de investigar em quais particularidade a teoria sociointeracionista de Vygotsky entra
em um contraponto ou convém com o modelo de aprendizagem ubiqua dentro do processo de
aquisicdo de conhecimento levando em consideracdo a ubiquidade e seu impacto nas praticas
pedagdgicas e no aprendizado dos discentes. Para isso, € delineado, inicialmente, os aspectos
que caracterizam a aprendizagem ubiqua para defini-la como educacgéo informal, formal, ndo-
formal ou uma nova modalidade de educacdo com o objetivo de classifica-la quanto as suas
particularidades frente a educacdo. Em seguida é feito uma andlise da aprendizagem ubiqua e
da teoria sociointeracionista e se esse modelo de aprendizagem substitui a educacéao formal. Por
fim, é apresentado um exemplo concreto de como a aprendizagem ubiqua é benéfica no sentido
de expandir a aprendizagem por meio de visita¢Ges virtuais de museus.

Apos delinear a estrutura supracitada, sera alcangada as consideracfes finais. Em
seguinte, é apresentada as referéncia e posteriormente a pesquisa bibliogréfica é finalizada com

a producdo pos-textual composta pelos anexos empregados.
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1. A QUEDA DO MURO DO CONHECIMENTO: A INSERCAO DAS
TECNOLOGIAS NO CONTEXTO EDUCACIONAL

[-]

Um barco que veleje nesse infomar
Que aproveite a vazante da infomaré
Que leve meu e-mail até Calcuta
Depois de um hot-link

Num site de Helsinque

Para abastecer

Eu quero entrar na rede

Promover um debate

Juntar via Internet

Um grupo de tietes de Connecticut
[.]

Eu quero entrar na rede para contactar
Os lares do Nepal, os bares do Gabéo
Que o chefe da policia carioca avisa pelo celular
Que & na praca Onze

Tem um videopAquer para se jogar!

1.1 A esséncia do futuro: as tecnologias no contexto da sociedade

Desde o inicio da humanidade é notorio que o Homem tenha utilizado de sua prépria

natureza criativa para se adaptar ao ambiente que estava inserido, seja por meio de ferramentas,

armas de caca ou utensilios basicos paras sua sobrevivéncia. Essa caracteristica humana, de

estar sempre se reinventando, se manteve ao longo de toda a sua existéncia provocando o

desenvolvimento de vérias tecnologias.

Conforme Lemos (2002, p.27), entender as singularidades, multiplicidade e até a ideia

principal do “fendmeno técnico” e o seu valor no contexto historico da vida humana, é

extremamente dificil. Sendo que a influéncia tecnoldgica, no contexto atual, € bem mais visivel,

principalmente dentro das sociedades ocidentais, se comparado a outros periodos da historia

humana.

Assim,

desde o surgimento das primeiras sociedades até as complexas cidades pés-industriais,
0 homem inventou o fogo, cultivou a terra, domesticou animais, construiu cidades,
dominou a energia, implementou indUstrias, conquistou o0 espago césmico, viajou aos
confins da matéria e do espaco-tempo. Durante esse trajeto, a tecnologia ganhou
significacles e representacdes diversas, em um movimento de vaivém com a vida
social. Em alguns momentos, esta é dominada, controlada, racionalizada pelas
atividades cientifico tecnoldgicas; em outras, € a tecnociéncia que deve negociar e
aceitar os ditames da sociedade. Na entrada do século XXI, a tecnologia e a sociedade
ndo podem mais ser reduzidas as analises unilaterais que se desenvolveram durante
os séculos da modernidade industrialista, e ndo precisamos insistir muito sobre a
saturacao dos paradigmas cientificos e os impasses de seus métodos, para nos darmos
conta desse estado de coisas. Estamos assim obrigados a mudar nosso olhar e buscar
novas ferramentas para compreender o fenémeno técnico-cientifico contemporéaneo.
(LEMOS, 2002, p.27)

1 Musica: “Pela Rede” - Composigdo: Gilberto Gil
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Na contemporaneidade, portanto, a velocidade com a qual é possivel observar o
desenvolvimento das tecnologias é caracterizada como impressionante, causando grande
impacto em todos os campos da sociedade mundial influenciando contextos econémicos,
politicos, sociais, educacionais, entre outros.

Entretanto, é indispensavel destacar que de acordo com Kenski (2004), o processo
evolutivo da tecnologia néo esta limitado a utilizacdo de novos recursos tecnoldgicos, pois

Ela altera comportamentos. A ampliacdo e a banalizacdo do uso de determinada
tecnologia impdem-se a cultura existente e transformam ndo apenas o comportamento
individual, mas o de todo o grupo social. A descoberta da roda, por exemplo,
transformou radicalmente as formas de deslocamento entre os grupos. A economia, a
politica e a divisdo social do trabalho refletem os usos que os homens fazem das
tecnologias que estdo na base do sistema produtivo, em diferentes épocas. O homem
transita culturalmente mediado pelas tecnologias que lhe sdo contemporaneas. Elas
transformam suas maneiras de pensar, sentir, agir. Mudam também suas formas de se
comunicar e de adquirir conhecimentos. (KENSKI, 2004, p.18).

Sendo assim, cada sociedade que faz uso da tecnologia, como afirma Aires (2009, p.1),
pensa, utiliza e age de acordo com 0s recursos tecnolégicos que conhecem e sabem empregar
com proficiéncia, ou seja, que estejam a sua disposi¢do. Tornou-se dificil imaginar uma vida
sem a utilizacdo de tais artificios, pois “as tecnologias existentes em cada época, disponiveis
para utilizacdo por determinado grupo social, transformaram radicalmente as suas formas de
organizacao social, a comunicacao, a cultura e a prépria aprendizagem” (KENSKI, 2003, p.9).

Mas afinal, o que é “tecnologia”?

H& muitas discussdes sobre esse conceito, Vieira Pinto (2005, p.119), por exemplo,
classifica-o em diferentes categorias que nos auxiliam a vislumbrar as diversas possibilidades
de conceituacfes: a) o primeiro conceito, que deriva da origem do termo, considerado mais
importante para este autor, diz respeito a “tecnologia” como a sistematizagido de conhecimentos,
ou seja, ciéncia, investigacdo e o debate entre o conjunto de métodos com valor de “logos da
técnica”; b) a segunda conceituagdo ¢ referente a tecnologia como homdloga a técnica; ¢) o
terceiro conceito relaciona-se com a tecnologia como técnicas disponiveis as sociedades dentro
do seu processo histérico; d) por fim, o ultimo conceito considera a tecnologia como
“ideologizagdo da técnica”.

Ridiger (2003) faz uma analise fundamental a cerca dessa tematica, que diz respeito a
tecnologia e suas implicagdes na sociedade, através da leitura do estudo Manuel Castells e

reforca que

Embora Castells afirme objetivamente que “a tecnologia ndo determina a sociedade”
e que a forma dessa ultima depende de um “complexo padrio interativo entre
descoberta cientifica, inovacdo tecnoldgica e aplicagdo social em condicdes
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determinadas”, o comentarista pode ver confirmado seu julgamento quando aquele
nota, na linha seguinte, que “a tecnologia ¢ a sociedade” (Castells, 1999, p. 25), ao
penetrar por toda a extenséo das relagdes sociais e modificar nossos sistemas de poder
e padrdes de experiéncia. Apenas em trabalhos mais recentes isso parece estar
mudando (RUDIGER, 2003, p. 78-79).

Desta forma, a tecnologia, seja em qualquer classificacdo que esteja sendo conceituada,
como afirma Levy (1999, p.25), possui o papel “de promover a construcdo de coletivos
inteligentes, nos quais as potencialidades sociais e cognitivas de cada um poderéo desenvolver-
se e ampliar-se de maneira reciproca”, ou seja, ndo lhe cabe a funcao de “substituir” o homem,
mas sim de expandir as possibilidades e ampliar os horizontes do conhecimento humano.

Assim, as inovacgdes tecnoldgicas provenientes do progresso da ciéncia despertam a

sociedade para varias mudancas no seu modo de vida, na sua forma de educar e aprender.

1.2 Tecnologias: um elemento favoravel a educagéo

Para Sancho (2006, p.19) a educacgéo, da mesma forma que 0s outros campos sociais,
também sofreu e vem sofrendo forte influéncia dos avancos tecnolégicos. Muitos jovens e
criancas estdo crescendo em ambientes altamente contextualizados e mediados pela tecnologia,
cenario este muito diferente dos vividos pelos pais e professores. Esses avangos tecnoldgicos
tém chamado bastante a atencdo dos jovens que desenvolvem uma familiaridade maior com
€SSes recursos.

As novas tecnologias afetam cada vez mais as pessoas no seu dia-a-dia, moldando os
seus costumes e influenciando o surgimento de novas demandas, assim, “a populagdo vai
precisando se habituar a digitar teclas, ler mensagens no monitor, atender instrucdes
eletrénicas” (LIBANEO, 2011, p.7). Por isso, atribui-se como uma nova competéncia aos
profissionais docentes a necessidade do reconhecimento do “impacto das novas tecnologias da
comunicacéo e informacdo” (LIBANEO, 2011, p.17).

Jé& para os autores Veraszto, Baido, Souza (2019),

quando falamos em tecnologia temos que obrigatoriamente pensar/agir e falar em
educacdo, caso contrario ndo estaremos inseridos em um contexto de desenvolvimento
e evolugdo social. Quando pensamos em tecnologia temos que ter em mente que ela
ndo é algo que contém teclados, mouses, controles remotos, robéticas etc., mas que é
a criacdo de solugdes, que busca resolver algum problema, melhorando a pratica e/ou
o dia a dia (p.13).

Kenski (2003, p.4) ao apontar para o carater desafiador que estdo atrelados ao

surgimento das novas tecnologias conclui que junto delas surgem novas maneiras de “acesso a
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informacao, interagdo e de comunicacdo” que acarretam no surgimento de variadas formas de
aprendizagem.

Temos que as novas tecnologias estdo mudando os antigos paradigmas que permeiam a
ideia da busca pelo conhecimento. Portanto, as tecnologias da informacdo e comunicacéo
(TICs)

tém grande participacdo e sucesso na sociedade, atualmente é necessario rever,
repensar e mudar os modelos que formam a base da educacéo, em todos os seus niveis,
alinhando-os a um mundo moderno, novo, rapido e exigente. E mais, mudar atitudes
e concepcdes. O cotidiano escolar e a aprendizagem dos alunos sdo fatores
importantes que devem ser levados em consideracdo no uso justo e correto das TIC.
As inimeras situacBes em que usamos estas tecnologias devem ser motivos de
questionamentos e reflexdo sobre quais séo as reais contribui¢des que estdo trazendo
ou de que forma podem influenciar na evolucdo destes processos educacionais
(SOUZA, 2012, p. 22).

Desta forma, a correta reflexdo acerca da utilizagdo das TICs, no campo educacional,
desencadearia um progressivo desenvolvimento nesta area. Entretanto, € necessario ter em
mente que a tecnologia ndo deve ser vista como a unica responsavel pelo aumento da qualidade

do ensino, assim, como afirma Masetto (2000):

Com efeito, a tecnologia apresenta-se como meio, como instrumento para colaborar
no desenvolvimento do processo de aprendizagem. A tecnologia reveste-se de um
valor relativo e dependente desse processo. Ela tem sua importancia apenas como um
instrumento significativo para favorecer a aprendizagem de alguém. N&o é a
tecnologia que vai resolver ou solucionar o problema educacional do Brasil. Podera
colaborar, no entanto, se for usada adequadamente para o desenvolvimento
educacional de nossos estudantes (MASETTO, 2000, p. 139).

Sancho (2006, p.16) afirma que desde 1980 ja possuia a percepcdo de que as tecnologias,
como computadores, poderiam ser Uteis para a potencialidade da educacdo. Seu interesse de
pesquisa na area das TIC estava voltado para a solucdo dos problemas educacionais através das
tecnologias. No entanto, assim como Masetto (2000), chegou a conclusdo de “que o avango
tecnoldgico que imaginava ndo significava de imediato- como foi demonstrando-se o avango
da melhoria da educagao”.

Kenski (2003, p. 5) corrobora com esse pensamento quando evidencia que o simples
uso das novas tecnologias digitais, de forma desordenada, ao invés de influenciar na melhoria
dos indices educacionais “cria um sentimento aversivo em relacdo a sua utilizagdo em outras
atividades educacionais, dificil de ser superado”, por isso ¢ importante que seu uso seja

adequado de acordo com os preceitos educacionais que ira ser trabalhado.
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Nesse sentido ha também aqueles profissionais da educacdo que ao inves de utilizar a
tecnologia para aplicacdo de novas metodologias de ensino, visando a complementacdo de
praticas tradicionais, fazem uso da mesma para repetir antigas formulas de se ensinar ja

ultrapassadas:

Encontramos nas instituigdes educacionais um nimero razoavel de professores que
estdo experimentando estas novas metodologias, utilizam aplicativos atraentes e
compartilham o que aprendem em rede. O que predomina, no entanto, é uma certa
acomodacdo, repetindo férmulas com embalagens mais atraentes, esperando receitas,
num mundo que exige criatividade e capacidade de enfrentar desafios complexos. Ha
também um bom nimero de docentes e gestores que ndo querem mudar, que se sentem
desvalorizados com a perda do papel central como transmissores de informacéao e que
pensam que as metodologias ativas deixam o professor em um plano secundario e que
as tecnologias podem tomar o seu lugar (MORAN, 2015a, p. 1).

Do outro lado da sala de aula tradicional, entretanto, encontram-se alunos que fazem
parte de uma sociedade inserida no contexto tecnolégico e como resultado da globalizacao e da
conexd@o mundial consequentemente dominam diversos recursos nesse seguimento.

Fato é que ha a necessidade de relacionar o contexto social que o aluno vive fora da
escola com o contetdo e a forma que este é repassado na sala de aula no qual as Tecnologias
da Informacdo e Comunicacgéo (TICs) se fazem tdo presentes.

Segundo Strey e Kapitanski (2011),

muito se tem avangado em relag&do ao uso pedagdgico e critico da tecnologia, mas uma
das principais mudancas observada é que hoje os alunos e as alunas j& nasceram em
tempos de computadores, celulares, televisdo digital e de internet. Dificilmente
recusam as TICs. Para eles, essas ndo representam uma barreira a aprendizagem, pelo
contrario, sdo recursos que conhecem, apreciam e que dominam com naturalidade.
(STREY, KAPITANSKI, 2011, p.51)

O processo de ensino-aprendizagem necessita acompanhar as mudangas da sociedade
com a finalidade de ndo se tornar ultrapassado, pouco atraente e principalmente deixar de
cumprir a sua funcéo social. Dito de outra forma,

atualmente, hd uma necessidade enorme de desenvolver dentro e fora da escola
técnicas/métodos de ensino que estimulem o aprendizado e o interesse do aluno pela
educacdo. Isso decorre da crescente demanda de tecnologia fora da escola em que
parte dos alunos tem acesso a diversas tecnologias e, quando chegam a escola,

encontram uma estrutura do século XX em pleno século XXI (VERASZTO; BAIAO;
SOUZA, 2019, p.13.)

Assim, a aplicagéo da tecnologia somada com a reestruturacéo ou revisao dos métodos
pedagogicos com a finalidade de melhorar a educagéo, visando beneficiar a relagdo ensino-

aprendizagem, proporcionaria uma qualidade maior a formagéo escolar. E como resultado desse
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processo teriamos uma maior aproximacao dos discentes, pois a inser¢do da tecnologia na sala
de aula poderia ser utilizada com essa perspectiva dentro desse processo.

O Programa Nacional de Tecnologia Educacional (Prolnfo)?, instituido pelo Ministério
da Educacédo (MEC), por exemplo, que possui 0 objetivo de promover a utilizacdo pedagdgica
de computadores nas escolas publicas da rede bésica de ensino, promove a distribuicdo de
computadores, recursos digitais e contetidos educacionais. Entretanto, o papel de capacitacéo
profissional dos educadores e a garantia de estrutura adequada para alocar esses recursos ficam
sob encargo dos outros entes federados (estados, Distrito Federal e municipios) que sdo poucos
eficientes quanto a essas responsabilidades.

Sendo assim, tanto os laboratérios de informaticas quantos outros recursos tecnoldgicos
recebidos pela maioria das escolas brasileiras tornam-se objetos intocados como pecas de
museus, ja que a capacitacao profissional dos docentes para usufruir de tais recursos ndo ocorre
ou s&o pouco eficientes. “E fundamental, portanto, que todos os atores envolvidos no universo
da educacdo entendam, e saibam aplicar na prética, os recursos que as novas tecnologias
disponibilizam para a producdo, armazenamento e difusdo de conhecimentos” (CAMARGO,
2019, p.16.)

Nesse sentido, ao trazer os resultados de pesquisas (Becker, 2001; Pelgun, 2001; Conlon
e Simpson, 2003; Wilson, Notar e Yunker, 2003, entre outros), Sancho (2006, p.22), relata que
“um dos principais obstaculos para desenvolver o potencial educativo das TICs sdo a
organizag¢ao e a cultura da escola”, complementado que apesar da escola disponibilizar recursos
tecnoldgicos para os alunos apenas um numero reduzido de professores os utilizam. E os que
utilizam “tém dificuldade em modificar suas praticas docentes e suas expectativas sobre 0s
alunos. De fato, o uso das TICs por si mesmas ndo produz as megamudancas que muitos
imaginavam”.

E notdrio, de acordo com Camargo (2019, p.16.), que falta orientacdo aos docentes a
respeito de como utilizar os recursos tecnoldgicos na escola, com a finalidade de garantir uma
aprendizagem mais consistente. “E, para que esses recursos sejam empregados no cenario
educativo, é fundamental entender as necessidades individuais e coletivas associadas ao
processo de ensino-aprendizado”. E fundamental, paralelo a isso, “conhecer como recursos
provenientes do processo de inovacgéo tecnologica podem ser utilizados de forma eficiente nesse

contexto”.

2 http://portal.mec.gov.br/proinfo
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Ferreira et al (2019, p.41.), traz a reflexdo de que é necessario desenvolver novas
competéncias docentes afim de proporcionar novas reflexdes sobre como as tecnologias digitais
podem ser importante para formar um espaco de construcdo de conhecimento que auxilie no
desenvolvimento da autonomia discente, no entendimento do aluno sobre como tirar o melhor
proveito de cada ferramenta a favor do seu aprendizado e que permita uma maior interacao
entre o0s sujeitos participantes no processo de aprendizagem, processo este que deve ser pautado
pela criticidade.

Moran (2017, p.12) reafirma isso quando enfatiza que a escola necessita “reaprender a
ser uma organizagao efetivamente significativa, inovadora, empreendedora”, pois, segundo
ele, ela é “previsivel demais, burocratica demais, pouco estimulante para 0s bons professores
e alunos”. Assim, ele conclui que “escola esta envelhecida em seus métodos, procedimentos,
curriculos”. Alterar esse cenario € uma tarefa dificil, porém ndo impossivel.

O exercicio profissional docente esta exigindo modificacdes e atualizagbes. O papel do
professor, antes detentor de todo o conhecimento, agora € o de orientador das indagacGes de
seus alunos. De acordo com a professora de novas tecnologias ,Beth Almeida, da PUC-SP, o
“novo professor tem que estar preparado para deixar de ser o que apenas fornece informacdes
e trabalhar para ser um orientador, aquele que ajuda a selecionar informacdes e sabe fazer
articulagdes” (STREY E KAPITANSKI, 2011, p.61).

Cabe destacar também que independentemente da ampliacdo do uso das tecnologias
digitais no século XXI, é importante salientar que estes recursos nao se encontram disponiveis
em todas as escolas para professores e alunos da educacao basica, mas sim na sua ampla maioria

conforme veremos na préxima discussao.

1.3 Incluséo digital: Breve discussdo sobre o censo da educacgéo basica 20203

A inclusdo digital de acordo com Strey e Kapitanski (2011, p. 78) é muito mais que
simplesmente colocar um computador a disposi¢do de alguém, nem tampouco “sé alfabetiza-lo
em informatica, e sim torna-lo capaz de utilizar esse conhecimento de uma forma util e pratica
que melhore o seu dia a dia, a sua condicéo social”.

A “luta contra as desigualdades e a exclusdo devem visar o ganho em autonomia das

pessoas ou grupos envolvidos” (LEVY, 1999, p. 238), ou seja, ndo basta disponibilizar o

3 O Censo Escolar da Educagio Basica é uma pesquisa realizada anualmente pelo Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep) em articulagdo com as Secretarias Estaduais e Municipais de
Educacdo, sendo obrigatéria aos estabelecimentos publicos e privados de educacéo basica, conforme determina o
art. 4° do Decreto n° 6.425, de 4 de abril de 2008.
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recurso nas escolas, como veremos que acontece, mas sim orientar os evolvidos nesse processo
sobre as consequéncias de sua utilizacdo, fazendo um direcionamento adequado.

Em 2020, de acordo com o Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais
Anisio Teixeira (INEP), o Brasil contabilizava 179.533 escolas de educacdo basica, sendo
60,1%?* pertencentes a rede municipal de ensino, seguida pela rede privada com 22,9%>.

Um recurso de fundamental importancia para as escolas- a internet-, foi avaliada de
acordo com a sua disponibilidade nas escolas de educacgéo bésica e os resultados da pesquisa
foram preocupantes em muitos estados, pois constatou-se que esse recurso é pouco presente no
contexto escolar do Acre, Amazonas, Maranhdo, Roraima, Para e Amapa. Como atesta a figura

a sequir.

Figura 1- Percentual de escolas da educacéo basica com internet, por municipio — Brasil — 2020

Fonte: Elaborada por Deed/Inep com base nos dados do Censo Escolar

Apesar dos avangos tecnoldgicos podemaos afirmar, através da analise desses dados, que
a questdo da falta do uso da internet nas aulas ndo é apenas uma questdo da simples auséncia
de capacitacdo do profissional docente.

Ainda segundo o Inep, apesar de contabilizar o maior quantitativo de escolas de ensino
fundamental, a rede municipal é a que menos tem disponivel recursos tecnoldgicos como “lousa
digital (9,9%), projetor multimidia (54,4%), computador de mesa (38,3%) ou portatil (23,8%)

4 Corresponde a 78.046 escolas.
S Corresponde a 24.743 escolas
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para os alunos e internet disponivel para uso dos estudantes (23,8%)”(INEP, 2020, p.12), como

mostra o Gréafico 1.

Gréfico 1- Recursos tecnoldgicos disponiveis nas escolas de ensino fundamental segundo a dependéncia
administrativa — Brasil — 2020°

Federal Estadual Municipal Privada
(n=48) (A=22.005) {n=78.046) (n=24.743)
Internet 100% m 497.6%

Internet banda larga 100% 52,0% 88.4%

Internet para alunos

.
3
5
#

Internet para uso administrativo 100% 61,69 93,7%
Internet para ensino e aprendizagem 715% m 65,3%
Lousa digital IB.B% 14,2%
Projetor multimidia 71,6%
Computador de mesa para alunos 38,3% 65.5%

Computador portatil para alunos

Tabiet para alunos ERIES 25,8%

I 120%

Fonte: Elaborado por Deed/Inep com base nos dados do Censo Escolar
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Entretanto, é importante destacar, a partir da observacéao do grafico anterior que em mais
da metade das escolas estaduais brasileiras é disponibilizado internet para os alunos (61,3 %) e
se consideramos a utilizagdo da mesma para uso com objetivo de auxiliar no processo de ensino-
aprendizagem os nimeros séo ainda mais positivos (71,5%).

Outro fato de grande destaque é que as escolas de ensino fundamental sob
responsabilidade federal superam em todos os critérios avaliados, tanto as estaduais e
municipais quanto as de dependéncia administrativa privada, quando o assunto é

disponibilizacdo de recursos tecnoldgicos.

® Entre parénteses, 0 nlimero de escolas de cada rede de ensino.
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Agora se considerarmos a disponibilidade de recursos tecnoldgicos nas escolas de
ensino médio, como podemos observar no préximo gréafico (grafico 2), constataremos que

ocorre em nmeros superiores ao que vimos no grafico anterior (graficol).

Graéfico 2- Recursos tecnoldgicos disponiveis nas escolas de ensino médio — Brasil — 2020
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Fonte: Elaborado por Deed/Inep com base nos dados do Censo Escolar.

O grafico anterior (recursos tecnoldgicos disponiveis nas escolas de ensino médio)
evidencia que “recursos como internet banda larga, computador de mesa, computador portétil
e tablet para os alunos sdo encontrados na rede estadual para, respectivamente, 80,4%, 79,3%,
36,3% e 13,1% das escolas e na rede privada para 92,5%, 80,0%, 53,5% e 31,8%”(INEP, 2020,
p. 13).

Portanto, é possivel observar que 0s recursos tecnolégicos basicos como computador de
mesa, internet para o ensino aprendizagem e internet para os alunos e se fazem presente, mesmo
que ndo de forma absoluta, no cotidiano de inimeras escolas. Assim, faz-se necessario uma
reflexdo direcionada a esse segmento da insercéo das tecnologias no ensino (dentro dos muros
da escola), bem como as possibilidades de sua utilizacdo voltada a aprendizagem em novos
ambientes e horarios. Esse Gltimo caso sera analisado a seguir.
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1.4 As tecnologias digitais, a internet no campo educacional e a mobilidade dos dispositivos
maoveis

Com o advento da internet e 0 aprimoramento dos aparelhos de comunica¢do moveis,
como tablets, notebooks, celulares e etc., tornou-se mais facil ter contato com o mundo externo.
Portanto, as barreiras fisicas deixaram de ser um empecilho para o processo de aquisicdo de
conhecimentos, pois a sua producdo e seu compartilhamento estdo passando por uma forte
dindmica de socializagao.

Desde a expansdo da internet até o aprimoramento das tecnologias digitais vem
emergindo um novo paradigma social permeado por um grande fluxo de informacdes, que é
autoalimentado pelos préprios usuarios “em que hora este ¢ produtor de contetido, hora ¢
consumidor, processo este em permanente mudanca” (SILVA, 2018, p.44).

Para Silva (2018) Trata-se de um ambiente integrado a um mundo sem territorios, que
ndo possui barreiras de espaco e tempo, o que facilita a comunicacdo entre as pessoas. Assim,
é um local que oferece “possibilidades de aprender, em que o espaco fisico da escola, tdo
proeminente em outras décadas, deixa de ser o local exclusivo para a constru¢do do
conhecimento e preparacdo do cidad&o para a sociedade” (SILVA, 2018, p.44).

Segundo Castells (1999, p.82):

A tecnologia digital permitiu o empacotamento de todos os tipos de mensagens,
inclusive de som, imagens e dados, criou-se uma rede que era capaz de comunicar
seus n6s sem usar centros de controles. A universalidade da linguagem digital e a pura
I6gica das redes do sistema de comunicacgdo geraram as condigdes tecnoldgicas para
a comunicacéo global horizontal.

Pimentel (2015, p.22), consoante a isso, enfatiza que as TDIC, “compreendidas como
as tecnologias que se baseilam em sistemas computacionais € conexdao com a internet”
constituem-se como grandes possibilidades de utilizagao em atividades educacionais ja que “os
avan¢os das TDIC e sua inclusdo no ambiente escolar tém proporcionado as crian¢as uma nova
forma de aprender”(p.23).

Dessa forma, a tecnologia passou a ser aliada também dos processos educativos, como
vimos na discussdo anterior, provocando mudancas estruturais no campo educacional, como
afirma Ruivo e Mesquita (2010, p. 202):

A revolugdo cientifica e tecnolégica, designadamente a evolugdo das tecnologias da
informacéo e da comunicacdo (TIC), imprimiu uma dindmica de transformac&o, ndo
s0 no dominio da ciéncia e da tecnologia, mas também no dominio da educacéo
(Ruivo, 2005, 2008b), das relagdes econdmicas, sociais e politicas até agora nunca
vistas.
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A internet, nesse sentido, dinamiza o processo de ensino aprendizagem, pois
descontroi as barreiras geogréficas, sociais, culturais e econémicas, possibilitando acesso
imediato as informacdes e além de ser dindmica, para Strey e Kapitanski (2011, p.51), “oferece
a democratizacdo da educacdo, € uma forma de interacdo e pode ampliar a comunicacéo entre
alunos e alunas e o professor ou professora”.

Castells (2003, p. 8) afirma que a Internet ¢ “um meio de comunicagdo que
permite, pela primeira vez, a comunicacao de muitos para muitos, num momento escolhido, em
escala global”.

Assim, podemos considerar que o processo da aprendizagem decorrente de fatores e
ambientes diversos dentro da realidade de cada um também foi beneficiada por essa revolugéo
cientifica e tecnoldgica mencionada. Os seres humanos na atualidade, diferente das geracoes
anteriores, dispem de diversos recursos de comunicacdo que diminuem as antigas barreiras
fisicas impostas que geravam dificuldade de acesso ao conhecimento. Portanto, com todos 0s
recursos tecnoldgicos que usufruimos no século XXI, como pontua Moran (2015, p. 41), €
possivel ter um contato maior com o ensino-aprendizagem de diversas formas e lugares em
qualquer ocasido.

Em fungdo da complexidade das possibilidades no campo da aprendizagem com
relacdo a insercdo das novas tecnologias, Santaella (2013, p. 11) expBe a necessidade do
acompanhamento da tecnologia de forma direta, ou seja, ndo sé do ponto de vista técnico:

é preciso viver as tecnologias. Se vamos falar de tecnologias, temos de estar nelas, e
ndo simplesmente mira-las com arrogancia do ponto de vista aéreo de um escritorio.
Temos de nos inteirar ndo apenas dos tragos mais evidentes que gritam na ponta do
iceberg, mas constantemente medir a sua temperatura submersa. Esta pode estar
gestando transformac@es que ainda ndo aparecem na superficie (SANTAELLA, 2013,

p. 11).
Entretanto, como complementa Santaella (2013), mesmo que o Brasil seja um pais
marcado pela desigualdade em diversos aspectos, inclusive no educacional, faz-se necessario

discutir sobre beneficios das mesmas:

Tenho acalentado a ideia de que chamar atencdo para o potencial construtivo das
tecnologias é mais produtivo do que demonizar seus maleficios que advém das ruinas
edulcoradas e dissimuladas do capitalismo, ruinas que Benjamin ja havia vislumbrado
no Angelus Novus, de Klee. N&o é que os maleficios ndo existam. Entretanto, aprendi
com Peirce que os ideais, que cultivamos em nossa mente, acabam conduzindo nosso
modo de agir. O pensamento entra pela porta da percepcéo e sai pela porta da agéo
deliberada. Portanto, alimentar pensamentos capazes de descobrir o que a realidade,
por mais nefasta que pareca, também apresenta de positivo e promissor € uma maneira
de agir no mundo de modo a contribuir para que seu lado razoavel cresca e prevaleca
(SANTAELLA, 2013, p. 11).
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Portanto, é imprescindivel estar contextualizado com o mundo contemporaneo, no
sentido de internalizar e acompanhar o desenvolvimento tecnoldgico.
Gadotti (2003, p. 15) pontua que:

As novas tecnologias criaram novos espacos do conhecimento. Agora, além da escola,
também a empresa, 0 espaco domiciliar e o espago social tornaram-se educativos.
Cada dia mais pessoas estudam em casa, pois podem, de 14, acessar o ciberespaco da
formagdo e da aprendizagem a distincia, buscar “fora” — a informac&o disponivel nas
redes de computadores interligados — servigos que respondem as suas demandas de
conhecimento.

Fato ¢ que essas tecnologias digitais foram pensadas “como a infraestrutura do
ciberespaco, novo espaco de comunicacdo, de sociabilidade, de organizacao e de transacdo, mas
também novo mercado de informacéo e do conhecimento." (LEVY, 1999, p. 32).

Para compreendermos como ocorrem 0s processos de aprendizagem dentro do
contexto tecnoldgico, torna-se de fundamental importancia definir “ciberespaco”, e a partir de

Lévy (1999, p. 92), temos 0 seguinte:

Defino ciberespago como espago de comunicacgdo aberto pela interconexdo mundial
dos computadores e das memdrias dos computadores. Essa defini¢éo inclui o conjunto
dos sistemas de comunicacdo eletrbnicos (ai incluidos os conjuntos de redes
hertizianas e telefénicas cléssicas), na medida em que transmitem informagdes
provenientes de fontes digitais ou destinadas a digitalizacéo.

O ciberespaco é proveniente, assim, da rede mundial de computadores e permite a
interacdo continua e infinita de usuarios de qualquer local ou horario. Destarte, é um importante
aliado do ser humano no processo de expansao de seus aprendizados, este podendo ocorrer de
forma autdnoma, ou seja, sem a necessidade de um mediador ou tutor fisico, alterando a maneira
como interagimos em busca de novos conhecimentos.

Apesar da relacdo homem-homem deixar de ser a Unica forma de interacdo, dando
espaco também para homem-méaquina, marcando a nova era do conhecimento humano, ndo ira
ocorrer a substituicdo de um pelo outro, mas sim da coexisténcia pacifica de ambas, com o
objetivo de aprimorar ainda mais as técnicas de comunicagfes existentes no mundo em que
vivemos.

Os variados softwares’ disponibilizados somado com a evolugdo dos hardwares®,
provenientes da “evolugdo tecnologica digital”, contribuiram para que 0s ‘“equipamentos,

grandes, caros e pesados dessem lugar aos modernos e leves dispositivos (notebooks,

7 Software é a parte l6gica do computador.
8 Hardware € a parte fisica do computador.
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smartphones, tablets, entre outros) que permeiam o cotidiano da sociedade contemporanea”
(VALLETA, GIRAFFA, 2018, p.20).

Nesse aspecto, a mobilidade é fundamental na ampliacdo dos diversos ciberespacos,
assim possuem como caracteristica a ubiquidade que possibilita os usuarios das tecnologias
estarem em diversos espacos sem a necessidade de se deslocarem fisicamente, pois se trata de
um deslocamento online, por meio da interatividade dos usuarios atraves dos dispositivos
digitais. A mobilidade fica condicionada ao acesso ao ciberespaco, pois como afirma Santaella
(2013, p. 55):

o ciberespaco é, por natureza, movel, fluido, liquido. Nele, a informagcéo circula num
piscar de olhos, portanto, conectar-se hoje significa conduzir a intersec¢do de dois
tipos de mobilidade, aquela mobilidade prépria do nosso corpo nos espacos fisicos
que habitamos e a mobilidade prépria dos espacos informacionais que visitamos.
Tudo se move em conexdo.

Conforme esse entendimento, para essa autora, a escola ainda é a principal
propagadora dos valores humanos e que o aprimoramento das tecnologias jamais provocaria o
desuso ou desaparecimento das institui¢cdes de ensino.

Por isso, dentro do campo educacional, ¢ defendida a importante ideia de que “0 USO
de tecnologias serve como combustivel bastante diversificado de ferramentas que podem
estimular e facilitar o processo de aprendizagem, e cabe ao professor ensinar ao aluno como
utilizd-las de forma critica e produtiva” (LIMA; MOURA, 2015, p. 129).

Grande parte dos individuos que fazem parte ativamente do “mundo tecnologicamente
desenvolvido” possuem um acesso ilimitado as informacgdes, isso ndo quer dizer que “disponha
de habilidade e do saber necessario para converté-los em conhecimento” (SANCHO, 2006,
p.18). Assim, os alunos mesmo que dominem os recursos digitais, “ndo detém por si mesmos
as normas éticas necessarias para dar conta da vivéncia dos diversificados e complexos
ambientes sociais hibridos do mundo contemporaneo, nos intersticios entre o virtual e o
presencial” (SANTAELLA, 2013, p. 122).

Um exemplo concreto da utilizagdo da tecnologia no processo ensino-aprendizagem
seria a do ensino hibrido, caracterizado como “uma abordagem pedagogica que combina
atividades presenciais e atividades realizadas por meio das tecnologias digitais de informacéo
e comunicagdo (TDICs)” (VALENTE, 2015, p. 21), que se implementada de forma integral
poderia trazer inimeros beneficios para melhorar os indices educacionais do Brasil, pois ainda
de acordo com Valente (2015, p. 23), os alunos teriam contato com os contetdos antes de

entrarem na sala de aula, os professores ndo perderiam a sua relevancia, pois a “aprendizagem
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do aluno ainda esta centrada na sala de aula. E a responsabilidade pela sua aprendizagem ainda
é do professor”.

Portanto, nesse novo contexto mundial digital, segundo Ferreira et al (2019, p.41.), a
escola deve buscar a utilizacdo das tecnologias digitais a seu favor, “mostrando as
possibilidades de utilizacdo destes recursos e evitando que os estudantes sejam meros
consumidores da informacdo ou fagam uso equivocado desses instrumentos”. Ainda de acordo
com esse mesmo autor, a tecnologia pode ser utilizada para auxiliar no processo de inclusédo de
pessoas com deficiéncia ou dificuldade de aprendizagem, “uma vez que possibilita a autonomia
dessas pessoas nos processos de compreensao e de relagdo com o outro” (p.41).

Além da questdo metodoldgica, é de suma importancia que o professor aceite a
realidade de que seus alunos estdo inseridos em rede. A compreensdo desse fato é
imprescindivel, pois a rede (incluindo a social), permitindo as trocas de informaces e

conhecimentos vivenciados no contexto escolar. Definimos redes como:

Espacos nos quais jovens e adultos valorizam o compartilhamento da informagéo para
ampliagdo do conhecimento. Dentro desse contexto de rede, estdo inseridos
conhecimentos, relagdes interpessoais, aprendizagem e inova¢do que promovem o
intercdmbio entre si, favorecendo a relagdo escolar, na qual o aprendizado é parte
inerente. A informagdo e o conhecimento estdo no ambiente escolar em todos os
momentos, e, quando transformados pelas a¢des relativas ao ensino e aprendizagem,
tornam-se competéncias valorizadas, gerando beneficios que estimulam o
desenvolvimento do individuo e sdo, ainda, recursos fundamentais para a formagéo e

manutenc&o das redes sociais (VERASZTO ; BAIAO; SOUZA, 2019, p.14-15.).

Nesse sentido, Moran (2017, p.29) salienta que as tecnologias digitais moveis desafiam
as instituicGes de ensino a sairem do paradigma tradicional, em que o professor é o centro do
processo, para uma aprendizagem mais voltada a participagdo e integragdo, “‘com momentos
presenciais e outros com atividades a distancia, mantendo vinculos pessoais e afetivos, estando
juntos virtualmente”. Segundo ele, poderia haver a utilizagdo de parte do tempo de
aprendizagem dedicado a outros tipos de aulas, com orientagdo a distancia, assim, nem tudo
precisa ser resolvido dentro da sala de aula.

As tecnologias, principalmente as digitais mdveis trouxeram mudancas significativas
para a educacao, seja ela presencial ou a distancia. Na presencial, de acordo com esse mesmo
autor (Moran, 2017) “desenraizam o conceito de ensino- aprendizagem localizado e
temporalizado”, ou seja, podemos exercitar o nosso aprendizado de “varios lugares, ao mesmo
tempo, on-line e off-line, juntos e separados”. Ja na modalidade de educagio a distancia, ocorre

o “equilibrio entre a aprendizagem individual e a colaborativa, de forma que os alunos de



37

qualquer lugar podem aprender em grupo, em rede, da forma mais flexivel e adequada para
cada aluno” (MORAN, 2017, p.31).

Reconhecendo que as tecnologias moveis sdo importantes instrumentos para ampliar
e enriquecer as oportunidades educacionais para estudantes em diversos ambientes, a UNESCO

(2014) estabeleceu algumas diretrizes de politicas para a aprendizagem movel:

Criar ou atualizar politicas referentes a aprendizagem movel,

Treinar professores sobre como fazer avancar a aprendizagem;

Fornecer apoio e formacao aos professores por meio de tecnologias moveis;
Criar e aperfeicoar contetidos educacionais;

Assegurar a igualdade de género para estudantes moveis;

Ampliar e assegurar a equidade na conectividade;

Fornecer acesso igualitario a todos

Promover o uso seguro e responsavel das tecnologias moveis;

© ©° N o g bk~ 0w DN

Melhorar a comunicacéo e a gestdo educacional;

10. Aumentar a conscientizacéo sobre a aprendizagem movel.

A UNESCO (2014), através do seu guia também destaca diversos beneficios
provenientes da aprendizagem movel. Séo elas:
Expandir a equidade e o alcance da educacéo;
Facilitar a aprendizagem individual;
Fornecer retorno e avaliacdo imediatos;
Permitir aprendizagem a qualquer hora, em qualquer lugar;
Uso produtivo do tempo em sala de aula;
Criar novas comunidades estudantis;
Potencializar a aprendizagem sem solucédo de continuidade;

Estabelecer uma relagéo entre aprendizagem formal e ndo formal;
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Minimizar a interrupgéo educacional em areas de conflito e desastre;
10. Auxiliar estudantes com deficiéncias, melhorando a comunicacdo, a

administracdo e a relagdo custo- eficiéncia.

A partir das discussdes feitas anteriormente a respeito da educacao e do potencial de
desenvolvimento da mesma a partir do uso das tecnologias e dos dispositivos moveis, é de
fundamental importancia inserir nesta pesquisa um levantamento acerca da Ubiquidade e suas

implicacdes dentro do processo de ensino e aprendizagem.
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1. 5 Aprendizagem Ubiqua: Caracteristicas e implicacdes para a aprendizagem

Mark Weiser era cientista chefe do Centro de Pesquisa Xerox PARC na década de
1991 e foi o primeiro a estudar em seu artigo denominado “The Computer for the 21s”° e definir

0 conceito de ubiquidade. Em seus estudos, Weiser (1991, p.95), afirmou que

A computagdo ubiqua comeca a surgir na forma de quadros dindmicos que substituem
0s quadros-negros, bem como em outros dispositivos no Centro de Pesquisa Xerox
em Palo Alto, cientistas da computacéo se reinem em torno de um quadro ao vivo
para discussdo. Painéis dinamicos de interacdo ajudaram os pesquisadores a entender
melhor a forma eventual da computacdo ubiqua. Em conjunto com os emblemas
ativos, os painéis dindmicos podem personalizar as informacdes que exibem.

De acordo com Weiser (1991), a utilizacdo e a incorporacdo das novas tecnologias,
nos mais diversos contextos, ocorreriam de tal forma que chegaria um tempo em que seu uso
seria continuo e despercebido, “por meio dos computadores, a internet e seus servicos, além da
possibilidade de interacdo e comunicacdo entre as pessoas e objetos em qualquer lugar e a
qualquer hora” (VALLETA, GIRAFFA, 2018, p. 125), como um processo natural em que ndo
nos interessamos por como realizamos uma tarefa, mas manifestamos interesse apenas pela
realizacdo da tarefa em si. De acordo com os autores Kahl e Floriano (2012, p.1), essas
tecnologias se tornardo imperceptiveis ndo somente pelo seu tamanho, mas sim gracas a grande
capacidade velocidade com a qual processam os dados e informacfes sem que um usuario
precise intervir e de acordo com o seu ambiente.

Weiser (1991), segundo Gomes (2016, p.24), caracteriza que o termo “computa¢do
ubiqua” esté relacionado a “tendéncia das maquinas de processar informacdes e disponibiliza-
las nos ambientes fisicos, onde a computacdo se espalha e vai sendo integrada aos espacos
sociais, 0 que remete, no entanto, ao conceito de computacdo pervasiva”.

Kahl e Floriano (2012, p.2), com base nisso, estabelecem alguns conceitos necessarios
para a compreensao dos conceitos de computacdo pervasiva, mével e ubiqua que muitas vezes
aparecem como sindnimos: Computacdo pervasiva, “define o conceito de que os meios de
computacdo estardo distribuidos no ambiente de trabalho dos usuérios de forma perceptivel ou
imperceptivel” e computagdo movel, “é a capacidade de um dispositivo computacional e 0s
servigos associados aos mesmos serem maoveis, permitindo este ser carregado ou transportado

mantendo-se conectado a rede de sua operadora ou a Internet”. A computagdo ubiqua ¢é

9 Conforme o Anexo A.
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proveniente dos avangos tecnoldgicos de ambos (de acordo com a figura a seguir), por isso €

definida como “a integragdo entre a mobilidade e sistemas de presenga distribuidos”.

Figura 2- Computac¢édo Ubiqua

Computaciao Computacio Computacao

Movel

Pervasiva Ubiqua

Fonte: Com base em Aradjo (2007, p. 51).

Ha, desta forma, relacdo entre a “ubiquidade” e a eclos@o da computagdo ubiqua que
se origina a partir da necessidade de integracdo entre mobilidade e a funcionalidade da
computacdo pervasiva, ou seja, qualquer que for o “dispositivo computacional, que levamos
conosco, pode construir, dinamicamente, modelos computacionais dos ambientes nos
quais nos movemos e configurar seus servicos dependendo da necessidade” (ARAUJO, 2007,
p.50), (SANTAELLA 2013, p. 17).

Segundo Cope e Kalantzis (2008, p. 576), a “aprendizagem ubiqua ¢ um novo
paradigma educacional que foi possivel, em parte, pelos recursos de midias digitais” °. Assim,
ainda de acordo com esses autores, podem ocorrer algumas mudancas provenientes da
aprendizagem ubiqua.

Uma delas, importante para esta pesquisa, consiste na “superacdo das fronteiras
institucionais, espaciais e temporais do ensino tradicional” !* (COPE e KALANTZIS, 2008, p.
579), assim, a aprendizagem ocorreria de forma autdnoma podendo dar-se em qualquer lugar e
horéario, fazendo com que os aprendizes desenvolvessem os seus aprendizados dentro da sua
capacidade e ritmo individual.

Com relagdo aos novos meios de formacao, no que se refere a educacédo, Souza (2012,
p. 68) aponta para o entendimento do conceito de educacdo ubiqua que, segundo ele, € a
realizacdo de tarefas relacionadas a aprendizagem e que podem ser desenvolvidas

independentes do lugar em que o educando esteja. O termo ubiquo remete ao entendimento “de

10 Tradugdo para: “ubiquitous learning is a new digital paradigm made possible in part by the affordances of digital
media.” (COPE; KALANTZIS, 2008, p. 576.)

1 Tradugdo para: “To blur the traditional institutional, spatial and temporal boundaries of education” (COPE;
KALANTZIS, 2008, p. 579.)
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presenca e 0 uso das midias e tecnologias digitais em toda parte e a0 mesmo tempo, isto é, de
modo onipresente, global, pervasivo” (ALMEIDA, 2016, p. 528).

Portanto, ha a criacdo de uma nova realidade de aprendizagem, esta ocorrendo fora do
espaco e do tempo da sala de aula. Assim, toda essa mobilidade promove a aproximacéo entre
alunos e educadores e o mundo real, intensificando as experiéncias significativas de
aprendizagem. “O uso de recursos como celular ou netbooks conectados a internet, aliado ao
uso de ambientes e ferramentas virtuais de aprendizagem colaborativa tipicas da Web 2.0, como
os blogs e as redes sociais, possibilitam interaces antes inimaginaveis” (STREY,
KAPITANSKI, 2011, p.59-60).

Esse tipo de aprendizagem torna-se importante porque promove o “reconhecimento
das diferencas dos alunos e o seu uso como processo produtivo’?, processo que n&o ocorre nas
instituicGes de ensino, devido a grande quantidade de alunos e necessidade de uniformizacéo
do ensino, ou seja, todos os alunos sdo obrigados a acompanhar 0s mesmos contedos e a
mesma linha de raciocinio (COPE E KALANTZIS, 2008, p. 580).

Ubiquos learning, ou aprendizagem ubiqua ¢ “um termo que tem sido utilizado para
significar aprendizagens as quais 0s aprendentes sdo situados ao centro do processo
educacional” (GOMES, 2016, p. 154), mas também é conhecida como ‘“u-Learning” ou

“Aprendizagem Onipresente”, a aprendizagem ubiqua também pode ser caracterizada como

uma evolucdo do e-Learning, uma adaptacdo, do processo de ensino-aprendizagem
que contemplaria as novas tecnologias instauradas na sociedade, e por tanto, 0s
proprios meios tecnoldgicos baseados no construtivismo e conectivismo. O
amadurecimento da aprendizagem virtual, o ponto final de encontro entre o processo
e ensino-aprendizagem e as TIC (SOUZA, 2012, p. 68).

Segundo esse mesmo autor, torna-se importante destacar que a u-Learning
(Aprendizagem Onipresente ou Ubiqua), pde em evidéncia alguns conceitos chaves importantes

gue permeiam e caracterizam seu funcionamento conforme veremos no quadro a seguir:

Quadrol- Conceitos chaves que caracterizam a u-learning

CONCEITOS DEFINICAO
Acessibilidade Todos os conteudos formativos estdo virtualizados e
acessiveis em todos os momentos a partir de qualquer
dispositivo.
Colaborativo Os participantes podem se comunicar, interagir e

aprender com os colegas, formadores e especialistas de
maneira sincrona e assincrona.

Continuado A atividade de aprender faz parte da vida do individuo,
criando um hébito continuado de aprendizado.

2 TraducAo para: “To recognize learner differences and use them as a productive resource” (COPE; KALANTZIS,
2008, p. 580.)
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Natural A interacdo diaria com a tecnologia criou uma maneira
natural aprender, sendo quase transparente e invisivel ao
aluno.

Fonte: Elaborado pelo autor com base na obra de Souza (2012, p. 69).

Compreender tais conceitos torna-se imprescindivel, pois sdo as principais
caracteristicas que permeiam a aprendizagem ubiqua, diferenciando-a das demais formas de
aprendizagens disponiveis, por meio das TIDC, na atualidade.

Cabe destacar que a ubiquidade pode ser pensada de diversas formas, no que diz
respeito ao ensino- aprendizagem, como afirma Burbules (2014, p. 2-5): A primeira diz respeito
a questdo da espacialidade referente ao acesso de conteudos de qualquer lugar; a segunda faz
referéncia ao crescente uso dos dispositivos méveis; a terceira forma faz referéncia a nocéo de
“interconexdo” do mundo; a quarta evidencia a falta de clareza na diferenciacdo do que é
“trabalho / diversdo, aprendizagem / entretenimento, acesso / criacdo /informacdo, publico /
privado”; a quinta destaca a disponibilidade de conteudo em qualquer instante, hora ou lugar
ao longo da vida.; por fim ha a evidencia da transnacionalidade e globalizacdo das redes
envolvendo uma infinidade de informacGes, seres humanos, conhecimentos e muito mais.

No mundo atual, em que prevalece a integracdo da tecnologia no nosso cotidiano, a
escola ndo pode ficar a margem disso. “A ubiquidade da informag&o ndo pode ser ignorada, e
torna-se importante compreender o fenbmeno para que as institui¢cées de ensino possam utiliza-
lo para criar novos pontos de contato com os estudantes, dentro e fora da sala de aula”. A
mobilidade de computadores, tablets e smartphones expande os limites entre os processos de
aprendizagem formal e informal, sem contar que “a capacidade desses dispositivos de localizar
o individuo geograficamente traz uma nova gama de possibilidades que ampliam a maneira
como a tecnologia pode ser empregada no apoio a aprendizagem”. (VALLETA, GIRAFFA,
2018, p.14).

Barbosa (2011, p.28) pressupBe que a aprendizagem ubiqua infere em seu conceito a
questdo de que as novas tecnologias possuem a capacidade de potencializar “a aprendizagem
situada”, disponibilizando aos usuarios diversas possibilidades de recursos voltados a
aprendizagem de acordo com seu “perfil, necessidades, ambiente e demais elementos que
compdem seu contexto de aprendizagem em qualquer lugar e a qualquer momento”.

S&o as midias mdveis que permitem o agenciamento dessas informacdes e tornam o
seu acesso e controle possivel de se fazer de qualquer lugar e momento. Portanto, segundo Silva
(2018, p.63), “a aprendizagem ubiqua prevé um novo paradigma, através do uso de dispositivos

moveis, fornecendo um servigo oculto aos estudantes”.
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Santos e Weber (2013, p.289) corroboram com essa afirmacdo quando explicam que
o fenbmeno da ubiquidade é possibilitada gracas aos dispositivos moveis e as tecnologias
digitais em rede, como por exemplo, telefone maével , “GPS (Sistema de Posicionamento
Global), PDA (assistente digital pessoal), Tags*® ou Flashcodes e, de um modo mais amplo, por
meio dos territorios com conexdo sem fio, Wi-fi ou Bluetooth”.

Além disso, conforme Santaella (2014, p. 19) sdo os dispositivos moveis que
disponibilizam conectividade de forma individual e customizada, por isso impulsiona a
“colaboracdo em tempo real ou interatividade instantanea que pode permitir melhores tomadas
de decisdo. Isso facilita e instiga a constituicdo e coesdo de grupos informais de interesses e

preocupacgdes comuns”.

Quando compartilhados, os interesses unem as pessoas, no sentido de que ajudam a
desenvolver nelas um estado de prontiddo para a colaboragdo e para a ajuda mutua.
Sendo ubiquos o acesso, 0s contatos e as trocas, aceleram-se as possibilidades de
aquisi¢do de conhecimento e, de certo modo, a espontaneidade e naturalizago de sua
absorcdo (SANTAELLA, 2014, p. 19)

Ainda de acordo com essa mesma autora, se resulta aprendizagem desse processo de
aquisi¢ao de conhecimento, tal processo se caracteriza como “aprendizagem ubiqua”, que ¢
como Santaella (2014, p. 19) denomina o tipo de aprendizado que se desenvolve de forma
aberta, podendo ser de forma individualizada ou em grupo, “podendo ser obtido em quaisquer
ocasifes, eventualidades, circunstancias e contextos. Sua caracteristica mais marcante
encontra-se na espontaneidade”.

Assim, em qualquer local que o usuéario esteja, e surgir uma curiosidade, esta pode ser
sanada naquele mesmo instante e, se “surgir uma davida a respeito de alguma informacéo, ndo
faltam contatos pessoais também instantaneos para resolvé-la, criando-se assim um processo de
aprendizagem colaborativa”.

Para Castells (1999, p. 498) o espago virtual utilizado nesse processo € “uma estrutura
gue permite desconstrucdo e reconstrucdao continua, suplantacdo do espaco e invalidacdo do
tempo, e também, uma reorganizacdo rapida e drastica das relagoes de poder”. Assim, Valleta
e Giraffa (2018, p.58-59) afirmam que “a possibilidade de se conectar a Internet e interagir
a qualquer hora do dia com pessoas de diferentes culturas potencializa o conhecimento de
outros padrdes de comportamento e atitudes” e que o resultado disso seria mudancas culturais

na sociedade.

13 As tags na internet sdo palavras que servem justamente como uma etiqueta e ajudam na hora de organizar
informac@es, agrupando aquelas que receberam a mesma marcacao, facilitando encontrar outras relacionadas.
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Santaella (2014, p. 19) enfatiza a espontaneidade que integra esse processo que, segundo
ela, ocorre “sem restrigdes de tempo e espaco € sem pressdes externas”. Ou seja, se refere a
procura ¢ aquisicdo de informagdao a “céu aberto e for de quaisquer planejamentos e
sistematizacOes, portanto, o que se tem ai é uma aprendizagem imprevisivel, dispersiva,
fragmentdria e mesmo cadtica, nem sempre incorporada a memoria”. Entretanto, para essa
autora, apesar de “fragmentario e cadtico” esse processo inegavelmente ¢ considerado
aprendizagem, na proporcdo em que “o conhecimento que ela traz, antes inexistente, adquire
agora a possibilidade, nem sempre efetivada -- isto também € inegavel -- de ser incorporado ao
repertorio do aprendiz”. A forma para atestar se 0 conhecimento proveniente desse processo
foi incorporado ou ndo, seria quando houvesse uma ocasido em que seria necessario coloca-lo
em prética.

Segundo Valleta e Giraffa (2018, p. 61), a comunicacdo ubiqua, possibilitada atraves do
uso em massa de dispositivos moveis como tablets e smartphones, “auxiliou a estabelecer os
constructos de base para que a aprendizagem ubiqua se estabelecesse no cenario de cibercultura
no qual se vive atualmente”. Portanto, “mesmo 0s cenarios menos favorecidos, no que se refere
aos aspectos socioecondmicos, mostram que a ado¢do de dispositivos moveis faz parte do
imaginario e dos desejos da populacdo jovem”.

A cibercultura se caracteriza nesse contexto de mobilidade e ubiquidade, que tornam a
dificil tarefa de estar em diversos lugares ao mesmo tempo possivel, gracas ao estreitamento do
espaco “fisico”, geografico com o espago online, que pode ser “caracterizado aqui pelo digital
em rede e pelo fluxo de interagdo e comunicacdo” que as tecnologias digitais moveis
oportunizam entre a tecnologia e 0 ser humano ou entre os proprios seres humanos com
mediacgdo da tecnologia. Esse espaco é “contiguo ao espago geografico, uma vez que ambos
coexistem e se misturam ao mesmo ambiente”, ocorrendo uma presencialidade ubiqua, ou seja,
“uma presenca fisica simultdnea com uma presenca online, uma copresenca, por meio de
diferentes formas de interacdo e comunicacao (textual, oral, grafica e gestual) na maleabilidade
do tempo e do espaco”(MANTOVANI, SANTOS, 2017, p. 1622).

E por isso, de acordo com Valleta e Giraffa (2018, p. 61) que é tdo relevante que haja
projetos governamentais que permitem, dentro do contexto das escolas publicas, a chegada de
tablets.

Outra questdo que permeia a aprendizagem ubiqua se refere a utilizacdo erronea de
termos para descrevé-la, com por exemplo e-learning e m-learning. Por isso, apesar de algumas

semelhangas faz-se necessario diferencié-los.
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1.6 Aprendizagem ubiqua: possiveis significados

A e-learning “é uma abreviagdo de eletronic learning, ou seja, aprendizagem por meio
eletrénico”. E a nomenclatura utilizada para descrever “os processos de aprendizagem que
dependem do uso de computadores e seus programas voltados para essa finalidade”. Nesse
processo ha duas barreiras: a lingua e a necessidade de concessdo de licenca. Mas, o material
disponibilizado na internet pode ser acessado a qualquer momento e lugar do mundo. A m-
learning, por sua vez, ou aprendizagem movel faz referéncia ao uso de dispositivos portateis,
e, portanto, ubiquos “que dependem de redes sem fio e telefonia movel para apoiar, facilitar e
enriquecer o ensino-aprendizagem”. Podemos observar que a m-learning esta bem préxima da
aprendizagem ubiqua, pois € ubiqua a partir do momento que faz uso de dispositivos ubiquos.
“Entretanto, se a m-learning € utilizada no contexto de recursos e préaticas que se incorporam a
processos educacionais, esse fator marca a distin¢ao entre m-learning e aprendizagem ubiqua,
uma vez que esta ultima é livre, solta, ocasional” (SANTAELLA, 2014, p. 21).

O m-learning, apresenta uma nova perspectiva sobre o e-learning, pois a obtencdo de
“informacdo e a comunicacdo, associado as oportunidades de aprendizagem tornam-se mais
presentes em qualquer tempo e espaco, sem limitacGes de fios, em fungédo da portabilidade das
tecnologias mdveis existentes ao nivel dos dispositivos e infraestruturas de rede” (SILVA,
2018, p. 53).

A figura a seguir apresenta a evolugdo descrita.

Figura 3- Evolucéo do e-learning ao u-learning

u-learning

Dispositivos moveis
Comunicacao sem fio
Tecnologias de sensores

Tecnologias de localizacao

m-learning

Dispositivos moveis

: Comunicacao sem fio
e-learning

Redes de
Computadores

Fonte: Silva (2018, p. 65) com base em (Liu & Hwang, 2010).
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Nessa conjuntura, Pimentel (2015, p.44) afirma que o conceito de aprendizagem ubiqua
nos remete a ideia de ruptura entre espago-tempo, “pois o acesso pode ser realizado em qualquer
lugar e de forma sincrona e assincrona”. Ou seja, essa ideia da mobilidade visa “garantir acesso
a conteudos, informacao e comunicagao em qualquer lugar e em qualquer momento”. Portanto,
para o autor, “a ubiquidade potencializa institui¢cbes educacionais para a dimensdo educativa,
pois as acOes de educacdo e formacdo sdo reconfiguradas nestes ambientes, geralmente
promotores de interacao e interatividade constante”.

A aprendizagem ubiqua possibilita diversos beneficios se aplicada ao contexto
educacional.

Sendo fruto da combinacédo de vérias tecnologias, baseadas no modelo de computagédo
ubiqua, a aprendizagem ubiqua possui o objetivo de “promover modelos de aprendizagem
preparados para lidar com a mobilidade, bem como para se adequar aos diferentes contextos do
cotidiano dos estudantes”. Assim, o conceito de u-learning ou aprendizagem ubiqua, faz
referéncia ao “conjunto de processos de aprendizagem apoiados por tecnologias digitais que
possibilitem integrar aprendizes com o seu contexto de aprendizagem, com seu cotidiano, sua
rede social e seu ambiente fisico”, de modo que com isso aproxime no “ambiente virtual e
presencialmente, pessoas, objetos, lugares, contetdos, atividades e eventos, potencializando
oportunidades de aprendizagem continua, contextualizada e significativa” (SILVA, 2018, p.
64).

Portanto, compreende-se aqui 0 mesmo pensamento adotado por Santos e Weber (2013,
p-289) em que a conectividade, mobilidade e ubiquidade podem proporcionar “além da
desvinculacdo do acesso as tecnologias via laboratério de informatica, a imersdo na cultura
contemporanea, cibercultura, transformada por uma nova relagdo com o espago e com o tempo”
e como resultado disso surge uma nova maneira de se fazer presente na sociedade,
possibilitando ao aluno uma nova forma de se mover, produzir e ter contato com informacdes
e conhecimentos.

Tudo isso € garantido devido as novas perspectivas da cultura digital, que causam
mudangas na sociedade e influencia as relagdes educacionais, familiares, comerciais, trabalho
e comunicagdo. Assim, a incluséo das TDIC no cotidiano gera novos comportamentos e
habilidades, possibilitando um consumo diferenciado de informacGes ao mesmo tempo que cria
novas comunidades e novos tipos de comunicagfes (PIMENTEL, 2015, p.66).

Temos, desta forma, uma sociedade conectada que promove a integracao das culturas e
é caracterizada tanto pela complexidade e convergéncia das TDIC, quanto pela mobilidade

digital que ira constituir, de certa forma, a ubiquidade.
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A ubiquidade, por sua vez possibilita a aprendizagem ubiqua alterando os paradigmas
da escola, pois promove a aprendizagem em todo lugar.

Conforme Pimentel (2015, p.81), a mudanca mais marcante proveniente das TDIC no
campo educacional é que aquelas tornam essa ubiqua, capazes de estarem tanto na realidade da
sala de aula convencional como adaptadas para dispositivos computacionais moveis”.

A conexdo as redes, antes do advento dos equipamentos moveis, era subordinada pelas
interfaces fixas dos computadores de mesa. “Enquanto as redes digitais, por sua propria
natureza, sdo sempre moveis, a entrada nas redes implicava que o usuario estivesse parado a
frente do ponto fixo do computador”. Atualmente, ao portar um dispositivo moével, a mobilidade
se duplica em “mobilidade informacional e mobilidade fisica” do usuario. “Para navegar de um
ponto a outro das redes informacionais, nas quais se entra e se sai para mdltiplos
destinos, YouTube, sites, blogs, paginas etc., o usuario também pode estar em movimento.”
“Acessar e enviar informagcdes, transitar entre elas, conectar-se com as pessoas, coordenar agoes
grupais e sociais em tempo real tornou-se corriqueiro”, de forma que o ciberespaco digital
passou a “fundir-se de modo indissoluvel com o espago fisico” (SANTAELLA, 2007, p. 183-
187).

1.7 O Smartphone como meio popular de acesso a aprendizagem ubiqua

Uma pesquisa feita em 2017/2018 pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE), sobre o uso das tecnologias digitais nos domicilios brasileiros destacou o grande uso
dos smartphones como principal meio de acesso a internet no Brasil.

Em 2021, de acordo com os dados publicados da Pesquisa Nacional por Amostra de
Domicilios (PNAD), 90% dos domicilios pesquisados possuiam acesso a internet. “Em termos
absolutos, sdo 65,6 milhdes de domicilios conectados, 5,8 milhdes a mais do que em 2019”. No
ano 2021 o celular manteve-se como principal meio de acesso a internet, “sendo utilizado em
99,5% dos domicilios” (PNAD, 2021) (gréafico 4).

Gréfico 3: Equipamento utilizado para o acesso- 2021
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Fonte: PNAD Continua, Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo- 2021

De acordo com Luz (2017, p.41) o “smartphone é utilizado como meio de recepcao, de
acesso e de producdo de midias, simultdneo a conectividade a meios de comunicagdo e a
interatividade”. Cabe destaque ao uso deste aparelho devido ao fato de o mesmo fazer uso de
tecnologia avancada ¢ ser “um hibrido capaz de comportar a convergéncia de midias, a
conectividade wi-fi/dados moveis e a conexdo GPS (Global Positioning System ou, em
portugués, Sistema de Posicionamento Global) a distancia de um toque”.

De acordo com Santaella (2010, p.1) a resposta para a adesdo e fascinio maior dos
usuarios ao celular esta relacionado ao fato de que eles convergem jogos, videos, fotos, musica,
textos e, a0 mesmo tempo, mantem uma comunicagdo ubiqua com seus contatos por meio de
aplicativos de redes sociais € mensagens”, ou seja, ndo sdo apenas dispositivos capazes de
permitir a comunicagdo oral, mas sim “um sistema de comunica¢do multimodal, multimidia e
portéatil, um sistema de comunicacdo ubiqua para leitores ubiquos”.

Assim, por ser portatil e cheio de recursos, o smartphone pode aumentar as
possibilidades de acesso dos alunos a informacdes que poderdo a vir se tornar conhecimentos,
conforme varios autores, como vimos nas discussfes anteriores. A incorporacdo de tais
conhecimentos ocorre, portanto, de acordo com a légica da aprendizagem ubiqua, que auxilia
na construcdo de sujeitos dotados de criticidade. Desta forma, o smartphone com acesso a
internet além de permitir que o aluno conheca 0 mundo, traz a possibilidade de ter um objeto
facilitador de pesquisas rapidas e encurtador de distancias, pois permite a sua comunicagdo
independente de hora e lugar.

Destarte, cabe a escola, professores, alunos, gestores e o poder publico em geral nortear

o planejamento, aproveitando a popularidade de tais dispositivos mdveis entre os alunos e toda
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a comunidade escolar, com o objetivo de inseri-los no contexto educacional, pois é sabido que
na atualidade os alunos estdo cada vez mais cativados aos celulares através dos jogos,
aplicativos, rede sociais e etc., incentivando seu uso para enriquecimento de seus
conhecimentos fora do tempo e dos espagos escolares, de acordo com a sua manifestacdo de
curiosidade.

Paralela ao modelo de aprendizagem ubiqua estudada anteriormente, temos a teoria
sociointeracionista de Vygotsky que pressup8e a aprendizagem como um processo construido
a partir do social. Com a finalidade de analisar se 0 modelo de aprendizagem ubiqua construida
a partir da iniciativa individual converge ou diverge com a teoria elencada por Vygotsky que
define o desenvolvimento cognitivo como resultado do sociointeracionismo, buscaremos no
préximo capitulo reunir varios autores, incluindo Vygotsky, que possuem estudos sobre a teoria

de Vygotsky no contexto da interacdo social dentro do processo cognitivo de aprendizagem.
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2. ATEORIA SOCIOINTERACIONISTA DE L.S. VYGOTSKY

Embora Vygotsky tenha uma produgdo escrita extensa e suas ldeias estejam
alcangando grande repercusséo no Brasil ainda é extremamente reduzido o nimero de
PublicacGes nacionais deste autor. Atualmente temos a disposicdo apenas trés
publicacBes brasileiras (traduzidas das edi¢des americanas). Desse modo, o
conhecimento de sua obra ainda é parcial O acesso a seus trabalhos tem sido possivel
através de publicaces estrangeiras e de alguns artigos. livros e trabalhos académicos
de autores brasileiros que utilizam seu pensamento como referéncia. Com o inicio da
publicacdo nos Estados Unidos e Espanha das Obras Escolhidas de Vygotsky
(publicadas originalmente em seis volumes em Moscou no inicio da década de 80) o
estudo de sua obra podera ser aprofundado (REGO, 1995, p. 93).

Este capitulo apresenta um estudo bibliogréafico sobre a Teoria Sociointeracionista de
L.S. Vygotsky!*, reunimos os principais autores com o objetivo de apresentar uma visdo macro

a respeito de seu estudo na area da psicologia da aprendizagem.

2.1 Vygotsky: O ensino como processo social

Figura 4: Vygotsky

Fonte: https://novaescola.org.br/

De acordo com Oliveira (2010), Lev Semionovich Vygotsky, nasceu em Orsha, cidade
da Bielorrussia, pais localizado no Leste Europeu em 17 de novembro de 1896 e faleceu em
Moscou em 1934, com apenas 38 anos °, cresceu dentro de um ambiente de bastante
estimulacdo social e, além disso, desempenhou diversos trabalhos tanto na formacao
profissional quanto na vida académica. Apesar de ter tido uma vida curta, deixou uma vasta
produgdo, pois “escreveu aproximadamente 200 trabalhos cientificos, cujos temas vao desde a

neuropsicologia até a critica literaria, passando por deficiéncia, linguagem, psicologia,

4 De acordo com Duarte (1996, p.18) “O nome de Vygotsky é expresso, na bibliografia disponivel, de varias
formas: “Vigotski, Vygotsky, Vigotskii, Vigotskji, Vygotski, Vigotsky”. Decidimos por utilizar a grafia
Vygotsky, mas conservamos, nas indicagoes bibliogréaficas, a grafia adotada em cada uma delas.

15 Segundo Oliveira (2010) pode haver discordancia, entre os autores, com relagio a sua data de nascimento devido
a mudanga ocorrida no calendario da ex- URSS em 1918, sendo assim, outra data que pode ser considerada como
de seu nascimento é 5/11/1896.


https://novaescola.org.br/conteudo/382/lev-vygotsky-o-teorico-do-ensino-como-processo-social
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educacdao” (OLIVEIRA, 2010, p.20). “Durante sua jornada desempenhou papel importante na
reestruturacdo do Instituto Psicoldgico de Moscou, instalou laboratorios de pesquisa nas
principais cidades da unido soviética e fundou o que chamamos de educagdo especial”
(NEWMAN, 2002, p.16).

Mesmo com uma trajetoria de vida curta, Vygotsky, durante seus anos de atividade
cientifica, conseguiu influenciar um seleto grupo de intelectuais que posteriormente iriam
formar a maior escola cientifica de psicologia da URSS como Luria, Leontiev, Bozhovich,
Gal’perin, Zaporozhets, Zinchenko, El’konin e outros psicologos. Esses cientistas
desenvolveram e apoiaram suas teorias psicologicas, hoje amplamente difundidas, com base
geral nos estudos de Vygotsky. “Hoje, alunos de seus alunos trabalham com psicologia. Embora
preservem a heranca da escola de Vygotsky, empenham-se no aprofundamento das principais
ideias do fundador dessa escola cientifica de acordo com as necessidades contemporaneas”
(DANIELS, 1994, p. 152).

No Brasil, a partir das traducfes de suas obras podemos encontrar as seguintes
denominacdes para sua teoria: socioconstrutivismo, sociointeracionismo, sociointeracionismo-
contrutivista e construtivismo pos-piagetiano. Entretanto, “nenhuma dessas denominacdes
aparece nas obras de Vigotski, Leontiev, Luria, Galperin, Elkonin, Davidov ou qualquer outro
membro dessa escola”, mas como esses autores dedicaram seus trabalhos ao estudo do
psiquismo humano com énfase na abordagem histérica-social, essa teoria se autocaracteriza
como Historico Cultural (DUARTE, 1996, p.26).

Ainda segundo esse mesmo autor, as contribuicGes de Vygotsky sdo embasadas no
viés filosofico desenvolvidos por Karl Marx, pois aquele era “alguém que procurava construir
uma psicologia marxista”. Podemos afirmar que a teoria de Vygotsky foi influenciada pelo
contexto histdrico no qual estava inserido na antiga URSS, por isso se faz necessario depreender
a sua contribuicdo para a psicologia através da compreensdo do momento histérico vivido por
ele (DUARTE, 1996, p.22). E improvavel tentar compreendé-lo sem “reconhecer o carater
marxista que fundamenta suas investigacdes. O autor procurou, assumidamente, construir uma
psicologia marxista, buscando as bases dessa teoria para explicar a formagdo da mente”
(DAMIANI; NEVES, 2006, p.7).

Logo, a partir de sua inspiracdo no materialismo dialético, Vygotsky

considera o desenvolvimento da complexidade da estrutura humana como um
processo de apropriacdo pelo homem da experiéncia histérica e cultural segundo ele.
organismo e meio exercem influéncia reciproca, portanto o biolégico e o social nao
estdo dissociados. Nesta perspectiva, a premissa é de que 0 homem constitui-se como
tal através de suas interacOes sociais, portanto, é visto como alguém que transforma e
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é transformado nas relag@es produzidas em uma determinada cultura. E por isso que
seu pensamento costuma ser chamado de sociointeracionista (REGO, 1995, p. 93).

Portanto, ao considerar que o ser humano é constituido através da interagdo entre o
sujeito e 0 meio, Vygotsky rejeita as proposi¢cdes opostas e radicais que pregavam a 0posi¢do
entre o “inato e o adquirido: as abordagens ambientalistas (pela exagerada e exclusiva énfase
as pressdes do meio) e nativistas (pelo desprezo as influéncias externas e pela supervalorizagcdo
do aspecto hereditario e maturacional)”, por consequéncia disso “suas proposi¢des parecem
apontar para uma superacao das oposi¢cdes consagradas no campo teorico da Psicologia, na
medida em que indicam novas bases para a compreensao da atividade humana” (REGO, 1995,
p. 93).

Isto posto,

0 que ocorre ndo é uma somatoria entre fatores inatos e adquiridos e sim uma interacéo
dialética que se da, desde o nascimento, entre o ser humano e o meio social e cultural
em que se insere. Assim, é possivel constatar que o ponto de vista de Vygotsky é que
0 desenvolvimento humano € compreendido ndo como a decorréncia de fatores
isolados que amadurecem, nem tampouco de fatores ambientais que agem sobre o
organismo controlando seu comportamento, mas sim como produto de trocas
reciprocas, que se estabelecem durante toda a vida, entre individuo e meio, cada
aspecto influindo sobre o outro (DAMIANI; NEVES, 2006, p.7).

Entdo, como a compreensdo da teoria sociointeracionista se fundamenta no método e
nos principios tedricos do materialismo histérico-dialético de Karl Marx (1818-1883) e
Friedrich Engels (1820-1895) é importante que alguns pontos deste construto tedrico sejam
destacados para a melhor compreensdo da dindmica do processo de funcionamento do

psiquismo humano a partir de Vygotsky.

2.2 Sociointeracionismo: a perspectiva historico-cultural e o materialismo histérico dialético

Palangana (2015, p. 113) postula que, para Vygotsky, existiram dois aspectos que
foram de suma relevancia dentro da teoria marxista: “o aspecto cultural e o historico”. O aspecto
cultural vai englobar as maneiras como a sociedade disciplina o conhecimento disponivel,
“veiculado pelos instrumentos fisicos e simbolicos dos quais a crianga devera se apropriar para
dominar as tarefas que lhe sdo impostas pelo meio”. E nesse caso que ele vai atribuir grande
importancia para a linguagem, tendo em vista a funcdo dela no gerenciamento e
desenvolvimento dos processos mentais. O aspecto histérico esta intricadamente relacionado
ao aspecto cultural, que diz respeito ao carater historico desses instrumentos, pois eles foram

desenvolvidos e aperfeicoados ao longo da histdria social dos individuos.
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Primeiramente, é imprescindivel deslindar o que pressupde a teoria do materialismo
historico-dialético. De acordo com Pires (1997, p. 84) a dialética ja havia sido pauta de alguns
filésofos gregos na Grécia Antiga, ou seja, muitos anos antes de Marx, e era entendida como
a “arte do dialogo, a arte de conversar”, em suas primeiras aparigdes. SoOcrates e Platdo, por
exemplo, utilizaram-se da dialética para formar seus conceitos filosoficos e para fundamentar
seus dialogos, respectivamente.

Nicola Abbagnano (2007, p. 269) em seu dicionério filosofico afirma que o termo
“dialética” ndo foi utilizado “com significado univoco, que possa ser determinado e esclarecido
uma vez por todas; recebeu significados diferentes, com diversas interrelagdes, ndo sendo
redutiveis uns aos outros”, portanto a tarefa de defini-la ¢ bem mais complexa do que se possa
parecer .

Entretanto, ainda segundo Abbagnano (2007), é possivel diferenciar quatro
significados principais:

I a D. como método da divisdo; 2 D. como ldgica do provavel; 3 D. como logica; 4 D.
como sintese dos opostos. Esses quatro conceitos tém origem nas quatro doutrinas que

mais influenciaram a histéria desse termo, mais precisamente a doutrina platdnica, a
aristotélica, a estoica e a hegeliana (ABBAGNANO, 2007, p. 269).

De acordo com a perspectiva inicialmente formulada por Sdcrates e Platdo acerca da
dialética,

a verdade é atingida pela relacdo de didlogo que pressupde minimamente duas

instancias, mas até aqui o dialogo acontece sob um principio de identidade, entre os

iguais. Entretanto, tal posicionamento foi precedido por uma visao distinta encontrada

principalmente em Herdclito, fildsofo grego que viveu de 530 a 428 a.C. Para este, a

conversa existe somente entre os diferentes. A diferenca é constituidora da

contrariedade e do conflito. Ndo é a concérdia que conduz ao didlogo, mas a
divergéncia, isto é, a exacerbacdo do conflito (PIRES, 1997, p. 84).

Desta forma, para fins de investigacéo e elucidacdo da temética que esta dissertacdo
propde, podemos considerar que no processo historico da filosofia a dialética foi distinguida
em duas situacOes peculiares evidentes e divergentes. Trata-se, inicialmente, da dialética na
Grécia antiga que era tratada como a arte do didlogo e de forma gradual “passou a ser a arte de,
no didlogo, demonstrar uma tese por meio de uma argumentacao capaz de definir e distinguir
claramente os conceitos envolvidos na discussdo”. No segundo momento temos que na
Modernidade dialética vai passar a representar “modo de pensarmos as contradigdoes da
realidade, 0 modo de compreendermos a realidade como essencialmente contraditoria e em
permanente compreensdo” (KONDER, 2008, p. 7-8).
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Passando pelo Renascimento, que dicotomizou 0 sujeito e 0 objeto, na procura
incessante pela objetividade temos o “abandono do pensamento dialético como logica de
interpretacdo do mundo e como objeto de estudo das ciéncias e da filosofia”, chegamos séculos
depois em Georg Wilhelm Friedrich Hegel, “filosofo aleméo que viveu de 1770 a 1831”, que
vai retomar a dialética como indagacéo e pauta das preocupacdes filoséficas, tendo como ponto
de partida as proposic¢oes formuladas por Immanuel Kant (1724-1804) que faziam referéncia
ao processo da “intervencdo do homem na realidade, sobre as reflex6es acerca do sujeito ativo”,
assim, Hegel, diferentemente de Kant, visa a “dialética como método, desenvolvendo o
principio da contraditoriedade afirmando que uma coisa é e ndo é ao mesmo tempo e sob o
mesmo aspecto” (PIRES, 1997, p. 84-85).

Entretanto, “Hegel concordava com Kant num ponto essencial: no reconhecimento de
que o sujeito humano ¢ essencialmente ativo e estd sempre interferindo na realidade”
(KONDER, 2008, p. 22).

J4 a dialética incorporada nos trabalhos dos alemédes Karl Marx e Friedrich Engels
ird propor uma andlise para a compreensdo da realidade, para a constru¢do do saber e para o

entendimento do homem.

Da concepcdo hegeliana, Marx e Engels conservaram o conceito de dialética como
movimento interno de producdo da realidade, movimento esse impulsionado pela
contradicdo. Diversamente de Hegel, no entanto, demonstraram que a contradi¢éo ndo
se da do espirito consigo mesmo, entre sua face subjetiva e sua face objetiva, entre
sua exteriorizagdo — em obras — e sua interiorizagdo — em ideias. A contradi¢éo, na
visdo de Marx e Engels, estabelece-se entre homens reais, em condicfes historica e
socialmente determinadas. Na filosofia marxista, a dialética de Hegel, situada no
plano das ideias, foi recriada no plano da evolugao dos seres e das espécies. Partindo
da hipétese de que o conhecimento é determinado pela matéria, pela realidade objetiva
que existe independentemente do homem (PALANGANA, 2015, p. 104-105)

Para eles (Karl Marx e Friedrich Engels), o “pressuposto primeiro de toda a historia
humana é a existéncia de individuos concretos, que na luta pela sobrevivéncia organizaram-se
em torno do trabalho estabelecendo relacdes entre si € com a natureza”. Assim, apesar de ser
parte e proveniente da natureza o homem vai se divergir dela pelo fato de ser capaz de modifica-
la de acordo com suas vontades. Portanto, € através dessa “interacdo, que provoca
transformacoes reciprocas, que o homem se faz homem”, permitindo a sua compreensao através
do estudo da rela¢ao entre o homem e a natureza “ja que é nesta relacdo que o homem constroi
e transforma a si mesmo e a propria natureza, criando novas condi¢des para sua existéncia”
(REGO, 1995, p. 96).

E por meio do trabalho que vai ser possivel que o homem proceda com a sua atuacgéo

sobre a natureza, e além disso, é nesse processo que o0 homem se faz como ser social e historico,
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pois é a “satisfacdo de suas necessidades que o leva a trabalhar e transformar a natureza,
estabelecer relagfes com seus semelhantes, produzir conhecimentos, construir a sociedade e
fazer a histéoria” (REGO, 1995, p. 96-97).

Por isso, Marx considerava que “o ser social do homem que determina a sua
consciéncia”, diferente de Hegel que considerava que “é a consciéncia que determina o ser
social do homem”. E “nessas relagdes econdmicas, que dependem de técnicas de trabalho,
producdo, troca, etc., que 0 homem ¢ elemento ativo ¢ condicionante” (ABBAGNANO, 2007,
p. 652).

Esse intercdmbio possibilitado através do trabalho humano favoreceu o aparecimento
da linguagem e consequentemente permitiu a construcdo de uma perspectiva de conhecimentos
que foram historicamente se construindo. Sendo assim, como ser social, 0 homem tem seu
pensamento conscientemente relacionado a linguagem. Esse fato vai diferencia-lo dos demais
seres vivos presentes na natureza.

Desta forma,

ao construirem um sistema explicativo da histéria e da sociedade, Marx e Engels
elaboram e estabelecem os principios epistemoldgicos que orientam sua analise.
Ainda que de forma implicita é possivel perceber uma proposta para a producéo do
conhecimento. De acordo com a perspectiva dialética, sujeito e objeto de
conhecimento se relacionam de modo reciproco (um depende do outro) e se
constituem pelo processo histérico-social. Podemos entender entdo que as ideias séo
decorréncia da interacdo do homem com a natureza e o conhecimento é determinado
pela matéria. pela realidade objetiva. O homem faz parte da natureza e a recria em
suas ideias, a partir de sua interagdo com ela. (REGO, 1995, p. 98).

E not6rio que as atividades relacionadas as funcdes psiquicas humanas, segundo essa
teoria constituida segundo Marx e Engels, tém seu desenvolvimento atrelado ao trabalho, ou
seja, a atividade material (de producéo), de troca de saberes entres 0os homens. As ideias- e a
producdo delas-, ante 0 exposto, se subordinam ao intercambio social no qual o sujeito esta
inserido, moldando sua consciéncia. Portanto, “0 modo de producdo da vida material em geral
condiciona o processo da vida social, politica e espiritual” (ABBAGNANO, 2007, p. 652).

De acordo com Rego (1995, p. 98), as postulacbes de Marx e Engels que acabaram
exercendo influéncia sobre os estudos de Vygotsky constituem cada homem como sujeito ativo
no processo de desenvolvimento das fungdes psiquicas, desta maneira, “nesta abordagem, o
sujeito produtor de conhecimento ndo é um mero receptaculo que absorve e contempla o real
nem o portador de verdades oriundas de um plano ideal”. Destarte, o sujeito é um organismo
ativo “no processo continuo e infinito de construgdo de si mesmo, da natureza e da historia”.

Consideremos entdo, que Marx e Engels irdo propor “o método dialético-materialista para o
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qual o pensamento analitico deve tomar como ponto de partida, e de chegada, a préatica dos
homens historicamente situados”.

Assim, Vygotsky vai considerar que “a dialética abarca a natureza, 0o pensamento, a
histéria: ¢ a ciéncia mais geral, universal até o maximo” concluindo que a teoria do
materialismo psicologico ou dialética da psicologia ¢ o que ele vai denominar como “psicologia
geral”, pois

do mesmo modo que Marx tinha utilizado categorias intermediarias como a mais
valia, capital ou alienacdo, para relacionar as ideias do materialismo histérico com a
critica a economia politica, era necessario desenvolver principios e categorias gerais,
mas de carater propriamente psicolégico, para estabelecer essa relacdo mediata,
indireta, entre psicologia e marxismo. A esse conjunto de ideias e principios era,
precisamente 0 que Vygotsky chamava de psicologia geral. Tais categorias
intermedidrias deveriam mediar, por sua vez, entre as “leis naturais do organismo” e
“os produtos superiores da cultura, da histéria e do psiquismo humano” (BAQUERO,
1998, p. 21).

Entretanto, de acordo com Daniels (1994, p. 157), para Vygotsky, “a filosofia marxista
ndo era um dogma ou uma teoria em que poderiam ser encontradas as respostas para todas as
questdes especificas da psicologia”. Pois, essas tais respostas s6 poderiam ser encontradas
através de um estudo psicolégico minucioso e cientifico da atividade e da consciéncia humana.
Portanto, através do conhecimento das postulagdes marxistas, 0 psicdlogo poderia extrair um
método geral de investigacdo cientifica. Assim, Vygotsky visava que através do método formal
de Marx, poderia aprender como uma ciéncia era construida e por fim obteria éxito na
abordagem do estudo da mente.

Portanto, a psicologia historico-cultural vai determinar que a consciéncia e o
desenvolvimento do reflexo psiquico superior serdo possibilitados pelos significados
elaborados na prética social e veiculados através da linguagem.

Melhor dizendo, “interagindo com outras pessoas, a crianga, gradativamente, apropria-
se da linguagem e internaliza seu contetdo social, quer dizer, seus significados”. Os
significados, apropriados e fixados através da linguagem, se manifestam como uma “expressao
viva do modo de existéncia da humanidade em cada estagio de seu processo historico, a crianca,
ao apropriar-se desses significados, assimila o conhecimento”, sendo reelaborado de acordo
seus interesses, necessidade e conveniéncia. Ao se apropriar dos significados linguisticos o
individuo modifica a “natureza dos conteidos sensoriais na consciéncia, na medida em que
enriquecem a percepgdo que o sujeito tem do real, impulsionando o desenvolvimento das

formas tipicamente humanas de comportamento” (PALANGANA, 2015, p. 116).
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2.3 A psicologia sociointeracionista de Vygotsky

A partir desses pressupostos filosoficos, consideremos que suas ideias tinham como
base trés principios basicos, que caracterizaram, na época, uma nova abordagem da psicologia
que despertaria interesse de varios estudiosos tempos depois, devido suas peculiaridades, forma

e método de abordar a aprendizagem humana. Séo eles:

° As funcBes psicoldgicas tém suporte bioldgico, pois sdo produtos da atividade
cerebral;

° O funcionamento psicolégico fundamenta-se nas relagfes sociais entre o
individuo e 0 mundo exterior, as quais desenvolve-se num processo historico;

. A relagdo homem/mundo é uma relagdo mediada por sistemas simbolicos
(OLIVEIRA, 2010, p.23).

Cabe destacar ainda, de forma inicial, que segundo Rego (1995, p. 41),

Vygotsky afirma que as caracteristicas tipicamente humanas ndo estdo presentes
desde o nascimento do individuo, nem sdo mero resultado das pressbes do meio
externo. Elas resultam da interacdo dialética do homem e seu meio s6cio-cultural. Ao
mesmo tempo em que o ser: humano transforma o seu meio para atender suas

necessidades basicas, transforma-se a si mesmo.

Assim, “as concepgdes de Vygotsky sobre o funcionamento do cérebro humano
fundamentam-se em suas ideias de que as funcdes psicoldgicas superiores sao construidas ao
longo da historia social do homem”, desta forma, ele desconsidera a ideia de “fun¢des mentais
fixas e imutaveis, trabalhando com a no¢do do cérebro como um sistema aberto, e grande
plasticidade, cuja estrutura e modos de funcionamento sdo moldados ao longo da histéria da
espécie e do desenvolvimento individual” (OLIVEIRA, 1992, p.24).

Portanto, segundo €sse mesmo autor,

As postulagdes de Vygotsky sobre o substrato bioldégico do funcionamento
psicoldgico evidenciam a forte ligacdo entre os processos psicolégicos humanos e a
insercdo do individuo num contexto socio-historico especifico. Instrumentos e
simbolos construidos socialmente definem quais das inUmeras possibilidades de
funcionamento cerebral serdo efetivamente concretizadas ao longo do
desenvolvimento e mobilizadas na realizacdo de diferentes tarefas (OLIVEIRA, 1992,
p.26).

A ideia de construcdo da teoria sociointeracionista de Vygotsky, desta forma,

fundamenta-se no processo de mediagéo, que pode, ser definido em dois pontos entrelagados:

Por um lado, refere-se ao processo de representacdo mental: a prépria ideia de que o
homem é capaz de operar mentalmente sobre 0 mundo sup@e, necessariamente, a
existéncia de algum tipo de conteldo mental de natureza simbdlica, isto é, que
representa os objetos, e eventos do mundo real no universo psicolégico do individuo.
Essa capacidade de lidar com representagGes que substituem o real é possibilita que o
ser humano faca relagfes mentais na auséncia dos referentes concretos, imagine coisas
jamais vivenciadas, faca planos para um tempo futuro, enfim, transcenda o espago e
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0 tempo presentes, libertando-se dos limites dados pelo mundo fisicamente
perceptivel e pelas agdes motoras abertas (OLIVEIRA, 1992, p.26).

O outro aspecto que define a ideia de mediacao que marca o pensamento Vygotskiano
parte do trabalho de Oliveira (1992) e diz respeito ao fato
“de que os sistemas simbolicos que se interpdem entre sujeito e objeto de
conhecimento tém origem social. Isto é, é a cultura que fornece ao individuo os
sistemas simbolicos de representacdo da realidade e, por meio deles, o universo de
significagBes que permite construir uma ordenagdo, uma interpretacdo, dos dados do
mundo real. Ao longo de seu desenvolvimento o individuo internaliza formas
culturalmente dadas de comportamento, num processo em que atividades externas,
funges interpessoais, transformaram-se em atividades internas, intrapsicologicas. As
funcBes psicoldgicas superiores baseadas, baseadas na operagcdo com sistemas

simbolicos, sdo, pois, construidas de fora para dentro do individuo.” (OLIVEIRA,
1992, p.27).

Rego (1995) aponta para 0 mesmo entendimento quando afirma que

As funcBes psicologicas especificamente humanas se originam nas relagbes do
individuo e seu contexto cultural e social. Isto €, o desenvolvimento mental humano
ndo é dado a priori, ndo é imutavel e universal ndo é passivo, nem tampouco
independente do desenvolvimento histérico e das formas sociais da vida humana. A
cultura é, portanto, parte constitutiva da natureza humana, j& que sua caracteristica
psicoldgica se d& através da internalizacdo dos modos historicamente determinados e
culturalmente organizados de operar com informagdes (REGO, 1995, p. 42).

Portanto, a investigacéo “multidisciplinar do tema pensamento e linguagem” evidencia
a caracteristica de necessidade de intermediarios, no que diz respeito a “atividade psiquica e a
origem dos processos psiquicos interiores na atividade inicialmente externa e interpsiquica”, ou
seja, se refere a um ato de cunho social “na qual 0 homem se forma e interage com seus
semelhantes e seu mundo numa relacdo intercomplementar de troca” (VYGOTSKY, 2001, p.
14). “A linguagem age decisivamente na estrutura do pensamento, e é ferramenta bésica para a
construcdo de conhecimento” (STADLER et al, 2004, p.6). “A linguagem fornece os conceitos
e as formas de organizacao do real que constituem a mediacdo entre o sujeito e o objeto de
conhecimento” (FOSSILE, 2010).

Desta maneira, a “media¢ao do discurso” é responsavel por estabelecer uma relagdo
entre o “homem e o mundo”. E justamente nesse ponto que 0 trabalho de Vygotsky alcanca um
“salto qualitativo de especial significacdo cientifica, que iria encontrar eco amplo e profundo
nas ciéncias sociais do século XX, particularmente na linguistica e na teoria da comunicacao”,
pois ele busca superar as concepgdes de “carater idealista de consciéncia e o enfoque biologico
mecanicista do comportamento” ele projeta a sua teoria histérico-cultural “segundo a qual o

signo, enquanto meio externo, & semelhanca de um instrumento de trabalho, medeia a relacéo
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do homem com o objeto e com outro homem”. O signo, dentro da teoria histérico-cultural de
Vygotsky, é uma parte fundamental que serve de base para a “construcéo da relacdo do homem
com o mundo”, estando presente em toda a teoria elaborada por Vygotsky (VYGOTSKY, 2001,
p. 14) e se firma principalmente na afirmacao de que o contato do ser humano com o ambiente
“é mediada, pois este, enquanto sujeito de conhecimento, ndo tem acesso imediato aos objetos
e sim a sistemas simbdlicos que representam a realidade”, ou seja, Vygotsky estende a ideia de
mediacdo que ocorre entre o individuo-mundo e o0 “uso de instrumentos ao uso de signos”
(REGO, 1995, p. 102).

A seguir podemos observar com clareza, a partir de Hall (2007, p. 98), um quadro
sintese mais simplificado do arcabouco tedrico de que se trata a dimensdo dos estudos de
Vygotsky acerca do seu legado sobre o sociointeracionismo como responsavel pelo processo

de aprendizagem.

Quadro 2: Sintese conceitual do sociointeracionismo de Vygotsky

SOCIOINTERACIONISMO

Papel do aprendente Ativo

Foco do aprendizado Desenvolver habilidades cognitivas e
conhecimento

Principal local de aprendizagem Nas praticas sociais (a responsabilidade individual
é importante também)

Como o aprendizado é iniciado Ensino prévio para entdo oferecer apoio aos
aprendentes através de ferramentas mentais na
ZDP

Papel das atividades Aumentar a competéncia no uso das ferramentas
mentais

Unidade bésica Individual em interacdo social

Ferramentas Psicolégicas: mediar o aprendizado e modificar e
formar os processos de pensamento

Ambiente auténtico Local onde a comunidade utiliza o conhecimento
aplicado a um problema

Professor Mediar o aprendizado através de relacbes e
analisar a ferramentas para identificar a ZDP

Papel do ambiente social Auxiliar o aprendizado e o desenvolvimento
cognitivo. Relacionado a ZDP e as ferramentas
mentais.

Fonte: Hall (2007, p. 98, traducéo nossa).

Em decorréncia da analise do quadro anterior, Hall (2007, p. 98), afirma que na
abordagem sociocultural de Vygotsky o aluno atua inicialmente na através da interacdo com
outros para em seguida internalizar as aprendizagens de forma individual, pois a unidade basica
do pensamento vygotskiano € a a¢do social dos individuos, “a abordagem sociocultural propde

a aprendizagem primeiro, depois a acdo, e essa acdo desenvolve a competéncia e
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desenvolvimento cognitivo”®(HALL, 2007, p. 98). Isso corrobora com o pensamento de

Mehan (1981, p. 73) em que ela afirma que na teoria de Vygotsky “as estruturas cognitivas ¢

sociais sdo compostas e residem na interagdo entre pessoas” e de Filatro (2009, p.98) que afirma

que na abordagem feita por Vygotsky aprender “¢ um fenomeno social, um processo dialético

que envolve interagir com outras pessoas, ferramentas ¢ o mundo fisico”.

Ainda com relagdo ao quadro 2, é importante destacar no que diz respeito ao “principal

local de aprendizado” que

Primeiro, uma pessoa (em especial, uma crianga) € parte de alguma atividade conjunta
distribuida entre os membros de algum grupo e que tem uma ampla expresséo externa.
Mas, em seguida, essa pessoa comeca a desempenhar a atividade individualmente,
com base nas fungdes mentais que desenvolveu ao participar da atividade conjunta.
Vygotsky formulou o seguinte postulado, que indica com exatiddo uma lei
fundamental da psicologia: “Qualquer fungdo aparece duas vezes em cena, no
desenvolvimento cultural da crianca, e em dois planos: primeiro, no social e, entéo,
no psicolégico, primeiro, entre pessoas...depois, no interior da prépria crianca...
(DANIELS, 1994, p. 162).”

Isso ird se manifestar na Zona de Desenvolvimento Proximal, conceito que sera

estudado adiante, na proxima se¢&o.

Para fins de aprofundamento nos estudos da teoria de Vygotsky consideremos Davis e

Oliveira (1994, p. 55-56) para formular mais um quadro tedrico com base nas postulacdes de

Vygotsky.

Quadro 3- Quadro tedrico com base nas postulacbes de Vygotsky

Papel dos fatores
desenvolvimento

internos e externos no | Vygotsky privilegia o ambiente social e ao salientar o
ambiente social em que a crianga nasceu, reconhece
que, em se variando esse ambiente, o desenvolvimento
também variard. Neste sentido, ndo se pode aceitar
uma visdo Unica, universal de desenvolvimento
humano.

Processo de construcdo real Em seu entender a crianga ja nasce num mundo social

e, desde o nascimento, vai formando uma viséo desse
mundo através da interacdo com adultos ou criangas
mais experientes. A constru¢cdo do real é entdo
mediada pelo interpessoal antes de ser internalizada
pela crianga. Desta forma, procede-se do social para o
individual, ao longo do desenvolvimento.

Papel da aprendizagem

Vygotsky postula que o desenvolvimento e a
aprendizagem sdo processos que se influenciam
reciprocamente, de modo que, quanto mais
aprendizagem, mais desenvolvimento.

16 Traducdo para: “sociocultural approach proposes learning first then action, and that action develops competency
and cognitive development” (HALL, 2007, p. 98).
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Papel da linguagem no desenvolvimento; relacdo entre | Para Vygotsky, pensamento e linguagem sdo
linguagem e pensamento interdependentes, desde o inicio da vida. A aquisicdo
da linguagem pela crianca modifica suas funcGes
mentais superiores: ela d& uma forma definida ao
pensamento, possibilita o0 aparecimento da
imaginacgdo, o uso da memoria e o planejamento da
acdo. Neste sentido, a linguagem sistematiza a
experiencia direta das criancas e por isso adquire uma
funcdo central no desenvolvimento cognitivo,
reorganizando 0s processos que nele estdo em
andamento.

Fonte: Elaborado com base em Davis e Oliveira (1994, p. 55-56)

O ponto crucial da teoria da Teoria Sociointeracionista é de que 0S “processos
psicologicos superiores se originam na vida social”, ou seja, quando o individuo entra em
contato com outros sujeitos “em atividades compartilhadas”. Podemos considerar que “tal
afirmacdo implica uma concep¢do particular acerca das préprias origens do psiquismo e,
naturalmente, contém critérios especificos acerca de como haverdo de se compreender 0s
processos de desenvolvimento”, considerando a anélise dos processos psicologicos superiores
“a partir da internalizac¢do de praticas sociais especificas” (BAQUERO, 1998, p. 25-26).

Vygotsky entendia que para compreender o ser humano deveria haver estudos
relacionados ao “processo de internalizagdo das formas culturalmente dadas de funcionamento
psicolégico” (REGO, 1995, p. 100); (BAQUERO, 1998, p.79), por isso desenvolveu este
método de compreensdo da natureza e do ser humano a partir do desenvolvimento historico da
nossa espécie, que segundo ele, € caracterizado por considerar que absolutamente todos os “0S
fenomenos tém uma historia caracterizada por mudangas qualitativas e quantitativas” (REGO,
1995, p. 99).

Contudo, a cultura ndo vai ser caracterizada por Vygotsky como um processo estatico,
mas sim como se fosse um “palco de negociagdes” no qual se encontram membros que estao
permanentemente em processo de mudancgas com relacéo a suas visées de mundo, ou seja, estdo
sob “processo de recria¢do e reinterpretagdo de informagdes, conceitos e significados”. Assim,
a0 “tomar posse do material cultural”, o ser humano integra-o e utiliza-o como aparato pessoal

que ird moldar sua forma de pensar e agir diante do mundo. Desta forma,

O processo de internalizacdo, que corresponde, como vimos, a prépria formacéo da
consciéncia, é também um processo de constituicdo da subjetividade a partir de
situacdes de intersubjetividade. A passagem do nivel interpisicolégico para o nivel
intrapsicologico envolve, assim, relagfes interpessoais densas, mediadas
simbolicamente, e ndo trocas mecénicas limitadas a um patamar meramente
intelectual. Envolve também a construcdo de sujeitos absolutamente Gnicos, com
trajetdrias pessoais singulares e experiéncias particulares em sua relagdo com o mundo
e, fundamentalmente, com as outras pessoas (OLIVEIRA, 1992, p.80).
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Portanto, temos que os elementos mais disseminados e estudados dos trabalhos de
Vygotsky e de sua abordagem séo aqueles que fazem alusdo aos processos de funcionamento

cognitivo do ser humano:

a centralidade dos processos psicoldgicos superiores no funcionamento tipico da
espécie humana; o papel dos instrumentos e simbolos, culturalmente desenvolvidos e
internalizados pelo individuo, no processo de mediacdo entre sujeito e objeto de
conhecimento; as relages entre pensamento é linguagem; a importancia dos
processos de ensino-aprendizagem na promoc¢do do desenvolvimento; a questdo dos
processos metacognitivos (OLIVEIRA, 1992, p.75).

De acordo com Kohl de Oliveira (1992, p. 75), as atuais analises das obras de Vygotsky
demonstram o carater cognitivista de suas produgdes, “pois se preocupou com a investigacao
dos processos internos relacionados a aquisicdo, organizacdo e uso do conhecimento e,
especificamente, com sua dimenséo simbolica”.

Para Lucci (2006, p.5) as assertivas que permeiam a teoria de Vygotsky se resumem a:

a) o homem é um ser histdrico-social ou, mais abrangentemente, um ser histérico-
cultural; o homem é moldado pela cultura que ele proéprio cria; b) o individuo é
determinado nas interagdes sociais, ou seja, é por meio da relacdo com o outro e por
ela prépria que o individuo é determinado; é na linguagem e por ela prépria que o
individuo é determinado e é determinante de outros individuos3; c¢) a atividade mental
é exclusivamente humana e é resultante da aprendizagem social, da interiorizacdo da
cultura e das relagdes sociais; d) o desenvolvimento é um longo processo marcado por
saltos qualitativos que ocorrem em trés momentos: da filogénese (origem da espécie)
para a sociogénese (origem da sociedade); da sociogénese para a ontogénese (origem
do homem) e da ontogénese para a microgénese (origem do individuo Unico); €) o
desenvolvimento mental é, em sua esséncia, um processo sociogenético; f) a atividade
cerebral superior ndo é simplesmente uma atividade nervosa ou neuronal superior,
mas uma atividade que interiorizou significados sociais derivados das atividades
culturais e mediada por signos4; g) a atividade cerebral é sempre mediada por
instrumentos e signos; h) a linguagem é o principal mediador na formacdo e no
desenvolvimento das fungdes psicoldgicas superiores; i) a linguagem compreende
varias formas de expressao: oral, gestual, escrita, artistica, musical e matematica; j) o
processo de interiorizacdo das fungdes psicoldgicas superiores é histérico, e as
estruturas de percepcao, a atencdo voluntaria, a memoria, as emocdes, 0 pensamento,
a linguagem, a resolucdo de problemas e o comportamento assumem diferentes
formas, de acordo com o contexto histdrico da cultura; k) a cultura é interiorizada sob
a forma de sistemas neurofisicos que constituem parte das atividades fisioldgicas do
cérebro, as quais permitem a formacédo e o desenvolvimento dos processos mentais
superiores.

Assim, a teoria sociointeracionista de Vygotsky possui a seguinte estrutura:

Figura 5- Esquema estrutural da teoria de Vygotsky
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Fonte: Sales (2012)

[Teoria SocioculturaIJ

envolve

A partir dessa abordagem feita anteriormente acerca do trabalho e vida de Vygotsky,
conheceremos no proximo tépico um dos conceitos fundamentais elaborados em decorréncia
dos estudos desse importante autor, denominado como Zona de Desenvolvimento Proximal

bem como sua relagdo no processo de mediacao para a aprendizagem.
2.4 Relacdo aprendizagem e a zona de desenvolvimento proximal

Um dos aspectos mais importantes destacados por Vygotsky e que estd diretamente
ligada a sua producdo cientifica, com referéncia ao processo de ensino-aprendizagem, é a
denominada Zona de Desenvolvimento Proximal (ZDP), pois conforme Pimentel (2015, p.82)
“aprender ndo ¢ um fato isolado, mas uma realidade que necessita do “outro” para vir a ser e
para configurar-se”, ou seja, a ZDP forma essa “relagdo-interagdo” que pode ser caracterizada
principalmente como mediagéo.

Zona de Desenvolvimento Proximal é definida como

a distancia entre o nivel de desenvolvimento atual determinado pela resolucédo
independente de problemas e o nivel de desenvolvimento potencial determinado pela
resolucdo de problemas sob orientacdo ou em colaboracdo com parceiros mais
capazes®’ (VYGOSKY, 1978, p. 86).

17 Traducdo para: “Is the distance between the actual developmental level as determined by independent problem
solving and the level of potential development as determined through problem solving under adult guidance or in
collaboration with more capable peers” (Vygotsky, 1978, p. 86)
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A figura a seguir ilustra o referido conceito:

Figura 6: llustracdo da ZDP
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Fonte: Elaborado pelo autor com base em Vygosky (1978).

Sendo assim, de acordo com o que € postulado pelo pensamento vygotskiano, o processo
de desenvolvimento cognitivo decorrente desse processo nao ocorre simultaneamente com a
fase em que ocorre o processo de aprendizagem. Pois, em “Mind in Society ”, Vygotsky (1978)
afirma que o aprendizado antecede o desenvolvimento, sendo que o desequilibrio decorrente
desse processo € que vai dar origem a ZDP. “A zona de desenvolvimento proximal constitui-
se por aquelas fungdes que ainda ndo estdo maduras, mas sim em processo de maturacao, quer
dizer, que ainda se encontram em um estagio embrionario” (PALANGANA, 2015, p.
122).“Dessa maneira, o nivel de desenvolvimento real caracteriza o desenvolvimento mental e
0 nivel potencial, por sua vez, caracteriza O mMeSMO Processo prospectivamente”
(PALANGANA, 2015, p. 122). A ZDP, de acordo com Vigotsky (2007, p. 98) é um instrumento
através do qual se pode entender o curso interno do desenvolvimento™.

Portanto, para Vygotsky, a ZDP, em sintese, diz respeito ao intervalo entre o nivel real,
que é um “nivel € indicativo de ciclos de desenvolvimento ja completos, isto €, refere-se as
funcdes psicoldgicas que a crianga ja construiu até determinado momento” e o nivel de
desenvolvimento potencial caracterizado por ser o “conjunto de atividades que a crianga ndo
consegue realizar sozinha mas que, com a ajuda de alguém que lhe dé algumas orientacGes
adequadas (um adulto ou outra crianga mais experiente), ela consegue resolver”, assim sendo,
é a fase de mediacdao para que se atinja o desenvolvimento potencial que para Vygotsky é mais
“indicativo do desenvolvimento da crianga que o desenvolvimento real” pelo fato de que é
prospectivo, ou seja, “refere-se ao futuro da crianga” (ZANELLA, 1994, p. 98).

O termo ZDP sofreu algumas modificacdes em virtude da conservacdo da sua real
esséncia, Wertsch (1984, p. 7) afirma que se esse conceito teorico ndo fosse elaborado, o

referido construto tedrico poderia ser “utilizado de forma imprecisa e indiscriminada, tornando-
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se assim tdo amorfo que perderia seu poder explicativo™®. Palinscar (1998, p.370)) afirma que
ZDP ¢ “provavelmente um dos mais utilizados e menos compreendidos construtos teoricos na
literatura educacional contemporanea”?®.

Pensando nisso Seth Chaiklin (2011), professor e pesquisador do Departamento de
Educacdo da University of Bath, Reino Unido, disp6s uma tabela na qual é possivel observar

ao menos 8 textos de Vygotsky nos quais ele faz mengéo a ZDP, como veremos a seguir:

Quadro 4- Publicacdes de Vygotsky nos guais o conceito de zona de desenvolvimento proximo é abordado

desenvolvimento
mental da crianga]

Leningrado A.l. Herzen

Data Titulo Evento Fonte de

publicacio?

1933 Play and its role in the | Transcrigdo Vygotsky, 1966
mental development of | estenografica de | Vygotsky, 1967
the child [Jogo e seu | palestra no Instituto | Vygotskij, 1982a
papel no | Pedagbgico de | Vygotskij, 1983a

17 de margo, 1933

The pedological
analysis of the
pedagogical process [A

Transcricdo
estenogréafica de
palestra Instituto de

Vygotsky,1935b
(resumido em van der
Veer & Valsiner, 1991,

development during the
school age [O problema
do ensino e
desenvolvimento

durante a idade escolar]

analise pedoldgica do | Defectologia pp.329-331)
processo pedagogico] Experimental Epshtein,
Moscou

20 de maio, 1933 Development of | Palestra no Conselho | Vygotsky, 1953e
everyday and scientific | cientifico- Vygotskij, 1982c
concepts in  school | metodolégico, Instituto
children Pedoldgico de
[Desenvolvimento de | Leningrado
conceitos cotidianos e
cientificos em
escolares]

23 de dezembro, 1933 Dynamics of mental | Transcricdo Vygotsky,1935a
development of | estenografica de | (resumo detalhado em
schoolchildren in | palestra no | van der Veer &
connection with | Departamento de | Valsiner, 1991, pp.336-
teaching [Dindmica do | Defectologia, Instituto | 341)
desenvolvimento Pedag6gico  Bubnov,
mental de escolares em | Leningrado
Conexao com o ensino]

1934 The problem of | Manuscrito Vygotsky,1935d
teaching and Vygotskij,1973d

Vygotskij,1982b
Vygotskij,1983b
Vygotsky, 1985

18 Tradugdo para: “it will be used loosely and indiscriminately, thereby becoming so amorphous that it loses all

explanatory power” (Wertsch, 1984 p. 7).

19 Tradugdo para: “probably one of the most used and least understood constructs to appear in contemporary

educational literature” (Palinscar, 1998, p.370)

20 Conforme bibliografia disponibilizada no Anexo B.
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1934 Teaching and | Transcricéo Vygotsky,1935¢
development during the | estenografica de | Vygotskij,1973a
preschool age [Ensino e | palestra na Conferéncia | Vygotskij,1982d
desenvolvimento Russa de Educacéo Pré- | Wygotski,1987b
durante a idade pré- | Escolar Vygotsky, 1995
escolar]

1934 The problem of age [O | Capitulo  de  livro | Vygotsky,1998
problema da idade] manuscrito Wygotsky,1987a

1934 Thinking and speech | Capitulo de livro Vygotsky,1987
(Chapter 6:The
development of
scientific concepts)

[Pensamento e

linguagem (Capitulo 6:

O desenvolvimento de

conceitos cientificos)]
Fonte: (CHAIKLIN, 2011, p. 663)

Chaiklin (2011, p. 661), propde uma possibilidade de dispor de modo conjunto de
diversas maneiras de se entender a ZDP, essa possibilidade é denominada por ele de

“interpretacdo comum” da ZDP e possui 3 (trés) aspectos principais.

Para melhor comprensao da referéncia, os trés aspectos serdo denominados de
pressuposto de generalidade (portanto, sua utilizacao pode se dar na aprendizagem de
varios temas), pressuposto de assisténcia (aprendizagem € dependente de intervencées
de um outro mais competente), e pressuposto potencial (propriedade do aluno que
permite o melhor e mais facil aprendizado) (CHAIKLIN, 2011, p. 661).

Ainda de acordo com esse mesmo autor, o primeiro aspecto “focaliza a ideia de que uma
pessoa € capaz de realizar sozinha certo nimero de tarefas, mas em colaboracdo ela pode
realizar um nimero maior”. J& o segundo aspecto “enfatiza como um adulto/professor/pessoa
mais competente deveria interagir com uma criang¢a”. Por fim, o terceiro aspecto focaliza as
“propriedades do aprendiz”, incluindo as nogdes de potencial e/ou prontidao de um aprendiz
para aprender.” Desta forma, para esse estudioso da psicologia, o ultimo aspecto “parece
inspirar a ideia ou expectativa de que serd possivel acelerar significativamente ou facilitar a
aprendizagem da crianca se a zona puder ser corretamente identificada” (CHAIKLIN, 2011, p.
661).

Portanto, segundo Daniels (1994 p.163), Vygotsky vai afirmar que internalizacéo é a
“transicao da realizagdo conjunta de uma atividade para a realizacdo individual. As novas
fungbes mentais ou as novas estruturas nascem e tomam forma na pessoa, pela primeira vez,
nesse processo”, ou seja, as fungdes vao se formar primeiramente de forma coletiva, em grupo,
atraves da interacdo entre as criancas e posteriormente se tornara fungdes mentais do individuo

que participou dessa interacao.
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O processo de internalizagéo € ativo e o individuo irg, através dele, se apropriar do social

de uma maneira individual. E nesse processo que ira residir o papel estruturante do sujeito:

“interiorizacdo é transformacéo interagem constantemente, de forma que o sujeito, a0 mesmo

tempo que se integra no social, é capaz de posicionar-se frente ao mesmo, Ser Seu critico ¢ seu

agente transformador”.

No caso das criangas, a medida que vao crescendo irdo internalizando

a ajuda externa que ira se tornando cada vez menos necessaria (DAVIS e OLIVEIRA, 1994, p.

55-56),

Através da prdépria fala, o ambiente fisico e social pode ser melhor apreendido,
aquilatado e equacionado: a fala modifica, assim, a qualidade do conhecimento ¢
pensamento que se tem do mundo em que se encontra. Ao internalizar instruces, as
criancas modificam suas funcgbes psicoldgicas: percepgdo, atencdo, memoria,
capacidade para solucionar problemas. E dessa maneira que formas historicamente
determinadas e Socialmente organizadas de operar com informag&o influenciam o
conhecimento individual, a consciéncia de si e do mundo (DAVIS e OLIVEIRA,
1994, p. 55-56).

Assim, voltamos a mencionar o papel importante da linguagem no desenvolvimento

psicolodgico humano para Vygotsky, pois é ela 0 “exemplo paradigmético que Vygotsky tinha

em mente ao descrever este processo de internaliza¢do”, portanto, quer dizer que a linguagem

parece desempenhar duplas funcdes de:

a) Exemplo paradigmatico de Processo Psicoldgico Superior em cuja formagdo
pode se descrever com clareza a natureza dos processos de interioza¢do com a
consequente reconstrucdo interna do PPS;

b) Constituir-se no instrumento central de mediacdo que possui um lugar
privilegiado na interiorizacdo dos Processos Psicolégicos Superiores
(BAQUERO, 1998, p.33).

Nesse caso, da fun¢do da linguagem, Vygotsky “tentava capturar os mecanismos pelos

quais um sujeito, a partir de uma linguagem centrada em aspectos referenciais e comunicativos,

passava a estrutura-la num nivel intelectual e interno”, que formaria a “linguagem interior” ou
“pensamento verbal” (BAQUERO, 1998, p.33).

Para Vygotsky,

a aquisicdo de um sistema linguistico reorganiza, pois, todos 0s processos mentais
infantis. A palavra d& forma ao pensamento, criando novas modalidades de atencé&o,
memoria e imaginacdo. Mas ndo s¢ isto. Além de indicar um objeto do mundo externo,
ela também especifica as principais caracteristicas desse objeto (abstraindo-as das
caracteristicas dos demais objetos), generaliza as caracteristicas percebidas e as
relaciona em determinadas categorias. Dai a importancia da linguagem para o
pensamento: ela sistematiza a experiéncia direta da crianga e serve para orientar o seu

comportamento (DAVIS e OLIVEIRA, 1994, p. 51).

Assim, a linguagem ir& proporcionar ao individuo contato com outros individuos e,

desta forma, construira formas mais complexas e sofisticadas de entender a realidade.



67

E nesse contato, com outros individuos mais experientes que surge o conceito de Zona
de Desenvolvimento Proximal desenvolvido por esse especialista russo, desta forma, tal
conceito possibilita o entendimento das fungdes de desenvolvimento que estdo a caminho de se
completar. “Neste sentido, pode ser utilizado tanto para mostrar a forma como a crianca
organiza a informacao, como para verificar o modo como o seu pensamento opera. Tal conceito

é de extrema importancia para um ensino efetivo” (DAVIS e OLIVEIRA, 1994, p. 54), isto €,

Apenas conhecendo o que as criancas sao capazes de realizar com e sem ajuda externa
é que se pode conseguir planejar as situacdes de ensino e avaliar 0s progressos
individuais. Portanto, o papel da educacéo e, consequentemente, o da aprendizagem,
ganham destaque na teoria de desenvolvimento de Vygotski, que também mostra que
a qualidade das trocas que se ddo no plano verbal entre professor e alunos ira
influenciar decisivamente na forma como as criangas tornam mais complexo o seu
pensamento e processam novas informacdes (DAVIS e OLIVEIRA, 1994, p. 54).

Ratifica-se que, para Vygotsky, a crianca ira se desenvolver na medida em que for se
apropriando dos conhecimentos pré-estabelecidos na sociedade a qual pertence. Sendo assim,
ela aprenderd e se integrard o seu conhecimento a partir da sua cultura. O funcionamento
intelectual mais complexo desenvolve-se gragas a regulacdes realizadas por outras pessoas que,
gradualmente, sdo substituidas por auto-regulacdes (DAVIS e OLIVEIRA, 1994, p. 54),
PALANGANA, 2015, p. 124). A fala é, portanto, um importante instrumento sendo
internalizada, permitindo que o individuo assimile informacdes e conhecimentos no decorre de
sua vida, a partir de sua inser¢cao em grupos sociais.

A compreensao do conceito de zona de desenvolvimento proximal direcionou os estudos
psicoldgicos para a revisdo da importancia da imitacdo na aprendizagem. A psicologia cléssica,
ao contrario das ideias sustentadas por Vygotsky, sustentou durante muito tempo o principio de
que “somente as tarefas que a crianga conseguiria resolver de forma independente poderiam ser
tomadas como indicativo de seu nivel de desenvolvimento mental”. Dentro desse pensamento,
a imitacdo era considerada um processo estritamente mecanico que ndo poderia servir de
indicativo para analisar a capacidade intelectual da crianca. Mas Vygotsky concluiu que as
criancas podem “imitar agcdes que vao muito além de suas capacidades reais ou efetivas”.
“Numa atividade coletiva ou sob a orientacdo dos adultos, elas podem aumentar suas
capacidades de desempenho, pois essa imitagdo de atos e habilidades, cujo contetdo supera a
capacidade real da crianga, cria zonas de desenvolvimento proximal” (PALANGANA, 2015,
p. 124).

Esse fato foi um dos que deram subsidio para que Vygotsky defendesse a tese de que a

aprendizagem antecede o desenvolvimento.
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2.5 Algumas consideracdes sobre a relacdo entre desenvolvimento e aprendizagem

Temos, dessa forma, segundo Daniels (1994, p. 162), que o sentido abrangente da ZDP
é o reflexo da interacdo interna entre a aprendizagem e o desenvolvimento, ou seja, ha a
eliminagdo do paralelismo desses dois conceitos que passam a se relacionar como contetdo e

forma do mesmo processo, assim

em um determinado estagio de seu desenvolvimento, uma crianca consegue resolver
uma certa gama de problemas apenas sob a orientagdo de adultos e em colaboragédo
com colegas mais experientes, mas ndo consegue fazé-lo independentemente. Os
problemas resolvidos pela crianca, inicialmente sob orientacdo e em colaboragdo com
outros, serdo, mais tarde, solucionados de forma completamente independente. Como
escreveu Vygotsky, “o desenvolvimento a partir da colaboragdo ¢ o desenvolvimento
a partir da aprendizagem s@o um fato primordial na vida da crianca. Toda a
importancia que a aprendizagem tem para o desenvolvimento esta fundamentada
nisso...” (DANIELS, 1994, p. 162).

Vygotsky ressaltou, ainda, a grande importancia e as implicacGes tedrico-préaticas da
combinacdo desses dois processos, por isso, em sua analise acerca desses processos ele busca
sistematizar sua proposta com referéncia a essa problemética, lembrando que os “problemas
encontrados na andlise psicoldgica do ensino ndo podem ser corretamente enfrentados e
resolvidos sem que se refira a relag@o entre aprendizagem e desenvolvimento” (PALANGANA,
2015, p. 119).

Davis e Oliveira (1994, p. 53) corroboram para esse mesmo entendimento a cerca deste
ponto, tendo como referéncia Vygotsky, quando explicam que para este a aprendizagem e o
desenvolvimento sdo “fendmenos distintos e interdependentes”, entretanto, através da
reciprocidade um tornara o outro possivel.

Em suma,

o principal aspecto da concepcao vigotskiana sobre a interacdo entre desenvolvimento
e aprendizagem é a nocdo de que os processos de desenvolvimento ndo coincidem
com os de aprendizagem. Vigotski ressaltou que, muito embora uma aprendizagem
bem organizada gere desenvolvimento, esses dois processos ndo sdo sindnimos. E
ainda, mesmo estando a aprendizagem diretamente relacionada ao curso do
desenvolvimento da crianga, os dois fendmenos nunca acontecem em igual medida ou
em paralelo. O processo de desenvolvimento progride sempre de forma mais lenta que
0 processo de aprendizagem. Essa teoria permite que se estabeleca uma unidade, mas
ndo uma identidade, entre aprendizagem e desenvolvimento. Ela pressupde que um
processo é convertido no outro. Dai a necessidade de entender como a crianga
internaliza o conhecimento sociocultural e, por conseguinte, como nela se
desenvolvem as fungdes intelectuais superiores (PALANGANA, 2015, p. 124).

Portanto, de acordo com Vygotsky, a apropriagdo do conhecimento do individuo ocorre
no decorrer de sua vida por meio do contexto cultural no qual o individuo esta inserido, ou seja,

atraves das suas relacGes com outros individuos mais experientes. Esse autor, influenciado pelo
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materialismo historico-dialético formulou a ideia de uma zona que distancia o desenvolvimento
real do desenvolvimento potencial do individuo.

A linguagem, dentro dessa perspectiva Vygotskiana ocupa lugar de destaque, pois € por
meio dela que o individuo ira internalizar e estabelecer uma relacdo sujeito-mundo. Cabe
ressaltar que essas relagfes ndo “dependem da consciéncia do sujeito individual; elas séo
determinadas pelas condicGes histdrico-sociais nas quais ele esta inserto e, ainda, pelo modo
como sua vida se forma nessas condi¢cdes” (PALANGANA, 2015, p. 124).

A partir dos elementos estudados nesse capitulo em que foram discutidas diversas
caracteristicas que compdem a teoria sociointeracionista de Vygotsky e o0s principais aspectos
dos seus estudo acerca da ZDP, fundamentais para o entendimento do processo de ensino-
aprendizagem contemporaneo, temos o seguinte mapa conceitual dos fundamentos de como
ocorre a aprendizagem a partir dos conceitos Vygotskianos e suas postulacdes sobre a zona de

desenvolvimento proximal.

Figura 7: Mapa conceitual do processo de aprendizagem a partir da ZDP
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Fonte: Pimentel (2015, p.87)

Pimentel (2015, p.87) entende que para Vygotsky a colaboracdo é fundamental no
processo de desenvolvimento da aprendizagem, sendo este, fruto de quatro estagios

fundamentais que ocorrem tanto no aspecto individual quanto no social.
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Em suma, a configuracdo da teoria de Vygotsky esta fundamentada na concepg¢éo de
que a aprendizagem antecede o desenvolvimento humano, sob a 6tica de que 0 Homem dispde
de cultura e historia e através do processo de interacdo e mediacao € possivel gerir trocas sociais
e culturais que perpetuam os saberes disponiveis, ou seja, 0 ser humano vive em constante
processo de aprendizado por meio da socializagdo que o eleva ao patamar de ser social,

caracteristica essa que o distingue das outras espécies de animais.
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3. APRENDIZAGEM UBIQUA E A TEORIA SOCIOINTERACIONISTA

O presente capitulo investiga em quais pontos a teoria desenvolvida por Vygotsky diverge ou
converge com o modelo de aprendizagem ubiqua, dentro do processo de aquisicdo de
conhecimento, levando em consideracdo a ubiquidade e seu impacto nas praticas pedagdgicas
e no aprendizado dos discentes. Para isso, delinearemos inicialmente os aspectos que
caracterizam a aprendizagem ubiqua para defini-la como educacdo informal, formal, néo-
formal ou uma nova modalidade de educacdo com o objetivo de classifica-la quanto as suas
particularidades frente a educacdo. Em seguida € feito uma anélise da aprendizagem ubiqua e
da teoria sociointeracionista e se esse modelo de aprendizagem substitui a educagdo formal. Por
fim, é apresentado um exemplo concreto de como a aprendizagem ubiqua é benéfica no sentido

de expandir o conhecimento humano.

3.1 Aprendizagem ubiqua: informal, formal, ndo- formal ou uma nova modalidade de
educacgédo?

De acordo com Junior (2014, p.18) a aprendizagem ubiqua é um importante suporte para
o aprendente, pois “pode auxiliar a educagao informal fornecendo um meio favoravel para
autoaprendizagem e interacdes do estudante com o ambiente real, através de experiéncias
obtidas pelas midias sociais.” Diferentemente da educacao formal, que possui espagos proprios
para ocorrer (instituicdes de ensino) e um direcionamento de ‘“‘conteidos previamente
demarcados” (GOHN, 2006, p. 28), “a educagdo informal pode ocorrer em varios espagos
envolve valores e a cultura prépria de cada lugar” (CASCAIS, TERAN, 2014, p-3).

Para melhor descrever essas trés formas de educagéo recorremos a Vieira (2005, p. 21),

que afirma que

a educacdo enquanto forma de ensino-aprendizagem, pode ser dividida em trés
diferentes formas: educacéo escolar, formal, desenvolvida em escolas; educagdo
informal transmitida pelos pais, no convivio com amigos, em clubes, teatros, leituras
e outros, ou seja, aquela que decorre de processos naturais e espontaneos; e educacao
ndo-formal, que ocorre quando existe a intencdo de determinados sujeitos em criar ou
buscar determinados objetivos fora da instituicdo escolar. Assim, a educagdo nao-
formal pode ser definida como a que proporciona a aprendizagem de contetidos da
escolarizacdo formal em espacos como museus, centros de ciéncias, ou qualquer outro
em que as atividades sejam desenvolvidas de forma bem direcionada, com o objetivo
definido.

Assim, a educagédo do individuo é influenciada por diversos contextos e estimulos
internos e externos dentro de suas particularidades e ocorre, segundo Libaneo (2010), de forma

intencional e ndo intencional de acordo com as particularidades do ato de ensinar e aprender.
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Nesse sentido, Perez (2013), destaca que a educacdo formal ndo € exclusivamente a
unica forma intencional de educacdo, apesar de ser uma modalidade de grande importancia no
cenario educacional em razdo da funcéo da escola, sendo presente também na modalidade de
educacdo nao formal.

Santaella (2010) afirma que para que haja uma anélise concreta no sentido de classificar
a aprendizagem ubiqua em relacéo a essas trés formas de educacdo, temos que considerar as
diversas modalidades que permeiam os processos de aprendizagem que as novas tecnologias de

comunicacédo fazem emergir. S&o elas:

processos de ensino-aprendizagem baseados na tecnologia do livro;
a educacdo a distancia,

a aprendizagem em ambientes virtuais e,

por meio dos dispositivos mdveis, isso que estou chamando de
aprendizagem ubiqua. (SANTAELLA, 2010, p.4)

Para Behar (2009, p.22), as midias digitais permitem, dentre outros aspectos, que 0S
seus usuarios possuam “controle sobre o fluxo de informagdes, lidem com informagdes em
excesso e descontinuadas, facam parte de comunidades virtuais, articulem ideias de forma
muito rapida e desenvolvam o pensamento critico”. Segundo Santaella (2010), o acesso a essas
midias provoca um aprendizado sintetizado de forma distinta a das geragdes passadas, mas que
também produzem o desenvolvimento sensorial, mental e perceptivo nos aprendentes.

Ainda de acordo com Santaella (2010), apesar da educagdo online e a educagédo a
distancia serem formas distintas, dentro do processo educacional, ambas se caracterizam como
educacdo formal quando possuem a finalidade de apresentarem uma sistematizacdo dos
procedimentos de ensino-aprendizagem.

Por fim, a aprendizagem ubiqua apresentada por Santaella (2010, p.21), na medida que
¢ “espontinea, contingente, cadtica e fragmentaria”, pode até se aproximar da educacdo
informal, entretanto ndo pode ser categorizada desta forma.

A néo categorizacdo, segundo essa autora, se deve em razdo de que as condic¢des que se
apresentam sao muito recentes que, portanto, se faz necessario estabelecer a distingdo entre
educacdo e aprendizagem, pois, com o advento da aprendizagem ubiqua, é inaugurado uma
nova modalidade de aprendizagem “que € tdo contingencial, inadvertida e ndo deliberada que
prescinde da equacgéo ensino-aprendizagem caracterizadora dos modelos educacionais e das
formas de educar”.

Assim, o que se propde como “aprendizagem ubiqua” ¢ um novo processo de

aprendizagem sem necessidade da presenca obrigatoria de um profissional ou individuo mais
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experiente que ensine ou que fagca a mediacdo para que o aprendente internalize novos

conhecimentos, diferentemente do que ocorre no sociointeracionismo, COmo veremaos a seguir.

3.2 Aprendizagem ubiqua e o Sociointeracionismo

Ao longo desta pesquisa foram apresentados diversos aspectos que caracterizam e
permeiam tanto a aprendizagem ubiqua quanto o sociointeracionismo, este que imergiu dos
estudos de Vygotsky.

No primeiro momento, apos breve leitura sobre o assunto, parece ser 6bvio que ambas
entram em conflito dentro de suas particularidades e aplicagdes no processo de ensino-
aprendizagem, entretanto, para fins de andlise de suas especificidades devemos nos aprofundar
para que conclusdes precipitadas ndo sejam tomadas.

O processo de utilizacdo da tecnologia para fins de aprendizagem é uma consequéncia
dos novos tempos e da integracdo da sociedade aos avancos tecnoldgicos, e a aprendizagem
ubiqua emerge desse processo ao propor que o aprendente é o centro do desenvolvimento da
aprendizagem, pois € ele quem decide que &rea, conhecimento, tipo de contetdo, horario e o
lugar que ird utilizar para conectar-se a rede de internet, caracterizando, desta forma, a fusdo
entre o fenémeno da computacdo ubiqua e a pervasiva.

Por sua vez, Vygotsky, ao ter nascido no final do século XIX e falecido na primeira
metade do século XX, ndo presenciou tantas mudancas relacionadas ao desenvolvimento
computacional e das tecnologias maéveis e sua influéncia na educacéo e, consequentemente, na
aprendizagem. Entretanto, nos deixou um vasto legado de estudos, dentre eles os que embasam
a teoria sociointeracionista, importante instrumento da psicologia da educacdo e da
aprendizagem.

Ao afirmar que o Homem € proveniente da interacdo dialética entre ele e 0 seu meio
cultural e social, Vygotsky defende que o carater social da aprendizagem e do desenvolvimento
humano é fruto do contato social do ser humano com outros seres humanos e também com o
ambiente, e ocorrem durante toda a vida. Portanto, ndo podemos limitar o sociointeracionismo
apenas a educacdo formal j& que envolve a toda a dindmica de troca entre individuos e 0
independente do meio em que se encontram.

Assim, a aprendizagem ubiqua ao se estabelecer como novo “paradigma educacional”
(KALANTZIS, 2008, p. 576), também merece ser analisada sob a perspectiva
sociointeracionista, pois ao propor a mobilidade do uso das midias e das tecnologias digitais, e

apesar de ser uma aprendizagem de iniciativa individual, também pode promover a interagdo
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entre os estudantes e professores por meio dos “ciberespagos” de blogs e redes sociais, por
exemplo, superando 0s muros e a organizacao hierarquizada dos conhecimentos nas institui¢oes
de ensino oficiais.

A disponibilidade de contetdos e a possibilidade do seu acesso em qualquer instante e
de qualquer lugar, corroboram com a interacdo entre o individuo e o ambiente do qual faz parte,
e agrega (mas ndo substitui) o contato fisico, potencializando a aprendizagem e a formacao
humana por meio da conectividade das redes sem fios.

Em decorréncia dessa conectividade, de acordo com Santaella (2014), como ja
mencionado no capitulo 1, ocorre a impulsdo da colaboracdo de forma simultanea, facilitando
a constituicao de grupos de pessoas que sdao unidas por interesses em comum, pois “quando
compartilhados, os interesses unem as pessoas, no sentido de que ajudam a desenvolver nelas
um estado de prontiddo para a colaboracdo e para a ajuda matua”(p.19).

Sendo assim, ao postular o sociointeracionismo, baseado na estrutura do materialismo
histérico dialético Vygotsky ndo faz distingdo da forma que ocorrera a interagdo homem-
homem ou homem-natureza, mas deixa evidente que ela deve ocorrer para que ocorra a
internalizacdo do conhecimento e desenvolvimento das atividades psiquicas humanas.

Desta forma, ao afirmar que o “funcionamento psicologico fundamenta-se nas relagdes
sociais entre o individuo e o0 mundo exterior, as quais desenvolve-se num processo historico”
(OLIVEIRA, 2010, p.23), a teoria de VVygotsky, corrobora com a ideia da aprendizagem ubiqua
no sentido de promover a intera¢do online de individuos de diversas localidades, que estdo
conectados de forma fisica e se fazem presentes de modo virtual e interagem com o0 mundo de
forma digital (textos, videos, fotos, dudios, etc.).

Consequentemente, o Sociointeracionismo, ao enfatizar o desenvolvimento das
habilidades cognitivas e os conhecimentos, desloca o papel das praticas sociais como mais
notavel local de aprendizagem, todavia ndo nega o carater central da responsabilidade
individual dentro desse processo. Assim, a aprendizagem ubiqua pode ser utilizada pelo
aprendente, também, como um ponto de partida para o aprendizado, ja que, de acordo com a
teoria sociointeracionista, o conhecimento prévio € importante para “oferecer apoio aos
aprendentes através de ferramentas mentais na ZDP” (HALL, 2007, p. 98).

Contudo, o aprofundamento nos estudos relacionados a Zona de Desenvolvimento
Proximal evidencia com clareza que a teoria de Vygotsky entra em contraponto com a
aprendizagem ubiqua no momento em que o aprendente, de forma individual, busca
determinados conhecimentos sem que ocorra 0 processo, por meio de instrumentos e signos, de

mediacgdo cognitiva por um individuo mais experiente, pois, de acordo com La Taille et al
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(1992, p 26), “a compreensao das concepgdes de Vygotsky sobre o desenvolvimento humano
COMO processo socio-historico ¢é a ideia de mediagdo”.

E importante ressaltar que quando idealizado por Vygotsky, a ZDP assim como sua
teoria sociointeracionista, ndo se limitava a explicar a aprendizagem no contexto escolar formal,
informal e ndo-formal, mas também fazia jus a todo o contexto de aprendizado do individuo.

Porém no contexto escolar, com relagdo ao defendido por Vygotsky, a aprendizagem
ubiqua encontra diversos percal¢os, pois é incapaz de completar o esquema estrutural da teoria
sociointeracionista em que, como ja vimos, a figura do professor, dos alunos e do ambiente
escolar é fundamental para que o aluno internalize os conhecimentos por meio das trocas
mediadas pela linguagem, facilitadas pela interacdo social, ou seja, através de um processo que
ocorre do nivel social para o individual, com uso de instrumentos e signos que irdo deslocar 0s
conhecimentos ja existentes no nivel real somados aos novos conhecimentos adquiridos por
meio da mediacdo até o nivel potencial do que o aluno possui a capacidade de aprender.

Entretanto, para Richit (2004, p.10) o uso da tecnologia tem uma grande importancia

para desenvolver a ZDP, pois

além de servir como instrumento para o aprendiz alcancar seus objetivos, também
pode ampliar a zona de desenvolvimento proximal do individuo a medida que surgem
obstaculos a atividade que est& sendo executada ou quando sdo propostos desafios que
o fazem investigar sobre o tema abordado, a refletir sobre o0 objeto de sua construcéo
e, também, sobre as propriedades especificas do conceito imbricado nessa construcao
favorecendo a internalizagdo das mesmas pelo individuo.

No que diz respeito a educacdo informal e ndo-formal sob a perspectiva da teoria de
Vygotsky, temos que ambas as formas de educacédo se aproximam da aprendizagem ubiqua no
sentido auxiliar o desenvolvimento intelectual do individuo ao pesquisar e encontrar com
facilidade determinado conhecimento que pode subsidiar tanto seus objetivos intelectuais fora
das instituicdes escolares (no caso da educacédo informal), quanto proporcionar a aprendizagem
de conteudos da escolarizacdo formal em espacos como museus e centro de ciéncias, ou em
qualquer outro que esteja disponivel de forma virtual e possa ser acessado por dispositivos
moveis.

Portanto, apesar da teoria sociointeracionista aparentemente entrar em contraponto com
0s preceitos da aprendizagem ubiqua, é possivel notar que ha convergéncia de ambas em

determinados aspectos.
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A teoria formulada por Vygotsky, faz referéncia a um modelo de sociedade um tanto
quanto diferente da que temos hoje, pelo menos no sentido da forma que ocorre as relagdes
entre as pessoas e suas interacbes com o0 meio em que vivem.

No que se refere as formas de ensino e aprendizagem também houve mudancas
significativas. A internet, e consequentemente sua popularizagao (principalmente entre 0s mais
jovens), propiciou transformagdes bruscas na forma com que buscamos e temos contato com
0s conhecimentos disponiveis no mundo.

Direcionando a ideia de Moran (2000, p.138) de “ comunicagdo virtual” tendo em vista
que esta ocorre com muita com mais intensidade na aprendizagem ubiqua, temos que 0s
dispositivos moveis permitem : “I- InteragBGes espacos-temporais mais livres; 11- A adaptacao a
ritmos diferentes dos alunos; Ill- Novos contatos com pessoas semelhantes, fisicamente
distantes; IV- Maior liberdade de expressdo a distancia”.

Neste cenéario, conforme Silva, Porto e Medeiros (2017, p.13),

A teoria de Vygotsky propde uma adequagdo aos métodos utilizados pelos professores
no processo de ensino-aprendizagem, pois constatado por ele sobre a influéncia do
ambiente no desenvolvimento do estudante é notdvel a necessidade de nos
adequarmos ao novo contexto social em que vivemos, contexto este marcado pela
insercdo do pais no contexto de interagdo na producdo cientifica, inovagdo e
tecnologia. A tecnologia é considerada hoje como principal instrumento responsavel
pela transmissdo de informacéo, e ela nos traz a possibilidade de utiliza-la a nosso
favor fazendo com que o ensino-aprendizagem seja realizado de forma eficaz na
construcdo do conhecimento do aluno.

Para Richit (2004, p.8) quando o individuo interage com uma tecnologia, “internaliza
0s signos e sistemas de simbolos dessa ferramenta e externaliza 0s mesmos em suas atividades
ou representacdes de modo que o computador age como um mediador entre o sujeito (usuario)
e 0 objeto de seu estudo (uma ideia, por exemplo)”.

Assim, as tecnologias sdo vistas como produto humano e, portanto, dotada de

humanidade:

As tecnologias sdo produtos humanos, e sdo impregnadas de humanidade, e
reciprocamente o ser humano € impregnado de tecnologia. Neste sentido, o
conhecimento produzido é condicionado pelas tecnologias e, em particular, pelas
tecnologias da inteligéncia, denominadas midias por mim para enfatizar o aspecto
comunicacional. (BORBA, 2004, p. 305)

Isso corrobora com a ideia de Silva, Porto e Medeiros (2017, p.11) quando
correlacionam as concepc¢oes de aprendizado e desenvolvimento de Vygotsky com a utilizagédo

das novas tecnologias:
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Em um determinado momento o principal mecanismo propulsor do desenvolvimento
social, intelectual e cultural dos individuos era a linguagem e a escrita, hoje o0s
sistemas simbolicos digitais trazem um novo marco histérico composto pela
transformacdo e potencializagdo dos processos de transmissdo de informagdo e
construgdo do conhecimento (SILVA, PORTO, MEDEIROS, 2017, p.11).

A funcéo do professor ,segundo o que defende Vygotsky no mundo digital com énfase
na aprendizagem ubiqua, ainda alcangca demasiada importancia no processo de aprendizagem,
pois “¢ ele quem vai fornecer ao aluno os novos signos e sistemas de simbolos que estas
ferramentas apresentam, cabendo-lhe todas as responsabilidades que esta tarefa pressupde”
(RICHIT, 2004, p. 12).

Para Ponte (1986, p. 93),

Os professores ndo podem deixar reduzir-se ao papel de correias de transmisséo,
baseando o seu ensino em produtos educacionais padronizados e prontos para usar. A
eles deve caber a responsabilidade de desenvolver alternativas educacionais
apropriadas para os seus alunos.

Se a realidade social estd em “‘constante mutacdo, entdo, o papel do professor precisa
ser constantemente repensado e modificado, o que nos faz concluir que estamos em uma roda
viva e que esta discussido nao pode ser encerrada” (RICHIT, 2004, p. 13).

Destarte, a teoria da aprendizagem formulada por Vygotsky ainda pode ser
contemporaneizada com as novas formas de aprendizagem idealizadas através das NTDIC,
como a aprendizagem ubiqua, implicando uma nova forma de analisar a realidade da
aprendizagem por meio da analise da integracdo da sociedade no ciberespaco permeado pela
colaboracéo, interatividade e aprendizagem que podem gerar os alicerces principais da teoria
sociointeracionista: Mediag&o e interagao.

3.3 A aprendizagem ubiqua pressupe a substituicdo da educacdo formal?

Por implicar um novo processo de aprendizagem sem ensino. Cabe indagar se essa nova
possibilidade de aprendizagem caracterizada como aprendizagem ubiqua prescinde e dispensa
quaisquer processos de educacdo formal (SANTAELLA, 2010).

A resposta para tal questionamento é simples, pois segundo essa mesma autora,
nenhuma nova tecnologia da linguagem e da comunicacdo é capaz de apagar ou eliminar as
tecnologias anteriores. “Nenhuma nova formagdo cultural até hoje conseguiu levar as
formacgodes culturais anteriores ao desaparecimento” (SANTAELLA, 2013, p.1). No “campo da

educacdo evita-se a ideia de que formas emergentes de aprendizagem e novos modelos
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educacionais tenham que necessariamente apagar as formas e modelos precedentes”
(SANTAELLA, 2010, p.21).
Assim,

a educacdo a distancia ndo substitui inteiramente a educagdo gutenberguiana, assim
como a aprendizagem em ambientes virtuais ndo substitui ambas, tanto quanto a
aprendizagem ubiqua ndo é capaz de substituir quaisquer dessas formas anteriores.
Ao contrario, todas elas se complementam, o que torna o processo educativo muito
mais rico. (SANTAELLA, 2010, p.21).

Ou seja, a ideia de que a aprendizagem ubiqua possa substituir as demais formas de
educacdo ndo passa de mero devaneio que ndo alcanca base de sustentacédo, pois a escola, como
instituicdo oficial, € uma importante transmissora e mediadora entre os alunos e o conhecimento
disponivel.

Fato € que as formas com as quais interagimos com o mundo se expandiram na medida
da que as tecnologias digitais estdo em constante evolucdo. No cenéario da aprendizagem as
possibilidades aumentam com ubiquidade, pois expandem as possibilidades de aprendizagem a
partir da insercdo do uso dos recursos digitais, e por meio delas encontramos outras pessoas

imersas no plano virtual:

Estamos a aprender a viver em mundos virtuais. Por vezes, é sozinho que navegamos
em oceanos virtuais, desvendamos mistérios virtuais e projetamos arranha-céus
virtuais. Porém, cada vez mais, quando atravessamos o espelho, deparam-se-nos
outras pessoas (TURKLE,1997, p.11-12)

A aprendizagem ubiqua, desta forma, pode ser utilizada como estratégia potenciadora
da aprendizagem na medida que pode suprir as deficiéncias do ensino escolar e
consequentemente ser uma opg¢do para que o aprendente expanda seus conhecimentos sobre o
mudo em que vive, pois como afirma Cértes (2009, p. 18) o encontro com as tecnologias
passiveis de aproveitamento didatico é inevitavel, “uma vez que os alunos voluntarios e
entusiasticamente imersos nestes recursos — ja falam outra lingua, pois desenvolveram

competéncias explicitadas para conviver com elas”.

Segundo Richit (2004, p. 7-8):

Nesta perspectiva, a interferéncia da escola faz-se necessaria no sentido de oferecer
ao aluno oportunidades significativas de constru¢do de conhecimentos e valores que
estdo atrelados a atual conjuntura social e, principalmente, promovendo a utilizagdo
das tecnologias informaticas como instrumentos auxiliares a pratica pedagogica com
0 objetivo de promover interacdo, cooperagdo, comunicacdo e motivacdo a fim de
diversificar e potencializar as relagcdes inter e intrapessoais mediante situacdes
mediatizadas, que venham a dar um novo significado ao processo de aprendizagem.
Isto é, as relagBes entre sujeitos e, entre sujeitos e tecnologias colabora para a
estruturacdo do conhecimento do grupo que a utiliza, bem como para o
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desenvolvimento desses sujeitos, 0 que caracteriza o coletivo seres humanos com
midias, proposto por Lévy (1993, 1999).

Com base nessa percepcdo de inovagédo possibilitada pela nova era da tecnologia, que
por consequéncia desenvolveu os dispositivos mdveis, e seu uso com o objetivo de promover o
conhecimento cultural (tendo em vista que a aprendizagem ubiqua néo pressupde a substituicdo
dos modelos de ensino tradicionais, mas complementa e intensifica o aprendizado), temos um
exemplo concreto de como a aprendizagem ubiqua possui um potencial enorme de expandir as
fronteiras do conhecimento humano. Trata-se do projeto “Era Virtual- Museus”, que sera

abordado no proximo tépico.

3.4 Projeto “Era Virtual- Museus?'”

Com a finalidade de divulgar e promover o patrimoénio cultural brasileiro, foi
desenvolvido em 2008 o projeto “Era Virtual” que teve como primeira iniciativa criar visitagdes
virtuais a museus brasileiros e seus acervos. E proveniente da percepcdo de que as novas
tecnologias possibilitam meios para inovar, rever e reconstruir a forma de como a cultura é
promovida.

A partir de 2013, ap6s a percepcao por parte de seus desenvolvedores, foi notado o
grande potencial do projeto de visitas virtuais em promover as instituicdes beneficiadas e o
projeto se expandiu para 0s parques nacionais e para as cidades com sitios considerados como
Patriménio da Humanidade pela UNESCO e hoje conta com 63.2552 (sessenta e trés mil,
duzentas e cinquenta e duas) pecas catalogadas.

Por meio do site do projeto na internet e do aplicativo para smartfones e tablets é
possivel acessar e visitar diversas exposi¢cdes temporérias e patrimodnios culturais a qualquer
hora e lugar. O diferencial é que € possivel conhecer todas as exposi¢cdes com uma experiencia
baseada em imagens capturadas em 360 ° que sdo controladas pelo proprio usuario como se o
mesmo estivesse presente no local e explorasse com profundidade o espaco da exposicao,
possibilitando a sensacao ao internauta de estar caminhando pelo museu e olhando ao seu redor.

Outro ponto de destaque no projeto estd na questao de que nas visitagdes ha um narrador
que apresenta o contexto historico e a descri¢do do que o usuario estd visualizando na tela,

como se fosse uma espécie de guia, 0 que torna a visitacdo ainda mais realista e muito

21 https://www.eravirtual.org/ola-mundo/



80

proveitosa, pois identifica as pecas no processo expogréfico e ainda oferece outras opcbes de
idiomas como o francés, espanhol e inglés.

Além de permitir o acesso a cultura brasileira por meio da veiculagcdo em varias linguas
¢ democratico no sentido de oferecer acesso gratuito e por permitir uma navegabilidade
continua em condicBes de alta performance tecnoldgica, pois diferente de alguns museus no
mundo que também oferecem as visitas onlines ndo apresenta um sistema pesado que demora
a carregar, ou seja, a tecnologia ndo demanda computadores superpotentes ou com muita
memoria podendo ser acessada por qualquer dispositivo movel digital que possua navegador e
acesso a internet no mundo.

A visita comeca na parte externa do museu. No canto superior da tela é possivel ver um
mapa completo da exposicao e permiti 0 usuario se situar. Assim que o internauta ingressa dento
do museu, setas passam a indicar os trajetos que sdo possiveis percorrer. O Sistema permite
uma navegacao livre que permite ao usuario avangar e voltar no momento que quiser, de acordo
com o que julgar relevante. As obras expostas nos acervos podem ser ampliadas sem que a
qualidade da imagem seja afetada, possibilitando a observacao de todos os detalhes das pecas,
devido ao fato de que os museus e seus objetos foram filmados e fotografados em alta definicéo.
Em algumas obras é possivel girar o objeto e observa-lo de todos os angulos. Durante a visita
ha diversos textos explicativos sobre cada setor e obra exposta.

De acordo com os idealizadores, o objetivo principal do projeto é ampliar o alcance
socio-cultural a museus, tendo em vista que 92% da populacao brasileira nunca visitou galerias
de arte ou museus, segundo o IBGE. E essa ampliacdo se daria via internet, ja que ela estaria se
popularizando e cada vez mais brasileiros possuiam acesso.

Assim, além de democratizar o acesso a informacdes de forma gratuita e oferecer um
material de qualidade que pode ser utilizado como material didatico e de pesquisa, 0 projeto
destaca e elucida bem como as novas tecnologias podem contribuir na aquisicdo do
conhecimento por meio da aprendizagem ubiqua.

O Seguinte contetdo esta disponivel para visitas virtuais:

e MUSEUS

e (Casa de Cora Coralina

e Casa de Guimardes Rosa

e Centro da Memoria Médica

e Centro de Memdria da Justica do Trabalho de Minas Gerais
e Memorial Minas Gerais Vale

e Memorial Tancredo Neves



MM Gerdau — Museu das Minas e do Metal
Museu Casa Guignard

Museu da Memodria do Judiciario Mineiro
Museu da Memoria Republicana
Museu da Inconfidéncia

Museu da Republica

Museu de Arte Sacra

Museu de Artes e Oficios

Museu de Ciéncia e Técnica

Museu de Sant’Ana

Museu do Diamante

Museu do Oratério

Museu do Universo — Planetario
Museu Histérico Abilio Barreto
Museu Histérico Cultural Victor Lucas
Museu Imperial

Museu Nacional do Mar

Museu Vale

Museu Victor Meirelles

Museu Virtual do Inmetro

Museu Virtual Pietro Ubaldi

EXPOSICOES TEMPORARIAS
312 Feira Nacional de Artesanato
Aedes: que mosquito é esse?

A Quimica na Historia do Universo, da Terra e do Corpo
Biomas do Brasil

Cadé a Quimica?

Carlos Chagas Filho

De Olho na Rua

Energia Nuclear

O Corpo na Arte Africana

Olhar Viajante

PATRIMONIO CULTURAL

Aguas do Rio Grande

Cidades Patriménio

Ouro Preto / MG

San Ignacio Mini

Santuério de Bom Jesus — Congonhas/MG
S&o Miguel Arcanjo / RS

Teatros e Centro Culturais

Theatro Municipal do Rio de Janeiro
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e Igreja da Pampulha
e Lendas Sanjoanenses
A seqguir é possivel observar algumas funcionalidades disponiveis para navegagdo no

site:

Figura 8- Utilizagdo das setas

Fonte: Como Navegar — Era Virtual — Visitas Virtuais a Museus e Patrimdnios Culturais

Figura 9: Navegacdo aérea

.
: . [

Fonte: Como Navegar — Era Virtual — Visitas Virtuais a Museus e Patriménios Culturais

Figura 10: Mapa interativo no canto superior direito


https://www.eravirtual.org/como-navegar/
https://www.eravirtual.org/como-navegar/
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Fonte: Como Navegar — Era Virtual — Visitas Virtuais a Museus e Patrimdnios Culturais

Figura 11: Caixa seletora onde vocé pode escolher um local da exposicao

Jardun
travessa_gui_rosa
associacao_bordadeiras
acesso_estacao

estacao_de_trem
o -

loja_do_brasinha
rua_gov_valadares
rua_sao_jose_01

prefedura

Fonte: Como Navegar — Era Virtual — Visitas Virtuais a Museus e Patrimonios Culturais

Figura 12: Clique sobre uma peca para que possa ver sua imagem em detalhes.

Fonte: Como Navegar — Era Virtual — Visitas Virtuais a Museus e Patrimdnios Culturais



https://www.eravirtual.org/como-navegar/
https://www.eravirtual.org/como-navegar/
https://www.eravirtual.org/como-navegar/
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Portanto, a aprendizagem ubiqua, mediada através dos dispositivos moveis, pode
ampliar a capacidade de acesso ao mundo, possibilitando oportunidades de acesso ao
conhecimento que muitas vezes seriam impossiveis caso se fizesse necessario o deslocamento

fisico.
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4. CONSIDERACOES FINAIS

Através da andlise das novas possibilidades de ensino e aprendizagem, que imergiram
com o advento dos dispositivos moveis, por consequéncia do aprimoramento das novas
tecnologias digitais correlacionada com o estudo da teoria Vygotskyana, esta pesquisa
apresentou uma reflexdo sobre utilizagdo destas tecnologias com a finalidade investigar em
quais aspectos o sociointeracionismo, que define o aprendizado como um processo social,
historico e cultural diverge ou converge com as caracteristicas que configuram o processo da
aprendizagem ubiqua.

Inicialmente constatou-se o carater inevitavel de penetracdo das novas tecnologias
digitais nas questdes que permeiam a educacao no mundo contemporaneo e o conservadorismo
docente em ndo se adaptar a0 novo contexto de sociedade, muitas vezes por auséncia de
capacitacdo profissional. Tratou-se, portanto, do desenvolvimento tecnoldgico sob a
perspectiva de potencializacdo da efetivacdo do processo educacional tendo em vista que o
numero de pessoas que fazem uso de tais tecnologias tende ao crescimento.

O professor, desta forma, possui papel significativo na incorporacdo e no uso correto
dos novos recursos tecnoldgicos para beneficio do desenvolvimento cognitivos dos alunos, pois
como apresentado no capitulo 1, é imprescindivel que a escola se adapte ao contexto atual de
seus alunos e ensine-os a fazer uso correto das tecnologias em beneficio proprios com o objetivo
de obtencdo de conhecimentos e para que filtre informaces e contelldos desnecessarios ao seu
desenvolvimento intelectual.

Foi constatado também, através desta pesquisa, a existéncia de ciberespacos utilizados
como ambiente de troca de informagfes e conhecimentos sobre os mais diversos temas e
assuntos, e por ser acessivel por qualquer pessoa que possua acesso a internet abre uma gama
de possibilidades relacionadas ao contato entre 0s seres humanos e 0s conhecimentos
disponiveis no mundo, bem como a formac&o de grupos com interesses em comum.

Os estudos ora analisados deixaram explicito o uso majoritario do celular como
principal meio de acesso a internet, e, portanto, um instrumento importante para aquisigdo de
conhecimento. A utilizacdo do smartphone e dos dispositivos moveis possibilita o oferecimento
de oportunidades para facilitar a resolucdo de problemas e aproximar os alunos do
conhecimento produzido ao longo da historia da humanidade, tudo isso alinhado com a ideia
da mobilidade.

A mobilidade dos dispositivos, uma das caracteristicas principais da aprendizagem

ubiqua, ampliou os espacos disponiveis para o aprendizado implicando a aquisi¢cdo de
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conhecimento fora dos espacos geograficos e muros das instituicbes oficiais de ensino,
permitindo que seus usuérios usufruissem de novos ambientes de aprendizagem.

Concomitantemente as mudancas na sociedade causadas pelas implicagdes dos novos
recursos tecnoldgicos a teoria de Vygotsky ainda se mantém em evidencia nos estudos sobre
psicologia da aprendizagem norteando as relagdes de ensino-aprendizagem que se estabelecem
dentro das salas de aulas.

Apesar de ter falecido precocemente, a preocupacao ora apresentada por Vygotsky
perceptivel em seus estudos, revolucionou a maneira como 0s estudiosos observavam o
processo de aprendizagem e desenvolvimento cognitivo dos seres humanos, norteando novos
seguimentos as pesquisas relacionadas a esse tema dentro do campo da psicologia. Além disso,
abriu precedentes para que novos pesquisadores iniciassem investigacdes, que desencadeou em
novas contribuicdes cientificas.

Esse importante autor, inclusive para esta pesquisa, buscava explicar o funcionamento
do processo de desenvolvimento do ser humano, com énfase no seu aprendizado, através dos
aspectos sociais. Por isso, sua principal teoria é denominada também pela triade socio-historico-
cultural (aqui neste trabalho abordada como sociointeracionismo).

O sociointeracionismo possui base cientifica no materialismo historico- dialético e
define que o sujeito se desenvolve a partir das suas interacdes com a sociedade e a cultura da
qual faz parte. Essas interacdes desencadeardo 0s signos e simbolos que fazem jus as
individualidades de cada cultura, sendo que os fatores externos do meio somados a interacéo
do individuo com outros individuos irdo influenciar o seu desenvolvimento.

Portanto, a teoria de Vygotsky, como abordado no capitulo 2 desta pesquisa, esta
pautada sobre 0s aspectos da media¢do, signos, sistemas de simbolos, zona de desenvolvimento
proximal, desenvolvimento e aprendizagem dos seres humanos.

A mediacdo, de acordo com Vygotsky, faz referéncia tanto ao processo mental no que
diz respeito a capacidade do homem de agir mentalmente sobre o mundo, supondo a existéncia
de um conteudo mental de natureza simbolica, que faz representacdo de objetos e eventos no
mundo real, quanto aos sistemas simbolicos que se interpdem entre sujeito e objeto de
conhecimento que tém origem social, ou seja, a cultura fornece ao individuo os sistemas de
simbolos que representam a realidade. Tudo isso ocorre por meio da internalizagdo de
atividades externas ao individuo, desta forma, permite a construcdo de funcgdes psicoldgicas
superiores de fora para dentro do individuo.

A linguagem € o sistema simbdlico que vai veicular os significados desenvolvidos

através e dentro do processo social, que vai permitir a internalizacdo do conteudo social, ou
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seja, de seus significados permitindo a sua apropriagédo e assimilacdo do conhecimento.
Desencadeando mudangas sensoriais e impulsionando o desenvolvimento da aprendizagem.

Esses conceitos irdo fundamentar o que Vygotsky denomina de ZDP, que é a distancia
entre 0 que o aluno ja possui conhecimento, que ja encontra-se internalizado em seu intelecto,
isto &, aquilo que ele j& dispbe de habilidade para fazer sozinho, daquilo que ele possa aprender
com a ajuda de outros individuos mais experientes ou sob orientagdo dos mais capazes. Dentro
das instituicdes de ensino, a ZDP € um dos conceitos que possuem mais aplicagdes nas
atividades pedagogicas do professor.

Pensar nesse processo de desenvolvimento cognitivo do individuo através do que foi
proposto por Vygotsky no mundo contemporaneo pressupde analisarmos de forma a atrela-lo
com o desenvolvimento tecnoldgico e consequentemente a mobilidade que € fruto do mesmo e
se faz presente no contexto social de diversas pessoas, alterando a forma com a qual ocorrem
as interacOes sociais e, principalmente, as formas com as quais buscamos 0s conhecimentos
sobre 0 mundo que s&o de nossos interesses.

A aprendizagem ubiqua proveniente desse processo de avanco das tecnologias moveis
no mundo contemporaneo, desencadeou um novo paradigma de aprendizado, facilitando o
processo de aprendizagem e trazendo uma nova forma de refletir o papel das tecnologias na
educacéo.

De acordo com o que foi postulado por Vygotsky, o desenvolvimento do ser humano
estd subordinado com a sua interacdo com o ambiente e com outros individuos por meio do
processo dialético.

Desta forma, a teoria sociointeracionista de Vygotsky converge com a ideia da
aprendizagem ubiqua que, em um primeiro momento, propde o uso de dispositivos méveis, a
partir da iniciativa individual, porém, por outro lado, possui um carater social, pois como
observamos no capitulo 2 e 3, pode promover a interacdo entre os estudantes e professores por
meio dos “ciberespacos” de blogs e redes sociais, por exemplo, superando os muros € a
organizacdo hierarquizada dos conhecimentos nas instituicdes de ensino oficiais.

A teoria sociointeracionista engloba o aprendizado geral do individuo, ndo s6 o
proveniente do ensino formal e, portanto, ndo exclui o aprendizado resultante do uso dos
dispositivos moveis.

Por disponibilizar acesso aos conteudos disponiveis de forma online em qualquer lugar
e horario, a aprendizagem ubiqua pode promover a interacdo entre o individuo e 0 seu meio de

convivio, pois impulsiona a colaboracdo simultanea, permitindo a formacgdo de grupos com
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interesses especificos em comum, unindo pessoas de diferentes locais e desenvolvendo o
aspecto de colaboracao.

Ja no que diz respeito a aplicacdo da teoria de Vygotsky na educacdo escolar, a
aprendizagem ubiqua encontra empecilho no sentido de que a teoria sociointeracionista possuli
uma configuracdo que necessita da figura do professor para que haja efetividade do processo
de internalizacdo de novos conhecimentos.

Porém, alguns autores como Richit (2004), Silva, Porto, Medeiros (2017) e Borba
(2004) apresentam argumentos, a partir da interpretacdo e analise da realidade permeada pelas
tecnologias que fazem com que a teoria de Vygotsky receba uma nova ressignificacéo,
adaptando-se as novas ferramentas de ensino como 0 uso de computadores e dispositivos
moveis.

De modo que a tecnologia seja observada como um importante instrumento, necessario
para o desenvolvimento dos estudantes, e utilizada de forma eficaz em favor do processo de
ensino-aprendizagem.

Logo, os individuos podem interagir com as tecnologias e consequentemente com 0s
dispositivos maéveis, utilizando-se da ubiquidade para internalizar signos e sistemas de simbolos
que essas ferramentas sdo capazes de oferecer, de modo que um simples celular pode agir como
elemento mediador entre 0 usuério e 0 seu objeto de estudo ou pesquisa.

Para que esse processo de mediacao por meios de dispositivos mdveis seja considerado,
é necessario refletir que as tecnologias sdo produtos idealizados por humanos e, por isso,
dotados de humanidade, ou seja, o proprio individuo é parte integrante das tecnologias e por
ela possuindo a capacidade de se comunicar.

E nesse sentido que a aprendizagem ubiqua pode ser vista como um mecanismo
propulsor de desenvolvimento social, intelectual e cultural dos individuos, potencializando 0s
processos que antes s6 eram possiveis através da linguagem, escrita e presenca fisica,
representando um novo processo de transmissao de informacgdes e conhecimentos.

Constata-se que a realidade estad em constante mutacgéo, e a aprendizagem ubiqua € fruto
disso. O professor, mesmo com o advento das tecnologias, como ja relatado, possui grande
importancia para que se desenvolvam alternativas educacionais adaptadas e apropriadas ao
contexto social e tecnologico de seus alunos, pois 0 mesmo ndo deve reduzir-se ao papel de
mero transmissor de contetdos padronizados e de pouca atratividade e até mesmo focar
somente na conservacao de antigos métodos de ensino.

A teoria de Vygotsky, formulada no século passado, mostra efetividade com relacéo a

sua adaptacdo as novas formas de aprendizagem possibilitadas através das NTDIC, como a
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aprendizagem ubiqua, ndo implicando necessariamente a substituicdo da educacéo formal e
muito menos a eliminagdo de métodos antigos de ensino que ainda se mostram efetivos, mas
sim possibilitando a andlise da nova realidade da aprendizagem que esta cada vez mais
integrada no ciberespaco, que como analisado no capitulo 3 é dotado de colaboracéo,
interatividade e aprendizagem que podem gerar os alicerces principais da teoria
sociointeracionista: Mediag&o e interacéo.

Como exemplo concreto de que a ubiquidade dos dispositivos é benéfica ao processo de
expansdo do conhecimento humano e uma possibilidade de extensdo da sala de aula, foi
apresentado um projeto que promove a visitacdo de museus de forma totalmente online e grétis
disponivel para acesso por qualquer dispositivo (até os com capacidade de processamento
reduzidas) em qualquer lugar ou horario.

Portanto, considerar que a aprendizagem ubiqua entra em contraponto de forma integral
com a teoria formula por Vygotsky sem analisar detalhadamente os aspectos que configuram
cada um desses processos € limitar-se ao senso comum. Assim, se faz necessario rever as
antigas praticas de ensino e aprendizagem fundamentadas nesse autor para inovar e reconstruir
as diversas formas e possibilidades de desenvolvimento e potencializacdo das praticas

pedagogicas.
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ANEXO A- Artigo “The Computer for the 21s” elaborado por Mark Weiser (1991)

The Computer
for the 21st Century

Specialized elements of hardware and software,
connected by wires, radio waves and infrared, will be
so ubiquitous that no one will notice their presence

r I Y he most profound technologies
are those that disappear. They
weave themselves into the fabric

of everyday life until they are indistin-

guishable from it.

Consider writing, perhaps the first
information technology. The ability to
represent spoken language symbolical-
ly for long-term storage freed informa-
tion from the limits of individual mem-
ory. Today this technology is ubiqui-
tous in industrialized countries. Not
only do books, magazines and newspa-
pers convey written information, but so
do street signs, billboards, shop signs
and even graffiti. Candy wrappers are
covered in writing. The constant back-
ground presence of these products of
“literacy technology” does not require
active attention, but the information to
be transmitted is ready for use at a
glance. It is difficult to imagine modem
life otherwise.

Silicon-based information technology,
in contrast, is far from having become
part of the environment. More than 50
million personal computers have been
sold, and the computer nonetheless re-
mains largely in a world of its own. It

MARK WEISER is head of the Comput-
er Science Laboratory at the Xerox Palo
Alto Research Center. He is working on
the next revolution of computing after
workstations, variously known as ubiqui-
tous computing or embodied virtuality.
Before working at PARC, he wasa profes-
sor of computer science at the University’
of Maryland: he received his Ph.D. from
the University of Michigan in 1979. Weis-
er also helped found an electronic pub-
lishing company and a video arts compa-
ny and claims to enjoy computer pro-
gramming “for the fun of it." His most
recent technical work mvolved the imple-
mentaUon of new theories of automatic
computer memory reclamation, known

in the field as garbage collection.

by Mark Weiser

is approachable only through complex
jargon that has nothing to do with the
tasks for which people use computers.
The state of the art is perhaps analo-
gous to the period when scribes had to
know as much about making ink or
baking clay as they did about writing.

The arcane aura that surrounds per-
sonal computers is not just a “user in-
terface” problem. My colleagues and 1
at the Xerox Palo Alto Research Center
think that the idea of a “personal” com-
puter itself is misplaced and that the
vision of laptop machines, dynabooks
and “knowledge navigators” is only a
transitional step toward achieving the
real potential of information technolo-
gy. Such machines cannot truly make
computing an integral, invisible part of
people’s lives. We are therefore trying to
conceive @ NEW way of thinking about
computers, one that takes into account
the human world and allows the com-
puters themselves to vanish into the
background.

uch a disappearance is a funda-
mental consequence not of tech-

nology but of human psycholo-
gy. Whenever people leam something
sufficiently well, they cease to be aware
of it. When you look at a street sign,
for example, you absorb its informa-
tion without consciously performing
the act of reading. Computer scientist,
economist and Nobelist Herbert A. Si-
mon calls this phenomenon “compil-
ing"; philosopher Michael Polanyi calls
it the “tacit dimension"; psychologist
J. I. Gibson calls it “visual invariants”;
philosophers Hans Georg Gadamer and
Martin Heidegger call it the “horizon”
and the “ready-to-hand”; John Seely
Brown of PARC calls it the “periphe-
ry.” All say, in essence, that only when
things disappear in this way are we
freed to use them without thinking and
so to focus beyond them on new goals.
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The idea of integrating computers
seamlessly into the world at large runs
counter to a number of present-day
trends. “Ubiquitous computing" in this
context does not mean just computers
that can be carried to the beach, jun-
gle or airport. Even the most powerful
notebook computer, with access to a
worldwide information network, still
focuses attention o a single box. By
analogy with writing, carrying a super-
laptop is like owning just one very im-
portant book. Customizing this book,
even writing millions of other books,
does not begin to capture the real pow-
er of literacy.

Furthermore. although ubiquitous
computers may use sound and video
in addition to text and graphics, that
does not make them “multimedia com-
puters." Today’s multimedia machine
makes the computer screen into a de-
manding focus of attention rather than
allowing it to fade into the background.

Perhaps most diametrically opposed
to our vision is the notion of virtual re-
ality, which attempts to make a world
inside the computer. Users don special
goggles that project an artificial scene
onto their eyes; they wear gloves or
even bodysuits that sense their mo-
tions and gestures so that they can
move about and manipulate virtual ob-
jects. Although it may have its purpose
in allowing people to explore realms
otherwise inaccessible—the insides of
cells, the surfaces of distant planets, the
information web of data bases—virtu-
al reality is only a map, not a territo-
ry. It excludes desks, offices, other peo-
ple not wearing goggles and bodysuits,
weather, trees, walks, chance encoun-
ters and, in general, the infinite rich-
ness of the universe. Virtual reality fo-
Cuses an €normous apparatus Ol simu-
lating the world rather than on invisibly
enhancing the world that already exists.

Indeed, the opposition between the
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UBIQUITOUS COMPUTING begins to emerge in the form of live
boards that replace chalkboards as well as in other devices at
the Xerox Palo Alto Research Center. Computer scientists
gather around a live board for discussion. Building boards

) &

RC Seorehos

and integrating them with other tools has helped researchers
understand better the eventual shape of ubiquitous comput-
ing. In conjunction with active badges, live boards can cus-
tomize the information they display.
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WIRED AND WIRELESS NETWORKS link computers and al-
low their users to share programs and data. The computers
pictured here include conventional terminals and file serv-
ers, pocket-size machines known as tabs and page-size ones

notion of virtual reality and ubiquitous,
invisible computing is so strong that
some of us use the term “embodied
virtuality” to refer to the process of
drawing computers out of their elec-
tronic shells. The “virtuality” of com-
puter-readable data—all the different
ways in which they can be altered, pro-
cessed and analyzed—is brought into
the physical world.

ow do technologies disappear
H into the background? The van-

ishing of electric motors may
SEIve as an instructive example. At the
turn of the century, a typical workshop
or factory contained a single engine
that drove dozens or hundreds of dif-
ferent machines through a system of
shafts and pulleys. Cheap, small, effi-
cient electric motors made it possible
first to give each tool its own source of
motive force, then to put many motors
into a single machine.

A glance through the shop manual
of a typical automobile, for example,
reveals 22 motors and 25 solenoids.
They start the engine, clean the wind-
shield, lock and unlock the doors, and
S0 on. By paying careful attention, the
driver might be able to discern when-
ever he or she activated a motor, but
there would be no point to it.

Most computers that participate in
embodied virtuality will be invisible in

At ““f’nnﬁ—
v
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fact as well as in metaphor. Already
computers in light switches, thermo-
stats, stereos and ovens help to acti-
vate the world. These machines and
more will be interconnected in a ubiqui-
tous network. As computer scientists,
however, my colleagues and I have fo-
cused on devices that transmit and dis-
play information more directly. We have
found two issues of crucial importance:
location and scale. Little Is more basic
to human perception than physical jux-
taposition, and so ubiquitous comput-
ers must know where they are. (Today's
computers, in contrast, have 10 idea
of their location and surroundings.) If a
computer knows merely what room it
is in, it can adapt its behavior in sig-
nificant ways without requiring even a
hint of artificial intelligence.
Ubiquitous computers will also come
in different sizes, each suited to a
particular task. My colleagues and I
have built what we call tabs, pads and
boards: inch-scale machines that ap-
proximate active Post-it notes, foot-scale
ones that behave something like a sheet
of paper (01 a book 0Or a magazine) and
yard-scale displays that are the equiva-
lent of a blackboard or bulletin board.
How many tabs, pads and board-size
writing and display surfaces are there
in a typical room? Look around you:
at the inch scale, include wall notes,
titles on book spines, labels on con-
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known as pads. Future networks must be capable of support-
ing hundreds of devices in a single room and must also cope
with devices—ranging from tabs to laser printers or large-
screen displays—that move from one place to another.

trols, thermostats and clocks, as well as
small pieces of paper. Depending on the
room, you may see more than 100 tabs,
10 or 20 pads and one or two boards.
This leads to our goal for initially de-
ploying the hardware of embodied virtu-
ality: hundreds of computers per room.

Hundreds of computers in a room
could seem intimidating at first, just
as hundreds of volts coursing through
wires in the walls once did. But like the
wires in the walls, these hundreds of
computers will come to be invisible to
common awareness. People will simply
use them unconsciously to accomplish
everyday tasks.

Tabs are the smallest components of
embodied virtuality. Because they are
interconnected, tabs will expand on the
usefulness of existing inch-scale com-
puters, such as the pocket calculator
and the pocket organizer. Tabs will
also take on functions that no comput-
er performs today. For example, com-
puter scientists at PARC and other re-
search laboratories around the world
have begun working with active badg-
es—clip-on computers roughly the size
of an employee L.D. card, first devel-
oped by the Olivetti Cambridge research
laboratory. These badges can identify
themselves to receivers placed through-
out a building, thus making it possible
to keep track of the people or objects
to which they are attached.
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In our experimental embodied vir-
tuality, doors open only to the right
badge wearer, rooms greet people by
name, telephone calls can be automati-
cally forwarded to wherever the recipi-
ent may be, receptionists actually know
where people are, computer terminals
retrieve the preferences of whoever is
sitting at them, and appointment di-
aries write themselves. The automatic
diary shows how such a simple task as
knowing where people are can yield
complex dividends: meetings, for ex-
ample, consist of several people spend-
ing time in the same room, and the
subject of a meeting is most probably
the files called up on that room's dis-
play screen while the people are there.
No revolution in artificial intelligence is
needed, merely computers embedded
in the everyday world.

My colleague Roy Want has designed
a tab incorporating a small display that
can serve simultaneously as an active
badge, calendar and diary. It will also act
as an extension to computer SCreens: in-
stead of shrinking a program window
down to a small icon on the screen, for
example, a user will be able to shrink
the window onto a tab display. This will
leave the Screen free for information
and also let people arrange their com-
puter-based projects in the area around
their terminals, much as they now ar-
range paper-based projects in piles on
desks and tables. Carrying a project to
a different office for discussion is as
simple as gathering up its tabs; the as-
sociated programs and files can be
called up on any terminal.

he next step up in size is the
Tpad, something of a cross be-

tween a sheet of paper and cur-
rent laptop and palmtop computers.
Robert Krivacic of PARC has built a
prototype pad that uses two micro-
processors, a workstation-size display,
a multibutton stylus and a radio net-
work with enough communications
bandwidth to support hundreds of de-
vices Per PErson per roomn.

Pads differ from conventional por-
table computers in one crucial way.
Whereas portable computers go every-
Wwhere with their owners, the pad that
must be camried from place to place is a
failure. Pads are intended to be “scrap
computers” (analogous to Scrap paper)
that can be grabbed and used anywhere;
they have 10 individualized identity or
importance.

One way to think of pads is as an anti-
dote to windows. Windows were invent-
ed at PARC and popularized by Apple in
the Macintosh as a way of fitting sev-
eral different activities onto the small
space of a computer screen at the same

time. In 20 years computer SCreens
have not grown much larger. Computer
window systems are often said to be
based on the desktop metaphor—but
who would ever use a desk only nine
inches high by 11 inches wide?

Pads, in contrast, use a real desk.
Spread many electronic pads around on
the desk , just as you spread out papers.
Have many tasks in front of you, and
use the pads as reminders. Go beyond
the desk to drawers, shelves, coffee ta-
bles. Spread the many parts of the many
tasks of the day out in front of you to
fit both the task and the reach of your
arms and eyes rather than to fit the
limitations of glassblowing, Someday
pads may even be as small and light as
actual paper, but meanwhile they can
fulfill many more of paper's functions
than can computer screens.

Yard-size displays (boards) serve a

number of purposes: in the home, vid-
eo screens and bulletin boards; in the
office, bulletin boards, white boards or
flip charts. A board might also serve as
an electronic bookcase from which one
might download texts to a pad or tab.
For the time being, however, the ability
to pull out a book and place it comfort-
ably on one’s lap remains one of the
many attractions of paper. Similar ob-
jections apply to using a board as a
desktop; people will have to become
accustomed to having pads and tabs
on a desk as an adjunct to computer
screens before taking embodied virtu-
ality any further.

Prototype boards, built by Richard
Bruce and Scott Elrod of PARC, are in
use at several Xerox research laborato-
ries. They measure about 40 by 60
inches and display 1,024 X 768 black-
and-white pixels. To manipulate the

The Active Badge

'S'('\his harbinger of inch-scale
computers contains a small
microprocessor and an infrared
transmitter. The badge broad-
casts the identity of its wearer
and so can trigger automatic
doors, automatic telephone for-
warding and computer displays
customized to each person read-
ing them. The active badge and
other networked tiny computers
are called tabs.

Jdliida
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display, users pick up a piece of wire-
less electronic “chalk" that can work
either in contact with the surface or
from a distance. Some researchers, us-
ing themselves and their colleagues as
guinea pigs, can hold electronically me-
diated meetings Or engage in other
forms of collaboration around a live
board. Others use the boards as test-
beds for improved display hardware,
new “chalk” and interactive software.
For both obvious and subtle rea-
sons, the software that animates a
large shared display and its electron-
ic chalk is not the same as that for a
workstation. Switching back and forth
between chalk and keyboard may in-
volve walking several steps, and so the
act is qualitatively different from using
a keyboard and mouse. In addition,
body size is an issue. Not everyone can
reach the top of the board, so a Macin-
tosh-style menu bar might have to run
across the bottom of the screen instead.
We have built enough live boards
to permit casual use: they have been
placed in ordinary conference rooms
and open areas, and no one need sign
up or give advance notice before us-
ing them. By building and using these
boards, researchers start to experience

COMPUTER SCRATCHPADS augment the conventional SCreen
in this office at the Xerox Palo Alto Research Center. Proto-

and so understand a world in which
computer interaction informally en-
hances every room. Live boards can
usefully be shared across rooms as
well as within them. In experiments
instigated by Paul Dourish of Euro-
PARC and Sara Bly and Frank Halasz
of PARC, groups at widely separated
sites gathered around boards—each
displaying the same image—and jointly
composed pictures and drawings. They
have even shared two boards across
the Atlantic.

Live boards can also be used as bul-
letin boards. There is already too much
text for people to read and compre-
hend all of it, and so Marvin Theimer
and David Nichols of PARC have built a
prototype system that attunes its pub-
lic information to the people reading it.
Their “scoreboard” requires little or no
interaction from the user other than to
look and to wear an active badge.

Prototype tabs, pads and boards are
just the beginning of ubiquitous com-
puting. The real power of the concept
comes not from any one of these de-
vices—it emerges from the interaction
of all of them. The hundreds of proces-
sors and displays are not a “User inter-
face" like a mouse and windows, just

“""’t“‘“.‘.’"\ - i i
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a pleasant and effective “place” to get
things done.

What will be most pleasant and effec-
tive is that tabs can animate objects
previously inert. They can beep to help
locate mislaid papers. books or other
items. File drawers can open and show
the desired folder—no searching. Tabs
in library catalogues can make active
maps to any book and guide searchers
to it, even if it is off the shelf, left ona
table by the last reader.

In presentations, the size of text on
overhead slides, the volume of the am-
plified voice, even the amount of am-
bient light, can be determined not by
guesswork but by the desires of the lis-
teners in the room at that moment.
Software tools for tallying votes in-
stantly and consensus checking are al-
ready available in electronic meeting
rooms of some large corporations; tabs
can make them widespread.

he technology required for ubig-
uitous computing comes in three
parts: cheap, low-power comput-
ers that include equally convenient dis-
plays, software for ubiquitous appli-
cations and a network that ties them
all together. Current trends suggest that

type pads are wired to conventional computers; thus far only
a handful of wireless models have been built.




the first of these requirements will eas-
ily be met. Flat-panel displays contain-
ing 640X 480 black-and-white pixels
are now common. This is the standard
size for PCs and is also about right
for television. As long as laptop, palm-
top and notebook computers continue
to grow in popularity, display prices
will fall, and resolution and quality
will rise. By the end of the decade, a
1,000 x 800-pixel high-contrast display
will be a fraction of a centimeter thick
and weigh perhaps 100 grams. A small
battery will provide several days of con-
tinuous USE.

Larger displays are a somewhat dif-
ferent issue. If an interactive computer
screen is to match a white board in
usefulness, it must be viewable from
arm's length as well as from across a
room. For close viewing, the density of
picture elements should be no worse
than on a standard computer screen,
about 80 per inch. Maintaining a densi-
ty of 80 pixels per inch over an area
several feet on a side implies display-
ing tens of millions of pixels. The big-
gest computer screen made today has
only about one fourth that capacity.
Such large displays will probably be ex-
pensive, but they should certainly be
available.

The large display will require ad-
vanced microprocessors to feed it. Cen-
tral-processing-unit speeds reached a
million instructions per second in 1986
and continue to double each year. Some
industry observers believe that this ex-
ponential growth in raw chip speed may
begin to level off about 1994 but that
other measures of performance, includ-
ing power consumption and auxiliary
functions, will still improve. The 100-
gram flat-panel display, then, might be
driven by a microprocessor that exe-
cutes a billion operations per second
and contains 16 megabytes of on-board
memory along with sound, video and
network interfaces. Such a processor
would draw, on average, a few percent
of the power required by the display.

Auxiliary storage devices will aug-
ment main Memory capacity: conserva-
tive eXtrapolation of current technol-
0gy suggests that removable hard disks
(or nonvolatile memory chips) the size
of a matchbook will store about 60
megabytes each. Larger disks contain-
ing several gigabytes of information
will be standard, and terabyte storage—
roughly the data content of the Library
of Congress—will be common. Such
enormous stores will not necessarily
be filled to capacity with usable infor-
mation. Abundant space will, however,
allow radically different strategies of
information management. A terabyte
of disk storage will make deleting old

files virtually unnecessary, for example,

Although processors and displays
should be capable of offering ubiqui-
tous computing by the end of the dec-
ade, trends in software and network
technology are more problematic. Cur-
rent implementations of “distributed
computing" simply make networked
file servers, printers or other devic-
es appear as if they were connected
directly to each user’s computer. This
approach, however, does nothing to ex-
ploit the unique capabilities of physi-
cally dispersed computers and the in-
formation embodied in knowing where
a particular device is located.

omputer operating systems and
C window-based display software

will have to change substantial-
ly. The design of current operating sys-
tems, such as DOS and Unix, is based
on the assumption that a computer’s
hardware and software configuration
will not change substantially while it is
running, This assumption is reasonable
for conventional mainframes and per-
sonal computers, but it makes no sense
in terms of ubiquitous computing.
Pads, tabs and even boards may come
and go at any time in any room, and
it will certainly be impossible to shut
down all the computers in a room to
install new software in any one of
them. (Indeed, it may be impossible to
find all the computers in a T00m.)

One solution may be “micro-ker-
nel” operating systems such as those
developed by Rick Rashid of Carne-
gie Mellon University and A. S. Tanen-
baum of Vrije University in Amster-
dam. These experimental systems con-
tain only the barest scaffolding of fixed
computer code; software modules to
perform specific functions can be read-
ily added or removed. Future operat-
ing systems based on this principle
could shrink and grow automatically to
fit the changing needs of ubiquitous
computation,

Current window display systems also
are not ready to cope with ubiqui-
tous computing, They typically assume
that a particular computer will display
all the information for a single appli-
cation. Although the X Window Sys-
tem and Windows 3.0, for example, can
cope with multiple screens, they do
not do well with applications that start
out on one screen and move to anoth-
er, much less those that peregrinate
from computer to computer or room
to room.

Solutions to this problem are in their
infancy. Certainly no existing display
system can perform well while working
with the full diversity of input and out-
put forms required by embodied virtual-

RADIO TRANSCEIVER links pads and
other movable computer devices to the
wired network. This unit, intended to
be mounted on the ceiling, contains an-
tennas in its crossed arms and two light-
emitting diodes to signal its status.

ity. Making pads, tabs and boards work
together seamlessly will require chang-
es in the kinds of protocols by which
applications programs and their dis-
played windows communicate.

The network that will connect ubiq-
uitous hardware and software poses
further challenges. Data transmission
rates for both wired and wireless net-
works are increasing rapidly. Access to
gigabit-persecond wired nets is already
possible, although expensive, and will
become progressively cheaper. (Giga-
bit networks will seldom devote all
of their bandwidth to a single data
stream; instead they will allow enor-
mous numbers of lower-speed trans-
missions to proceed simultaneously.)
Small wireless networks, based on dig-
ital cellular telephone principles, cur-
rently offer data rates between two and
10 megabits per second over a range
of a few hundred meters. Low-pow-
er wireless networks capable of trans-
mitting 250,000 bits per second to
each station will eventually be available
commercially,

Yet the problem of transparently
linking wired and wireless networks
resists solution. Although some stop-
gap methods have been developed, en-
gineers must develop new communi-
cations protocols that explicitly rec-
ognize the concept of machines that
move in physical space. Furthermore,
the number of channels envisioned in
most wireless network schemes is still
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very small, and the range large (50
to 100 meters), so that the total num-
ber of mobile devices is severely lim-
ited. The ability of such a system to
support hundreds of machines in €V-
ery room is out of the question. Sin-
gle-room networks based on infrared
or newer electromagnetic technologies
have enough channel capacity for ubig-
uitous computers, but they can work
only indoors.

Present technologies would require a
mobile device to have three different
network connections: tiny-range wire-
less, long-range wireless and very high
speed wired. A single kind of network
connection that can somehow serve all
three functions has yet to be invented.

either an explication of the prin-
Nciples of ubiquitous comput-

ing nor a list of the technolo-
gies involved really gives a sense of
what it would be like to live in @ world
full of invisible widgets. Extrapolating
from today's rudimentary fragments
of embodied virtuality is like trying to
predict the publication of Finnegans
Wake shortly after having inscribed the
first clay tablets. Nevertheless, the ef-
fort is probably worthwhile:

Sal awakens; she smells coffee. A few
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KEY COMPONENTS OF UBIQUITOUS COMPUTING are the pads and tabs under de-

velopment at the Xerox Palo Alto Research Center. The page-size pad (fop, exterior

and interior views) contains two microprocessors, four million bytes of random-ac-
cess memory, a high-speed radio link, a high-resolution pen interface and a black-
and-white display that is 1,024 by 768 pixels. Because it uses standard window
system software, the pad can communicate with most workstations. The much
smaller tab (at left ), 23/4 by 31/4inches, has three control buttons. a pen interface,
audio and an infrared link for communicating throughout a room. The author be-
lieves future homes and offices will contain hundreds of these tiny computers,

minutes ago her alarm clock, alerted
by her restless rolling before waking,
had quietly asked, “Coffee?” and she
had mumbled, “Yes." “Yes” and “no”
are the only words it knows.

Sal looks out her windows at her
neighborhood. Sunlight and a fence are
visible through one, and through oth-
ers she sees electronic trails that have
been kept for her of neighbors coming
and going during the early morning.
Privacy conventions and practical data
rates prevent displaying video footage,
but time markers and electronic tracks
on the neighborhood map let Sal feel
cozy in her street.

Glancing at the windows to her kids’
rooms, she can see that they got up 15
and 20 minutes ago and are already in
the kitchen. Noticing that she is up,
they start making more noise.

At breakfast Sal reads the news. She
still prefers the paper form, as do most
people, She spots an interesting quote
from a columnist in the business sec-
tion. She wipes her pen over the news-
paper’s name, date, section and page
number and then circles the quote. The
pen sends a message to the paper,
which transmits the quote to her office.

Electronic mail arrives from the com-
pany that made her garage door open-
er. She had lost the instruction manual
and asked them for help. They have
sent her a new manual and also some-
thing unexpected—a way to find the
old one. According to the note, she can
press a code into the opener and the
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missing manual will find itself. In the
garage, she tracks a beeping noise to
where the oil-stained manual had fallen
behind some boxes. Sure enough, there
is the tiny tab the manufacturer had
affixed in the cover to try to avoid E-
mail requests like her own.

On the way to work Sal glances in
the foreview mirror to check the traf-
fic. She spots a slowdown ahead and
also notices on a side street the telltale
green in the foreview of a food shop,
and a new one at that. She decides to
take the next exit and get a cup of cof-
fee while avoiding the jam.

Once Sal arrives at work, the fore-
view helps her find a parking spot
quickly. As she walks into the building,
the machines in her office prepare to
log her in but do not complete the se-
quence until she actually enters her of-
fice. On her way, she stops by the of-
fices of four or five colleagues to ex-
change greetings and news.

Sal glances out her windows: a gray
day in Silicon Valley, 75 percent humidi-
ty and 40 percent chance of afternoon
showers; meanwhile it has been a quiet
morning at the East Coast office. Usually
the activity indicator shows at least one
spontaneous, urgent meeting by noWw.
She chooses not to shift the window on
the home office back three hours—too
much chance of being caught by sur-
prise. But she knows others who do,
usually people who never get a call from
the East but just want to feel involved.

The telltale by the door that Sal pro-
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grammed her first day on the job is
blinking: fresh coffee. She heads for
the coffee machine.

Coming back to her office, Sal picks
up a tab and “waves" it to her friend
Joe in the design group, with whom
she has a joint assignment. They are
sharing a virtual office for a few weeks.
The sharing can take many forms—in
this case, the two have given each other
access to their location detectors and
to each other’s screen contents and lo-
cation. Sal chooses to keep miniature
versions of all Jog’s tabs and pads in
view and three-dimensionally correct in
a little suite of tabs in the back comer
of her desk. She can’t see what any-
thing says, but she feels more in touch
with his work when noticing the dis-
plays change out of the comer of her
eye, and she can easily enlarge any-
thing if necessary.

A blank tab on Sal's desk beeps and
displays the word “Joe" on it. She picks
it up and gestures with it toward her
live board. Joe wants to discuss a docu-
ment with her, and now it shows up on
the wall as she hears Joe’s voice:

“I've been wrestling with this third
paragraph all morning, and it still has
the wrong tone. Would you mind read-
ing it?"

Sitting back and reading the para-
graph, Sal wants to point to a word. She
gestures again with the “Joe" tab onto a
nearby pad and then uses the stylus to
circle the word she wants:

“I think it's this term ‘ubiquitous.' It's
just not in common enough use and
makes the whole passage sound a little
formal. Can we rephrase the sentence
to get rid of it?"

“T'll try that. Say, by the way, Sal, did
you ever hear from Mary Hausdorf ?"

“No. Who's that?”

“You remember. She was at the meet-
ing last week. She told me she was go-
ing to get in touch with you.”

Sal doesn't remember Mary, but she
does vaguely remember the meeting.
She quickly starts a search for meet-
ings held during the past two weeks
with more than six people not previ-
ously in meetings with her and finds
the one. The attendees’ names pop up,
and she sees Mary.

As is common in meetings, Mary
made some biographical information
about herself available to the other at-
tendees, and Sal sees some common
background. She’ll just send Mary a
note and see what’s up. Sal is glad Mary
did not make the biography available
only during the time of the meeting, as
many people do....

In addition to showing some of the
ways that computers can enter invisi-

bly into people’s lives, this scenario
points up some of the social issues
that embodied virtuality will engender.
Perhaps key among them is privacy:
hundreds of computers in every room,
all capable of sensing people near them
and linked by high-speed networks,
have the potential to make totalitarian-
ism up to now seem like sheerest anar-
chy. Just as a workstation on a local-
area network can be programmed to
intercept messages meant for others,
a single rogue tab in a room could po-
tentially record everything that hap-
pened there.

Even today the active badges and self-
writing appointment diaries that offer
all kinds of convenience could be a
source of real harm in the wrong hands.
Not only corporate superiors 0r under-
lings but also overzealous government
officials and even marketing firms could
make unpleasant use of the same infor-
mation that makes invisible computers
SO convenient.

Fortunately, cryptographic techniques
already exist to secure messages from
one ubiquitous computer to another
and to safeguard private information
stored in networked systems. If de-
signed into systems from the outset,
these techniques can ensure that private
data do not become public. A well-im-
plemented version of ubiquitous com-
puting could even afford better privacy
protection than exists today.

y pushing computers into the
B background, embodied virtuality

will make individuals more aware
of the people on the other ends of their
computer links. This development may
reverse the unhealthy centripetal forc-
es that conventional personal comput-
ers have introduced into life and the
workplace.

Even today, people holed up in win-
dowless offices before glowing comput-
er screens may not see their fellows for
the better part of each day. And in vir-
tual reality, the outside world and all
its inhabitants effectively cease to exist.
Ubiquitous computers, in contrast, re-
side in the human world and pose no
barrier to personal interactions. If any-
thing, the transparent connections that
they offer between different locations
and times may tend to bring communi-
ties closer together.

My colleagues and I at PARC believe
that what we call ubiquitous comput-
ing will gradually emerge as the domi-
nant mode of computer access over the
next 20 years. Like the personal com-
puter, ubiquitous computing will pro-
duce nothing fundamentally new, but
by making everything faster and easier
to do, with less strain and fewer mental
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gymnastics, it will transform what is ap-
parently possible. Desktop publishing,
for example, is essentially no different
from computer typesetting, which dates
back to the mid-1960s. But ease of use
makes an enormous difference.

When almost every object either con-
tains a computer or can have a tab at-
tached to it, obtaining information will
be trivial: “Who made that dress? Are
there any more in the store? What was
the name of the designer of that suit
I liked last week?" The computing en-
vironment knows the suit you looked
at for a long time last week because it
knows both of your locations, and it
can retroactively find the designer’s
name even though that information did
not interest you at the time.

Sociologically, ubiquitous computing
may mean the decline of the computer
addict. In the 1910s and 1920s many
people “hacked” on crystal sets to take
advantage of the new high-tech world
of radio. Now crystal-and-cat's-whis-
ker receivers are rare because high-
quality radios are ubiquitous. In ad-
dition, embodied virtuality will bring
computers to the presidents of indus-
tries and countries for nearly the first
time. Computer access will penetrate
all groups in society.

Most important, ubiquitous comput-
ers will help overcome the problem
of information overload. There is more
information available at our fingertips
during a walk in the woods than in any
computer system, yet people find a walk
among trees relaxing and computers
frustrating, Machines that fit the human
environment instead of forcing humans
to enter theirs will make using a com-
puter as refreshing as taking a walk in
the woods.
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ANEXO B- Bibliografias de publicagdes nos quais o conceito de Zona De Desenvolvimento

Proximo é discutido (Conforme Chaiklin, 2011)
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ANEXO C- Contato via email pedindo autorizac¢do para citar o projeto “era virtual”

Jonathan Souza de Farias <jonathan farias@uerr.edu brs fdejun.de 20221406 37 & ¢
para contato »

Boa tarde, gostaria de saber s o projeto "Era virual' possui algum termo para eu possa assinar, pois estou escrevendo uma dissertagdo de mestrado sobre
aprendizagem ubiqua e gostaria de expor as visitagdes a museus com um exemplo de utiizac3o e consequentemente gostaria de falar brevemente sobre o projeto.

Att Jonathan Farias

UERR- Universidade Estadual de Roraima

Thiago Coelho <thiagocaelhofera art br= 10dejun. de 202211:23(ha 1 dias) 37 &
para mim =

-

0l Jonathan, boa tardel

Mil desculpas pela demora na resposta. Estamos em uma cobertura extema e nao estou consequindo acessar o email todos os dias.

S0 para eu entender melhor, 0 que vocé esta precisando? Se vc quiser apenas falar sobre as nossas visitas na sua dissertagdo, pd fazer isso ranquilamente, ndo
precisa de nenhum documento para isso ndo.

Ficamos felizes em poder contribuir um pouquinho que s&ja para essa etapa da sua vida.

Muito obrigado,

THIAGO COELHO
DIRETOR DE NEGOCIOS E CRACAD

[ +55(31)98370.0003
& BH|+55(31) 32253584
5| +55132) 33239564

~ A -
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