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RAMIREZ, Iris Anita Fabian. Influéncia das Politicas de Formacé&o Inicial de Professores no
desenvolvimento das Praticas Avaliativas de Aprendizagem no Ensino Superior. 2021.

Dissertacdo (Mestrado em Educacéo) - Universidade Estadual de Roraima, Boa Vista, 2021.

RESUMO

Desde a primeira Cupula Mundial de Educacdo em Jomtien-Tailandia em 1990; o Férum
Mundial de Educacdo em Dakar-Senegal em 2000; o Férum Mundial de Educacado em Incheon-
Coreia do Sul em 2015, os acordos e propostas fundamentais giravam em torno da formacéo de
professores e das praticas avaliativas como questées centrais de toda reforma educacional.
Tema que me motivou a desenvolver esta pesquisa. A metodologia desta pesquisa se
fundamenta pela pesquisa bibliografica com caracteristicas descritivas, com abordagem
qualitativa. Tem-se como problema norteador, Qual o grau de influéncia das politicas de
formacdo de professores, processos de avaliagdo e instrumentos de avaliacdo no
desenvolvimento de préticas avaliativas da aprendizagem no Ensino Superior?. O objetivo geral
procurou compreender o nivel de influéncia das politicas de formacdo de professores no
desenvolvimento das praticas avaliativas. A partir dos resultados do diagnéstico, surge a
necessidade de atualizar ou aplicar novas politicas de formacdo, modificar o sistema de
avaliacdo e as praticas avaliativas utilizadas pelos professores, adaptando-as as novas
tendéncias pedagdgicas e as mudancas cientifica e tecnoldgicas, propondo o desenho de um
Planejamento Estratégico Educacional, um Modelo Sistémico de Formacdo Inicial de
Professores e um Modelo de Politicas de Formagdo de Professores. Gerar e avaliar servigos
educacionais de qualidade com planejamento e operacionalizacdo do processo de ensino-
aprendizagem com abordagens de avaliacdo formativa e somativa, para formar um professor
pesquisador-reflexivo-critico, fruto de uma tomada de decisdo baseada em fatores de uma
perspectiva racional e ndo do pensamento politico.

Palavras chave: Formacéo de professores, Ensino Superior, Sistema de Avaliacdo



RAMIREZ, Iris Anita Fabian. Influence of Politics of Initial Teachers Formation in the
development of Evaluative Learning Practices in Higher Education. 2021. Dissertation

(Master of Education) - Universidade Estadual de Roraima, Boa Vista, 2021.

ABSTRACT

Since the first World Education Summit in Jomtien-Thailand in 1990; the World Education Forum
in Dakar-Senegal in 2000; the World Education Forum in Incheon-South Korea in 2015, the
fundamental agreements and proposals revolved around teacher training and assessment
practices as central issues of any educational reform. Theme that motivated me to develop this
research. The methodology of this research is based on bibliographical research with descriptive
characteristics, with a qualitative approach. It has as a guiding problem, What is the degree of
influence of politics of teachers formation, assessment processes and assessment instruments
in the development of learning assessment practices in Higher Education?. The general
objective sought to understand the level of influence of politics of teachers formation on the
development of assessment practices. From the results of the diagnosis, the need arises to
update or apply new politics of formation, modify the assessment system and the assessment
practices used by teachers, adapting them to new pedagogical trends and scientific and
technological changes, proposing the design of an Educational Strategic Planning, a Systemic
Model for Initial Teacher formation and a Politics Model for Teacher Formation. Generate and
evaluate quality educational services with planning and operationalization of the teaching-
learning process with formative and summative assessment approaches, to train a critical-
reflective-researcher teacher, fruit of decision-making based on factors from a rational
perspective and not political thinking.

Key words: Teachers Formation, University education, Evaluation system



RAMIREZ, Iris Anita Fabian. Influencia de las Politicas de Formacion Inicial de Profesores
en el desarrollo de Practicas de Evaluacion del Aprendizaje en la Educacién Superior.
2021. Disertacion (Maestria en Educacion) - Universidade Estadual de Roraima, Boa Vista,
2021

RESUMEN

Desde la primera Cumbre Mundial sobre Educacion en Jomtien-Tailandia en 1990; el Foro
Mundial sobre la Educacion en Dakar-Senegal en 2000; En el Foro Mundial de Educacién en
Incheon-Corea del Sur en 2015, los acuerdos y propuestas fundamentales giraron en torno a la
formacion de docentes y de las practicas de evaluacion como temas centrales de cualquier
reforma educativa. Tema que me motivé a desarrollar esta investigacion. La metodologia de
esta investigacion se basa en una investigacion bibliografica con caracteristicas descriptivas,
con un enfoque cualitativo. Se tiene como problema ¢ Cual es el grado de influencia de las
politicas de formacién docente, los procesos de evaluacion y los instrumentos de evaluacion en
el desarrollo de las practicas de evaluacion del aprendizaje en la Educacién Superior? El
objetivo general buscdé comprender el nivel de influencia de las politicas de formacion docente
en el desarrollo de las practicas de evaluacion. A partir de los resultados del diagnéstico, surge
la necesidad de actualizar o aplicar nuevas politicas de formaciéon, modificar el sistema de
evaluacioén y las practicas de evaluacion utilizadas por los docentes, adaptandolas a las nuevas
tendencias pedagdgicas y cambios cientificos y tecnolégicos, proponiendo el disefio de un
planeamiento Estratégico Educativo, Modelo sistémico de formacién inicial de docentes y
Modelo de Politicas de Formacién Docente. Generar y evaluar servicios educativos de calidad
con planificaciéon y operacionalizacion del proceso de ensefianza-aprendizaje con enfoques de
evaluacién formativa y sumativa, para formar un docente investigador critico-reflexivo, resultado
de la toma de decisiones basada en factores desde una perspectiva racional y no de
pensamiento politico.

Palabras clave: Formacion docente, Educacion Superior, Sistema de Evaluacion.
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INTRODUCAO

A presente pesquisa se desenvolve no contexto de um modelo de sociedade
democrética liberal, sob os principios dos Paradigmas Construtivistas e Critico Social,
com uma abordagem qualitativa que sustenta as consideracfes da realidade epistémica
e empirica utilizando as ferramentas de reflexdo e sistematizacdo com o propdésito de
observar o comportamento dos sujeitos, professores, alunos e pessoal administrativo.

Previamente se estabelece a analise comparativa das teorias de aprendizagem,

por um lado, a subcorrente epistemoldgica do Empirismo com as Teorias da Pedagogia
Comportamental e de outro, o Subjetivismo ou empirismo l6gico com Teorias Cognitivas
e Construtivismo Pedagdgico, além de destacar a revisdo das teorias estruturais do
desenvolvimento humano como principio teérico da analise educacional e fator
relevante na mudanca das estruturas mentais, necessarias ao desenvolvimento do
Sistema Educacional e da Sociedade em geral.
Assim, com base em ideias pedagodgicas tanto de controle como de reflexdo e com
base nos valores de eficiéncia e liberdade individual, respectivamente, se ird apontar;
com raciocinio pedagdgico; as semelhancas e diferencas, além de descrever e analisar,
em cada uma delas, seus pressupostos gerais bem como os fatores que influenciam na
aprendizagem e, consequentemente, demonstram o desenvolvimento de praticas
avaliativas e sua dependéncia ou ndo com as politicas de formacdo inicial de
professores. (Anexo N° 2)

Considerou-se também que existe certa particularidade, que me motivou, em
primeiro lugar, a aplicar os conhecimentos e o nivel pratico adequado, assimilados ao
longo da experiéncia docente, e em segundo lugar, devido a revisdo e andlise das
reformas educacionais, a conhecer o manejo conceitual e a forma de construir
principios tedricos necessarios relacionados a figura pedagdgica central do professor
na sua posi¢ao sociopolitica no processo da sua formacao inicial.

Antes da abordagem e formulacdo do problema de pesquisa, € necessario
segundo Ramirez (2016, p.96) ter um conhecimento claro das teorias que irdo sustentar

7

e dar consisténcia l6gica ao problema. Em seguida, é necessario lembrar que para
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Schunk (2012, p.4) as teorias refletem os fendmenos naturais e promovem novas
pesquisas ao propor suposi¢oes que podem ser testadas empiricamente.

Para tanto, se descreveu o desenvolvimento progressivo das fases do desenho

da pesquisa, partindo primeiro da fase dos elementos do objeto de conhecimento, as
questdes metodolégicas desde, os fundamentos, definicAo do tema, conversdo na
abordagem do problema, formulacdo e sistematizacdo do problema, a seguir 0s
objetivos da investigacéo, o quadro tedrico conceptual.
Como segundo ponto, expor os elementos que servem de suporte no desenvolvimento
da pesquisa, dentre os quais temos: justificativa e os aspectos metodolégicos como o
tipo de estudo, método de pesquisa e as técnicas utilizadas para a coleta de
informac&o.

Quanto ao enunciado do problema, se considerou este como de natureza
conceptual e complementar do raciocinio educacional, que de acordo com Méndez
(1995, p. 63) o enunciado do problema comeca pela identificacdo e descricdo dos
sintomas que se observam e sdo relevantes na situacdo, relacionando-os com as
causas que a produzem. Assim, apesar das permanentes inovacdes cientificas e
tecnologicas em geral e as relacionadas com as ciéncias da educacdo em particular,
ainda existem incoeréncias para uma utilizagao eficiente e eficaz dos instrumentos, nos
contelidos e processos relativos a uma questdo de vital importancia na aquisicdo da
aprendizagem.

Nos ultimos anos, se observou que a pratica avaliativa continua com uma
avaliacdo tradicional apesar do fato de que na Lei de Diretrizes e Bases da Educacao
Nacional (LDB), N°9394/96 sobre a Educacdo Superior (Art. N° 43 a 57), se
estabelecem diretrizes sobre a avaliacdo por processos.

Esta divergéncia de aplicagcdo deve-se a auséncia de fatores como: 1) a
formacao de professores com as competéncias necessarias para a utilizacdo otima das
diretrizes e principios estipulados no quadro normativo de uma Reforma Educativa e
nos parametros e variaveis do modelo de Avaliacdo por processos. 2) A concepgao e
conteudo heterogéneo nos propdsitos, objetivos e componentes dos Planos de Estudos
ou Matriz Curricular oferecidos pelas instituicdes de ensino de nivel superior publicas e

privadas. 3) A total disperséo e disparidade na compreenséo e aplicacdo dos elementos
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constituintes de um determinado Modelo atual ou de qualquer outro que seja a corrente
pedagdgica. 4) A auséncia de acado do Estado, no seu dever de subsidiariedade, com
base na intervencdo do Ministério da Educacdo enquanto 6rgédo do setor publico para
efetivamente enfrentar ou combater comportamentos humanos administrativos e/ou
académicos que se desviem do atual quadro regulamentar.

Portanto, o panorama é sombrio, devido a inseguranca académica para a
formacdo de alunos em diversas especialidades e ao descrédito a nivel internacional
quanto a localizacdo no ranking universitario académico nacional e internacional.

Sob esta sintomatologia, que implica uma aguda preocupacdo com o destino da
populacdo de estudantes universitarios de graduacdo e da sociedade em geral, é que
se pretende, a partir da revisdo das politicas educacionais de formacédo de professores,
contrapondo-se ao desenvolvimento de préaticas avaliativas em nivel nacional,
determinar o cumprimento na sua aplicacao dos principios educacionais que definem a
figura educacional da formacéo de professores e sua relagdo com o conhecimento das
praticas avaliativas e da aprendizagem.

Com base nisso, se acredita que os resultados da pesquisa permitiram ter um
maior conhecimento sobre a aplicacéo e interpretacdo dos elementos, instrumentos do
processo educativo e ao mesmo tempo divulga-los como medidas preventivas junto aos
académicos, consequéncia final, resultado da formulacdo e sistematizacdo do
problema.

Definiu-se como pergunta norteadora desta pesquisa o seguinte problema: Qual
o nivel de influéncia das politicas de formacdo de professores, processos de
avaliacdo e instrumentos de avaliacdo no desenvolvimento de praticas avaliativas
de aprendizagem no ensino superior?

Para responder ao problema norteador, o objetivo geral consiste em:
compreender o nivel de influéncia das politicas de formacao de professores, processos
de avaliacdo e instrumentos de avaliagdo no desenvolvimento de praticas avaliativas de
aprendizagem no Ensino Superior. E como objetivos especificos: 1) Avaliar o grau de
influéncia das politicas de formacdo de professores no desenvolvimento de préticas
avaliativas de aprendizagem no Ensino Superior, 2) Analisar o nivel de influéncia dos

fatores dos processos avaliativos no desenvolvimento das praticas avaliativas da
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aprendizagem no Ensino Superior e 3) Revisar e verificar a validade e o grau de
influéncia dos instrumentos de avaliacdo no desenvolvimento das préaticas avaliativas
de aprendizagem no Ensino Superior.

No que se refere a abordagem e levando em consideracdo que a metodologia da
pesquisa qualitativa se caracteriza por ter a fenomenologia e a compreensao como
base de referéncia, no que se refere as politicas de formacédo de professores e as
praticas avaliativas, segundo Ramirez (2016, p. 558-559) a compreensdo do fato
através de métodos qualitativos que proporcionem um nivel mais alto de compreenséo
dos motivos e crencas que estdo por trds das acbes das pessoas.

Agora temos, por um lado, a ldentificagdo (Anexo N° 1) da:

Variavel Dependente: Praticas de aprendizagem avaliativas; com suas categorias de
andlise: Comunicativas, Cognitivas, Corporal e volitivo; Transformagcdo do
conhecimento, Entendimento dos profissionais, Critérios de avaliacdo, Tipos de
avaliacdo, Projeto e aplicacdo de instrumentos e Medicdo de resultados: préticas
avaliativas e processo de formacdao.

Variavel Independente: Politicas de formacédo de professores; com suas categorias
de andlise: Transformacdo educacional, Planos e Projetos, Programas, Hierarquizar e
reavaliar a formacéo de professores, Curriculo, Metodologia, Infraestrutura tecnologica
e Experiéncia docente.

Variavel independente: Fatores do processo de avaliacdo; com suas categorias de
andlise: Qualidade dos processos de avaliacdo e Relagéo entre objetivos da avaliacao
e processo de formativo; Qualidade de aprendizagem e Fungcdo do meio ambiente e
condicbes ambientais.

Variavel independente: Instrumentos de avaliacdo; com suas categorias de analise:
Caracteristicas do instrumento e Processamento e analise; Grau de validade e Nivel de
confiabilidade.

Como elemento complementar do processo de pesquisa, se descreveu as razdes
objetivas e subjetivas que justificam seu desenvolvimento. Dentre elas temos: As
diversas justificativas de cunho tedrico, pois com o desenvolvimento da pesquisa
buscar-se-a uma reflexdo educacional sobre a aplicacéo e justificativa das Politicas de

Formacdo de Professores com sua sempre particularidade de transformacao
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educacional e a revalorizagdo do professor como sujeito ativo e fator essencial na
otimizagdo da qualidade educacional em relacdo as Praticas Avaliativas de
Aprendizagem com base na revisdo dos diversos modelos tedricos e conceitos sobre a
teoria da aprendizagem em geral, o conteddo conceptual e pratico dos Modelos nos
Planos Nacionais de Formacao de Professores, compreenséo e diagnostico do Sistema
Educativo, do Programa Nacional de Formacéao de Professores e da Lei da Educacéao.

Por um lado, com o conhecimento destes temas, contrasta-los com as
experiéncias docentes e com a dimensao da realidade educativa nacional bem como do
Ensino Superior em mérito aos resultados de aprendizagem de ex-alunos, professores
em exercicio, apos quatro (4) anos de preparacdo universitaria, serd determinado
qual(ais) das Teorias Educacionais, Teorias Psicolégicas da Aprendizagem, Teorias
Cognitivas, Construtivismo e outras sera adaptado as complexidades e particularidades
da sociedade educacional brasileira em geral e do Setor Universitario em particular.

Por isso é necessario se colocar em uma perspectiva Util da pesquisa com uma
justificativa pratica porque o grau de pragmatismo da pesquisa residira; observando,
avaliando e analisando os resultados; em determinar o comportamento das categorias
de analise e suas relacdes entre as Variaveis Dependentes e Independentes com um
raciocinio logico-pedagdgico tanto do atual Modelo Pedagdgico quanto da nossa
Proposta de um novo Modelo Sistémico de Formagao de Professores e Modelo de
Politicas de Formacdo de Professores atendendo a caracteristica de apresentacdo de
resultados da abordagem qualitativa, em modelos conceituais.

Por outro lado, a justificativa metodoldgica se deu pelo pressuposto de que para
atingir o cumprimento dos objetivos propostos, as caracteristicas da abordagem
qualitativa foram aplicadas basicamente quando utilizada de acordo com Ramirez
(2016, p. 560-561) primeiro para descobrir e refinar questdbes de pesquisa e se
fundamentar em métodos de coleta de dados sem medicdo numeérica, como descri¢cdes
e observacoes, e devido a sua flexibilidade se move entre os eventos e sua
interpretacdo, entre as respostas e o desenvolvimento da teoria.

Quanto ao Tipo de Pesquisa, esta contém a Pesquisa Béasica que de acordo
com sua finalidade, para Carruitero (2014, p.177), a pesquisa social pode ser dividida

em basica e aplicada. A primeira tem como objetivo o melhor conhecimento e
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compreensao dos fenbmenos sociais. Ao contrario, a pesquisa social aplicada busca
melhorar a sociedade e resolver seus problemas.

Portanto, no desenvolvimento da pesquisa se considerou a relacdo entre os dois
tipos, tanto o basico com suas caracteristicas de conhecer e explicar que constituem
seu objeto, quanto a prevencéo e a a¢do sdo elementos incluidos na pesquisa aplicada.

Zelarayan (2013, p. 42-43), afirma que a pesquisa basica visa um fim puramente
cognitivo, relacionando-o com um setor da realidade. Por outro lado, a pesquisa
aplicada tem um significado pragmatico, ela busca estabelecer as formas e
mecanismos de organizacdo, regulacdo e controle das relagbes interindividuais e
coletivas.

E conveniente especificar por razdes de andlise e avaliacdo de modelos
educacionais que a pesquisa basica, conforme Zelaraydn (2013, p.44) procura
caracterizar plenamente o objeto de seu estudo, apontando suas causas e efeitos em
sua interagdo com outras coisas, fendmenos ou processos sociais.

A pesquisa buscara observar a realidade educacional da Instituicdo, buscando a
profundidade dos resultados, como caracteristica do paradigma qualitativo, utilizando a
técnica da observacao direta, a entrevista qualitativa ndo estruturada com notas de
campo, o que permitiu distinguir de acordo com Ramirez (2016, p. 396) os aspectos
ontolégicos, epistemoldgicos, metodoldgicos, técnico-instrumentais e de contetdo.

A metodologia desta pesquisa se fundamenta pela pesquisa bibliografica com
caracteristicas descritivas, com abordagem qualitativa. Por se tratar de uma pesquisa
socioeducativa, e para conhecer o comportamento do conhecimento real do grupo de
professores. Além disso, permitiu descrever a relacdo linear entre a Variavel de Préticas
avaliativas da Aprendizagem com as Variaveis da Politica de Formacéo de Professores
e se elas tiverem algo em comum, entdo haverd uma correlagéo entre as duas.

Aléem disso, na presente investigacdo, foi utilizado o meétodo cientifico, que
segundo Salkind (1998, p.5) € uma sequéncia padrdao de passos para formular e
responder a uma questéo, e que, segundo estudos, de Oseda e Chenet (2015, p. 80) o
método cientifico, € um processo em que pesquisadores fazem observacdes a

inducdes, e a partir destas fazem deducdes e extraem consequéncias que teriam.
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Esta sequéncia foi de grande importancia para o desenvolvimento da pesquisa,
que por sua vez sera complementada pela explicagdo de Ander-Egg (1995, p.89)
qguando diz que o sistema conceptual, as definicdes, a operacionalizacao de variaveis e
indicadores costumam ser considerados como elementos basicos do método cientifico.

Com todo esse guia metodolégico, além de utilizar a técnica fundamental de
observacéo, se organizou e planejou todo o processo de pesquisa desde a formulacdo
do problema, passando pelo trabalho de campo que consiste na coleta de dados
qualitativos, até o trabalho final que de acordo com Ander-Egg (1995, p.137) podera ser
realizado a) classificagdo dos dados pela codificagdo e tabulacdo dos mesmos b)
andlise, elaboracdo e interpretacdo dos dados e c) redacédo do relatério contendo os
resultados da investigacao.

Além disso, com a utilizacdo do Método Indutivo, no processo de conhecimento
se observou dois casos particulares de Praticas Avaliativas de Aprendizagem de forma
que permitiu formular uma concluséo geral. Esta aplicagdo do método indutivo segue a
corrente do Empirismo (John Locke, Francis Bacon e William James) em paralelo com a
aplicacdo do método dedutivo, seguindo o pensamento do Racionalismo (Descartes,
Leibniz, Spinoza).

Uma vez com os resultados obtidos com ambos os métodos, se observou certas
propriedades no uso de termos ou Teorias Pedagogicas que se repetem nas praticas
avaliativas como objeto de investigacdo a fim de verificar a generalizacdo alcancada na
aplicacdo de ambos os métodos. Ou seja, deve haver coeréncia entre os métodos
utilizados, pois embora com o método indutivo verificou-se os fatos avaliativos mais
relevantes incluidos nas praticas avaliativas, confrontando-os por sua vez com 0s
principios gerais da Politica Educacional que o método dedutivo exige.

Com o desenvolvimento da presente investigacdo; através da aplicagdo de vérias
teorias pedagogicas e conceitos relacionados com as politicas de formacdo de
professores e praticas avaliativas de aprendizagem, pretende-se responder e oferecer
informacdo pedagogico-psicologica, sobre os niveis de influéncia da politica de
formacao de professores com as praticas avaliativas da Aprendizagem.

Em relacdo ao antecedente ou estado da questdo temos a nivel internacional:

Achulla Lagos (2018) desenvolveu a tese intitulada “A pratica avaliativa da
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aprendizagem na area da Comunicacdo no nivel secundario a partir das percepcdes
dos seus principais atores”, apresentada na Pontificia Universidade Catdlica do Peru,
para obter ao Grau Académico de Mestrado em Educacédo. O objetivo geral da pesquisa
foi analisar a pratica avaliativa de aprendizagem na area de Comunicacao do VII ciclo
do ensino médio, a partir da percepcdo de professores e alunos de escola publica de
Lima. As suas conclusbes foram: A pratica avaliativa que se realiza na area da
Comunicacéao, na instituicdo investigada, afasta-se das praticas tradicionais em que o
professor € o unico responsavel pela avaliacdo, sendo realizada no final de uma secéo
como elemento alheio aos processos de ensino e aprendizagem. Pelo contrario, a
pratica avaliativa realizada € auténtica, promove a participacdo do aluno na sua
avaliacao e é realizada de forma constante.

Além disso, Castillo G. M. e Rodriguez A. C. (2014) desenvolveram a pesquisa
“‘As praticas avaliativas dos professores do Colégio Nossa Senhora do Rosario de
Coconta", da Universidade Santo Tomas de Bogota - Colédmbia, para obter o titulo de
Mestre em Educacdo. O objetivo geral da pesquisa foi "Caracterizar as praticas de
avaliacdo utilizadas pelos professores do Colégio Nossa Senhora do Roséario de
Choconta". A principal conclusdo foi “As praticas de avaliacdo utilizadas pelos
professores da escola se reduzem em grande parte a instrumentos de medicéo, tais
como: oficinas, avaliagdo escrita e oral, participacdo nas aulas, trabalhos em grupo,
entre outros”.

Zambrano D. A. (2014), desenvolveu a pesquisa "Praticas avaliativas para a
melhoria da qualidade da aprendizagem: Um estudo contextualizado na Uni&o-Chile",
na Universidade Autbnoma de Barcelona-Chile, para obter o grau de Doutor em
Educacao. O seu principal objetivo era "medir como as praticas avaliativas do professor
influenciam a melhoria da qualidade da aprendizagem dos alunos, garantindo assim
uma educacao igualitaria e equitativa, eixo prioritario na atual politica educacional”. A
sua principal conclusdo foi que “os professores afirmam que a avaliagdo com maior
valorizacdo foi a avaliagdo do processo. Existe uma relagdo significativa entre a
conceptualizacdo e a qualidade, isto vai ao encontro das propostas dos autores que
apontam que o elemento mais importante na avaliacdo, é a formacéo que o professor

”

tem”.
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Lip Marin G. A (2019) desenvolveu a pesquisa "Trajetorias profissionais de
formadores de professores a servico da Educagdo Basica Regular do Centro de
Pesquisa e Atendimento Educacional da Pontificia Universidade Catolica do Peru”, para
obter o Diploma de Mestre em Educacédo. Seu objetivo geral era "Analisar as trajetorias
dos formadores de professores em servigo". A sua conclusdo central foi: A partir da
andlise, pode-se apontar que os formadores complementaram a sua formacao inicial
principalmente através de acdes de formacdo de curta duracdo. Embora mais da
metade delas se destine ao desenvolvimento de temas relacionados a Educacéo,
poucas dessas acOes de formacao estdo relacionadas a formacao de professores ou
adultos.

Para melhor desenvolvimento e compreenséo esta dissertacdo esta organizada
com uma introducdo e trés secfes. A primeira secdo mostra o quadro geral de
referéncia que € considerado um nivel filoséfico, sob a nossa interpretagédo,
considerando os varios campos da Educacéo tais como: Teorias, conceitos e modelos
educacionais; seu conceito de validade como ciéncia pedagodgica; e sua eficacia
complementada com os principios filoso6ficos e psicologicos, sociolégicos e
antropolégicos do ser humano em seu processo de aprendizagem. Tudo isso através
de analises, criticas devidamente fundamentadas e sintese de teorias, categorias e
conceitos pedagdgicos, sob o critério de que o desenvolvimento da pesquisa foi
baseado na aplicacdo do método cientifico, cujo primeiro passo € estabelecer o sistema
conceptual, abordagem tedrica ou simplesmente teoria, quadro de referéncia ou quadro
tedrico. Isso significa para Ramirez (2016, p. 98) construir um conjunto de teorias, leis,
categorias, conceitos que devem refletir a realidade de forma mais exaustiva e que
ordenados logicamente e em relacdo ao objeto de estudo sédo orientados para resolver
um problema cientifico.

Deve-se considerar a localizagdo das figuras pedagogicas da formacao de
professores, das Praticas avaliativas e da aprendizagem baseada especificamente em
Teorias ou Visdes Cognitivas e Construtivistas, apontando superficialmente o
condutismo como uma visao tradicional e histdrica que influenciou o campo da

aprendizagem por muitos anos.



22

Realizou-se a andlise das teorias cognitivas existentes a fim de especificar a (s)
corrente (s) de pensamento pedagdgico ou educacional com a qual a Educacdo se
identifica em seus trés niveis, fundamental, médio e superior, e ao permitir orientar na
descricdo da realidade que se observou a partir da revisdo de Planos, Projetos,
Regulamentos, Resolugbes, etc. que apds ser analisados, serd colocada a apreciacao
no desenvolvimento da investigagéo.

Como métodos complementares, se utilizou o raciocinio dedutivo, pois se partiu
das teorias da aprendizagem, dos Paradigmas e perspectivas epistemologicas da
formacao de professores, além do paradigma pedagogico estabelecido de acordo com
o marco legal e regulamentar geral da educacdo; Modelos de curriculo e inovacéo
educacional que compreendam generalidades. Por fim, por meio de técnicas de
pesquisa qualitativa em contraste com o mundo empirico, se explicou as solucdes.

Da mesma forma, foi utilizado o raciocinio indutivo, com a reviséo e andlise, de
reformas educacionais, modelos e paradigmas de formacao de professores, resolugcdes
educacionais, conteudos curriculares e como sustenta Ramirez (2016, p. 100) com base
em suas observacfes, uma conclusédo possivel é apresentada e solu¢cdes semelhantes
provaveis também sdo formuladas.

A segunda secdo, inclui o desenvolvimento de politicas educacionais e politicas
de formacdo de professores, destacando sua natureza e finalidade; politicas
educacionais e procedimentos operacionais que apoiem a estratégia educacional
competitiva, identificando e propondo politicas na formulacdo do projeto educacional
institucional, e as politicas de formacdo de professores como fator decisivo para a
inovagao educacional.

Da mesma forma, se revisou a problematica da formacdo docente tratada em
acordos nacionais e em organismos multilaterais nos quais se preconiza a priorizacao
da formulagéo de politicas de formagao docente como alternativa aos desafios de uma
nova sociedade com perspectivas cientificas e tecnologicas avancadas. Assim, também
se formulou propostas e analises sobre politicas de formacdo de professores e outras
questdes de inovacdo sistémica educacional, desenhando um esquema de
planejamento e politica curricular com uma estrutura hierarquica tradicional e um

extenso sistema alternativo de planejamento curricular. As politicas de formacao de
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professores incluem o que significam as politicas educacionais, complementadas pelo
problema da formacdo de professores. Em seguida, se propus uma proposta de
formacéo de professores com projecéo epistemoldgica, para posteriormente abarcar os
conteudos e projecdes do desenho curricular do Ensino Superior e as consideracdes
assumidas sobre o perfil do egresso.

A terceira secado; apresenta o processo de avaliagdo educacional e o sistema
educacional; o sistema de avaliacdo e suas etapas; 0s argumentos estratégicos de
controle, o processo metodolégico; a classificacdo ou categorias do processo de
avaliacdo e a geracao e avaliagao das operagOes de servigos educacionais que implica
o0 desenho e andlise do sistema com o0s elementos basicos para gerar e avaliar os
servicos educacionais e com base no esquema do processo de transformacdo ou
conversdo de insumos até a obtencdo de resultados intangiveis como servigos
educacionais. Foram elaboradas as propostas do Modelo Sistémico de Formacéo Inicial
de Professores e do Modelo de Politicas de Formacao Inicial de Professores.
Finalmente, formulamos as conclusfes, como resultado do ordenamento metodolégico,

alcancando os objetivos planejados.
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SECAO | - QUADRO DE REFERENCIA DA INVESTIGACAO

O referencial tedrico incluiu, em primeiro lugar, o desenvolvimento especifico de
teorias psicoldgicas, teorias cognitivas e do construtivismo; além da revisdo de modelos
de formacgdo de professores e praticas de avaliagdo de alunos. Tudo dentro de uma
estrutura geral de pensamentos filoséficos, epistemolégicos e cientificos, os paradigmas
construtivistas e critico social e a abordagem qualitativa.

Considerou-se a localizacdo das figuras pedagogicas da formacdo de
professores, praticas avaliativas e 0 processo ensino-aprendizagem em todas as teorias
existentes, a fim de especificar a (s) corrente (s) do pensamento educacional com a
qual elas se identificam e, ao mesmo tempo, permitir-nos orientar na descricdo da
realidade que se observou com base na revisdo de casos e resolu¢cdes educacionais,
analisar e fundamentar a posi¢cado no desenvolvimento da pesquisa.

No desenvolvimento da secdo, quatro partes importantes foram incluidas. No
primeiro, como elemento central, a epistemologia ou teoria do conhecimento, referente
as escolas epistemoldgicas e o contraste entre pessimismo e otimismo epistemoldgico,
incluir as diferengas conceituais entre empirismo e racionalismo de duas escolas da
Filosofia. Na segunda parte, a revisdo dos paradigmas e abordagens positivistas e pos-
positivistas. Na terceira parte, a ciéncia e a tecnologia na era moderna, para finalmente
propor as Teorias Contemporaneas de aprendizagem entre teorias psicoldgicas, teorias
cognitivas e o construtivismo pedagdgico.

A construcdo do referencial teorico, segundo Ramirez (2016, p.101) serviu para
apoiar o problema cientifico, para elaborar o desenho, analisar, discutir e interpretar as
informacdes coletadas e sintetizar as conclusdes, as descobertas e as contribuicdes

para a Ciéncia.

1.1 FILOSOFIA E CIENCIA DA EDUCACAO. EPISTEMOLOGIA. PARADIGMAS E
TEORIAS DA APRENDIZAGEM

Na filosofia grega, a palavra filosofo aparece pela primeira vez em Heréclito
guando Abbagnano (1994, p. 4) afirma que é necessario que os homens fildsofos sejam
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bons investigadores de muitas coisas. Essa concepcdo basica da filosofia esti
relacionada a uma investigagcdo orientada para problemas particulares e o duplo
aspecto do conceito de filosofia aparece pela primeira vez. Assim a filosofia para
Abbagnano (1994, p. 5) € uma investigacao especifica que visa surpreender ao ser por
estar abaixo ou além das aparéncias; por outro, € o conjunto de todas as ciéncias e,
portanto, também designa cada uma delas.

Pela filosofia da ciéncia, queremos dizer que é a avaliacdo filosofica da ciéncia
com seus problemas, métodos, técnicas, estrutura logica, resultados gerais, etc. A
epistemologia lida com tudo isso. Por “filosofia cientifica” segundo Bunge (2000, p.93)
se deve entender, talvez, o estudo das implicacdes filoséficas da ciéncia, o exame das
categorias que intervém na investigacao cientifica, ou que emergem na sintese de seus
resultados.

Revisaram-se brevemente os objetivos da epistemologia, filosofia da ciéncia e da
técnica, para entender a localizagdo da ciéncia da educacdo com suas diversas areas
ou especialidades. Para Bunge (2000, p. 58) o objeto referente da epistemologia é a
totalidade das ciéncias e técnicas. Em outras palavras, ciéncias formais e factuais,
basicas e aplicadas, bem como as técnicas.

Assim, do ponto de vista filoséfico, a aprendizagem pode ser analisada sob o
titulo de epistemologia, que se refere segundo Schunk (2012, p.5) ao estudo da origem,
natureza, limites e métodos de conhecimento. Como se adquire o conhecimento? Como

se pode aprender algo novo? Qual € a fonte do conhecimento?.

1.1.1 Filosofia e bases epistemoldgicas da pedagogia como ciéncia

aplicada a educacéo

A importancia na revisdo da epistemologia e da aprendizagem deve ser
assumida seja no sentido retrospectivo e com uma visédo consistente com a evolucédo da
ciéncia e, portanto, do conhecimento cientifico em relacdo a dindmica de mudanca e
otimizacao das condi¢Oes de vida das sociedades modernas. Assim Del Vecchio (1991,

7z

p.1) afirma que é sempre conveniente conhecer a Historia de toda ciéncia; mas a
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importancia do conhecimento historico € revelada especialmente nas disciplinas
filoséficas, pois, nessas, 0 presente ndo é compreendido sem o0 passado; o passado
revive no presente.

Portanto, devido a possibilidade de conhecimento, € necessario estabelecer
uma relacdo gnosioldgica. Para Herrera (2015, p.2) o conhecimento é uma reacgao
estabelecida entre um sujeito e um objeto, com base na qual o primeiro extrai certos
elementos racionais do segundo permitindo a sua identificacdo e explicacao.

Se essas relacdes sdo pragmaticas e ndo implicam maior importancia; estamos
lidando com o conhecimento primario, mas quando o conhecimento é maior e supera as
acOes externas mais simples como resultado da experiéncia, estaremos, portanto,
diante uma analise cognitiva relativa, sujeito-objeto-contexto-regras, que permitird
classificar o produto como conhecimento técnico, pratico ou como conhecimento
cientifico e quando for possivel conhecer as causas, principios ou finalidades do objeto
em estudo que permitira em conclusdo estabelecer leis em relacdo a sua esséncia ou
funcionamento.

Aqui, justamente, existe a possibilidade de formular um modelo alternativo como
resultado do inicio e da continuidade do processo de pesquisa cientifica aplicado as
variaveis estudadas, como sdo: a aprendizagem, o professor e seu modelo de
formacao, o aluno, a administracdo educacional, a instituicdo, bem como estabelecer a
diferenca entre a visado estratégica e a declaracdo da misséo tanto do setor educacional
como das instituicbes publicas ou privadas que oferecem servicos educacionais em
seus diferentes niveis e, principalmente, o Ensino Superior.

Para especificar os conceitos filoséficos e epistemol6gicos necessérios para sua
aplicacao posterior, se revisou primeiro a analise dos fundamentos epistemoldgicos nos
quais a ciéncia da educacgdo se baseia, a fim de entender seu estado situacional e
lembrar que segundo Boarini (2018, p.186) o campo das ciéncias da educacao aparece
como um espaco de reflexdo sobre o que é especificamente educacional; no entanto,
apresenta certas inconsisténcias, por exemplo, falta de acordos sobre o objeto
adequado e limites disciplinares, pouco impacto pratico da pesquisa educacional ou

guestionamento sobre sua especificidade tedrica e pratica.



27

Por essas razdes, e por mérito ao desenvolvimento do objeto de investigacdo, se tem a
convicgdo, de que é conveniente realizar, segundo Boarini, uma andlise que permita
entender os critérios epistemoldgicos subjacentes as Ciéncias da Educacéo, ndo para
fornecer solugdes para os problemas expressos, mas para entender melhor a situacéo
atual no campo, onde estédo localizadas a politica de formacg&o de professores, métodos
e processos de ensino-aprendizagem, seu sistema de avaliacdo assim como as préticas
avaliativas.

Essa analise exige, no entanto, que, na evolucdo histérica da Ciéncia da
Educacéo a partir dos anos 60, conforme Boarini (2018, p. 190) se produz em Filosofia
da Ciéncia a conhecida "virada historicista". Autores como Thomas Kuhn e Paul
Feyerabend, comecam a considerar que sdo 0s elementos historicos que efetivamente
determinaram a ciéncia (em um sentido forte ou moderno).

Ao longo dos anos, esses elementos historicos como; as cosmovisfes, 0S
esporadicos e outras que ofereciam avaliacbes e que na época a epistemologia
classica se concentrava em elimina-las da ciéncia; que para Boarini (2018, p.190) séo
eles que guiaram e fundaram a mesma ciéncia. Conclui-se que a Ciéncia da Educacéo
em sua conformacdo como éarea cientifica se deve a sua historicidade, termo que
Grondin (2002, p 32,33) alude ao que é historicamente condicionado, em oposi¢cdo ao
qgue tem validade universal que afirma ser legitimado por uma verdade supratemporal.

Mais tarde, nos anos 70, para Vazquez (1994, p.19) aparece “a filosofia critica no
ambito educacional". Segundo Méndez Pardo (2007), entre outras tendéncias, surgem
trés linhas principais: a) Pedagogia Critica de Michael Apple, McLaren e Giroux (Peters,
2012); b) Teoria Critica da Educacédo de Wilfred Carr e Stephen Kemmis (Carr, 1990;
Hirst & Carr, 2005) e c) a reflexdo sul-americana que critica o neoliberalismo
educacional (Achilli, 2008). Todos eles, segundo Boarini (2018, p.192) tomam como
fonte as propostas da Escola de Frankfurt, principalmente de Habermas, e buscam
consolidar uma ciéncia critica da educacao.

Portanto, para a referida ciéncia critica da educacdo, a teoria € critica da
realidade. Vazquez (1994) explica que o objetivo da critica é provocar uma ilustragédo

de grupos e, posteriormente, a transformacdo das condi¢cdes sociais existentes. Dai
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resulta que todo conhecimento segundo Boarini (2018, p.192) é condicionado por
circunstancias socias histoéricas.

A filosofia sera critica quando aceitar certos paradigmas do presente, mas dado
que no presente segundo Pérez (2008, p. 39) coexiste uma pluralidade de diversas
formas culturais, sendo necessario nao cair no relativismo cultural, razées pelas quais
utilizamos os paradigmas do construtivismo e do critico-social, em contraste com o
positivismo.

Nesse sentido, a filosofia critica fundamenta-se nos grandes valores do
humanismo ilustrado moderno como sao: a dignidade humana, a igualdade, a
tolerancia, a fraternidade, a equidade e a paz que constituem os critérios de avaliacdo
para medir a incidéncia na sociedade tanto de pessoas fisicas como de instituicdes
juridico-politicas. Por sua vez, esses valores segundo Pérez (2006, p.40) serdo objeto
de um desdobramento que continua até os dias atuais na teoria e na pratica dos
Direitos Humanos.

No caso da Pedagogia, o critério de demarcacéo utilizado até o inicio do século
XX consiste em principios filosoficos. A partir deste momento Boarini (2018, p.188)
afirma que had uma mudanca radical neste critério: a tradicdo positivista comeca no
campo educacional e passamos a falar em Ciéncias da Educacdo. Depois, durante a
primeira metade do século XX, o estudo cientifico da educacdo para Garcia (2012,
p.27) foi ampliado para incluir todo aquele conhecimento que passou a se chamar
Ciéncias da Educacéo.

Emile Durkheim (1858 - 1917) em seus estudos sobre as a¢des humanas parte
da observacéo da realidade e da totalidade social, buscando explicar os eventos sociais
por meio de relacdes causais. Assim, ele introduz essa mudanca ao se opor ao
conceito de Pedagogia por sua ligagdo com a Filosofia. Sua intencdo € transformar a
Ciéncia da Educacdo em uma ciéncia positiva, baseada em fatos, que conforme Boarini
(2018, p.188) permita descrever a realidade educacional como um fato social e estuda-
la & maneira das ciéncias naturais, isto €, descrever suas causas fisicas e observaveis.

Neste estudo foi validada a diferenca entre o cientifico e o empirico, a
epistemologia empirista na educacédo, em conformidade com Pérez (2008, p.124), o

metafisico entendido numa viséo total da realidade, que explica o seu sentido ultimo no
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universo como principio de todo ser e valor, deixando a epistemologia construtivista a
ser explicada com suas ideias pedagogicas de reflexdo e seus valores de eficiéncia e
liberdade individual.

Assim, o cientifico se distingue do metafisico (histérico, ndo racional, néo
cientifico) e pretende-se eliminar este do campo da ciéncia. Em outras palavras, a
historicidade ou a manifestacéo historica € deixada de lado em defesa de uma ciéncia
racional. Essa tradicdo positivista para Boarini (2018, p. 188) esta perpassando todas
as areas do conhecimento e, aos poucos, os resultados de outras disciplinas séo
aplicados a educacao, € assim que o plural de Ciéncias da Educa¢cdo comeca a ser
utilizado.

Dentre as areas ou saberes que compdem as Ciéncias da Educacdo, temos
segundo Boarini (2018, p.188) a Politica Educacional, Orientacdo Educacional, Filosofia
da Educacdo, Educacdo Comparada, Histéria da Educacdo, Teoria da Educacéo,
Biologia da Educacao, Organizagéo Escolar, Economia da Educacéo.

Assim, por razdes de localizacdo no contexto global da ciéncia da educacéao, em
primeiro lugar, a influéncia das politicas de formacdo de professores € uma variavel
independente da competéncia exclusiva da area de Politica Educacional Geral e, em
segundo lugar, como a esséncia da pesquisa e em funcdo ao pressuposto tedrico de
Kemmis (1993, p.5) que na educagédo tem havido uma valorizagdo renovada da
importancia do problema da relacdo entre teoria e pratica educacional, consideramos
gue o objeto da ciéncia critica da educacdo € uma pratica educativa, entendida nao
como um simples fazer, mas como uma construc¢ao subjetiva, social, historica e politica.

Portanto, os significados e interpretacdes extraidos dos sujeitos envolvidos,
professores, alunos, administrativos e pessoal de servico sdo parte essencial da
complexidade da teoria educacional, onde o processo de ensino-aprendizagem € o
gerador de outros processos, para assim gerar e avaliar servicos educacionais, onde os
sistemas de avaliacdo e as praticas avaliativas tém a funcédo de otimizar os resultados
intangiveis do processo (Figura N° 1)

Dado que o nucleo do objeto de pesquisa centra-se na relagdo entre a formacao
docente e as praticas avaliativas de aprendizagem, distinguimos que a sua hatureza

consiste em rever e definir as bases epistemoldgicas da pedagogia considerada como
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uma ciéncia critica aplicada a educacao, determinando o seu objeto e sentido com base
em um referencial tedrico da educacéo, especificando seus conceitos em um contexto
de pratica educativa.

A referida praxis implicard a aplicacdo e demonstracdo do objetivo central da
investigacdo, quando se afirme respetivamente que é devido, “Determinar o grau de
influéncia das politicas de formacdo de professores, processos avaliativos, e 0s
instrumentos de avaliacdo, no desenvolvimento das praticas avaliativas de
aprendizagem no Ensino Superior" e demonstrar que "as politicas de formacédo de
professores, 0s processos de avaliagdo e os instrumentos de avaliacdo influenciam
significativamente no desenvolvimento de diversas praticas avaliativas de
aprendizagem no Ensino Superior”.

Considera-se necessario rever as afirmacdes de Boarini (2018, p.193),
interpretando-as como que o fundamento epistemoldgico da Ciéncia Critica da
Educacdo pode ser caracterizado a partir de seus pressupostos: a) a teoria ndo é
resultado da pesquisa cientifica, mas que orienta todo o seu processo; b) o niacleo da
ciéncia ndo é a justificativa racional aplicavel aos seus produtos finais, mas sim as
caracteristicas racionais dos processos de descoberta cientifica; c) a racionalidade
cientifica ndo consiste em cumprir regras metodoldgicas rigidas, mas em alcancar
aceitabilidade racional sobre que teorias aceitar e quais rejeitar; d) A teoria, como
pratica social, justifica-se na esfera publica, no setor da educacéo e nas universidades,
pelo debate e pelas concordancias e divergéncias dos agentes que intervém nos
processos educativos, sendo assim legitimada a partir do consenso racional, com uma
abordagem racionalista, esta deve ser a regra e nao as decis@es politicas como critério
para as decisfes Gtimas.

Tendo focado a pesquisa como pratica educacional objeto da Ciéncia Critica da
Educacao, vamos agora inseri-la no contexto das Epistemologias contemporaneas que
distinguem o tipo de fundamento epistemologico empirista do tipo construtivista ou
contextualista.

Citam-se algumas abordagens que se distinguem e segundo Boarini (2018,
p.194) temos: diversidade epistemoldgica ou epistemologia multicultural ou
multiculturalismo (Hesse-Biber, 2014; Siegel, 2012); pesquisa qualitativa, triangulacéo e
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co-presenca de paradigmas de pesquisa educacional (Newman et al., 2013; Vasilachis
de Gialdino, 2011; Yeasmin & Ferdousour Rahman, 2012); contextualismo ou
construtivismo epistemolégico (Martin, 2007)

A existéncia de semelhancas entre essas abordagens e a necessidade de
validade de seus conhecimentos deve-se ao entendimento na escolha do paradigma de
pesquisa da extensa gama, cada um com suas caracteristicas e definicdes ontoldgicas
préprias como: observacao da realidade social, educacional, formacao de professores,
e tecnologia; ciéncia em sua compreensao e uso; os tipos e desenhos de pesquisa. Em
todos os casos, ndo é possivel convergir para a homogeneidade de critérios que
facilitem a intercomunicacéo e a possibilidade de complementar para a otimizacado dos

resultados.

1.1.2 Ciéncia da Educagcé&o como produto e processo

Boarini (2018, p.185) em seu tratado “A ciéncia da educagao numa perspectiva
epistemoldgica”, ele esclarece a necessidade de uma andlise dos fundamentos
epistemoldgicos em que se fundamentou o campo educacional desde sua origem até
hoje, a fim de compreender em profundidade a situacao atual da pesquisa educacional.

Consideramos também que o campo das Ciéncias da Educac¢do surge como
um espaco de reflexdo sobre o que é especificamente educacional qual é o processo
de ensino-aprendizagem e o sistema de avaliacdo, temas que possuem abundante
especificidade tedrica, mas com limitacdes no acompanhamento de processos
mensuraveis no tempo de duracdo do processo de transformacdo dos agentes
intervenientes seja qual for o problema a ser resolvido.

Além de apresentar certas inconsisténcias no desenvolvimento pratico dos
processos, Boarini (2018, p.186) sustenta que ha uma falta de acordos em torno do
objeto em si e dos limites disciplinares, pouco impacto pratico da pesquisa educacional
ou questionamento sobre sua especificidade tedrica e pratica.

Portanto, diante de situacbes adversas no sentido pratico da pesquisa em

educacdo em geral e sobre o objeto em questdo, alem das questdes relativas ao
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detalhamento de seus pressupostos, segundo Boardini (2018, p. 186) considera-se
conveniente fazer uma analise que permita compreender os critérios epistemoldgicos
que sustentam as Ciéncias da Educacdo, ndo para dar solucdo aos problemas
expressos, mas para compreender a situacao atual do campo.

Ou seja, a partir do desenvolvimento de toda a pesquisa educacional e,
principalmente, sobre "politicas de formacédo de professores em relacdo as praticas
avaliativas de aprendizagem"”, deve-se esperar nao apenas uma descricdo dos
aspectos particulares do que estd em estudo, mas também fornecer conhecimentos
conforme Herrera (2015, p. 3) a partir do que preside seu funcionamento: seu
surgimento, seu desenvolvimento, seu desaparecimento ou sua substituicdo por outro,
espera-se que um produto cientifico exponha leis gerais que compreendam o
comportamento dos objetos da experiéncia.

Deve-se esclarecer que, em todos os casos, a relacdo do conhecimento
cientifico serd o resultado de um processo de pesquisa racional, utilizando um ou mais
meétodos, 0 que permitirh a emissao de postulados a serem demonstrados seja pela
experimentacdo ou pelo raciocinio do sujeito, que sera expressa, ao final, por termos e
férmulas proprias de cada area do conhecimento.

Cada ciéncia ou grupo possui métodos proprios que se adaptam a natureza de
seu objeto investigado, portanto as regras metodolégicas visam compreender 0s
conteudos descritivos e teoricos sobre determinado objeto e se destinam a indagar
sobre as proposicdes que resolvem um problema educacional em uma forma racional.
Conforme Guibourd e Ghigliani (1993, p.155) essas regras instrumentais sdo explicitas
e se baseiam em raz0es que levam o0 sujeito cognoscente a usar uns e nao outros. Por
isso, entende-se que buscam um “conhecimento proposicional”.

E necessario lembrar que a metodologia € o conjunto de procedimentos e
técnicas que regulam a pesquisa cientifica utilizada para atingir os objetivos da ciéncia.
A metodologia faz parte do processo de pesquisa que permite sistematizar os métodos
e definir as técnicas de pesquisa. A epistemologia do pesquisador segundo Ramirez
(2016, p.34) direciona sua escolha metodolégica a forma como ele investigara o

problema com bases racionalistas, empiristas, sistémicas, pragmaticas, construtivistas,
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com um sentido critico, cético ou dogmatico, com uma abordagem positivista ou
dialética, hermenéutica, etc.

No desenvolvimento deste trabalho, se assumiu o pensamento de Russell que
segundo Popper (2001, p.11) esta certo quando se atribui a epistemologia
consequéncias praticas para a ciéncia, ética e politica. Ele aponta que o relativismo
epistemologico, ou seja, a ideia de que ndo ha verdade objetiva e o pragmatismo
epistemoldgico, ou seja, a ideia de que verdade e utilidade € a mesma coisa e estao
intimamente ligados a ideias autoritarias e totalitarias.

Em seguida, se considerou a utilidade da epistemologia ao assumir que a ciéncia
em seu segundo sentido € um processo de producdo de novos conhecimentos onde se
propus modelos de formacédo inicial de professores e politicas de formacéo, e por
analogia segundo o filésofo Hans Reichembach que organizou a Sociedade Filoséfica
de Berlim, que juntamente com o Circulo de Viena constituiram a base do movimento
do positivismo logico para valorizar sua esséncia cognitiva, ja que segundo Barriga
(2002, p. 32) a epistemologia tenta construir os processos de pensamento de tal forma
gue eles deveriam ser produzidos e ordenados num sistema consistente.

Partiu-se da operacionalizacdo do conhecimento do sistema educacional
nacional que carece de instrumentos praticos para medir o desempenho na formacéao
de professores e a necessidade de formulagdo de politicas cuja incidéncia objetiva no
processo de transformacdo onde oferece resultados que tendem a corrigir e melhorar
0S hiveis ou padrdes médios de desempenho académico.

No desenvolvimento de trabalhos de investigagéo fica claro que a descoberta de
ideias em forma de perguntas é funcado dos conhecimentos prévios que o investigador
possui. Mas com isso, apenas uma parte tera sido avancada, pois uma vez descoberto
o problema, deve ser formulado com precisao e depois submetido a testes e valida-las
para trabalhar nos termos da descoberta e no contexto de justificacéo.

Seguindo Reichembach na filosofia da ciéncia, normalmente €& feita uma
distincdo entre o contexto da descoberta e o contexto da justificacdo das teorias
cientificas. Para Atienza (2015, p.31) por um lado, existe a atividade consciente em
descobrir ou enunciar uma teoria (...) a Unica coisa que cabe aqui € mostrar como o

conhecimento cientifico é gerado e desenvolvido. Mas, por outro lado, ha o
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procedimento que consiste em justificar ou validar a teoria, ou seja, confronta-la com os
fatos para mostrar sua validade.

Entdo, estamos em posicdo de assumir, pela utilidade da epistemologia aplicada
a investigacao, que o estudo do contexto da descoberta tem importancia pedagogica na
area da didética, que visa fornecer as bases cientifico-metodoldgicas das estratégias de
ensino, em particular das ciéncias sociais, concebidas orientar a aprendizagem e a
construcdo do conhecimento.

Desta forma, este tipo de estudo visa tornar as competéncias conscientes no
trabalho cientifico e, a partir dela, conceber programas pedagogicos, bem como
conceber metodologias de praticas avaliativas dindmicas, dedicadas ao
desenvolvimento formativo do aluno e grupos de investigacao.

Considera-se que os problemas filosoficos que ora discutimos sao basicamente
0os mesmos que foram apresentados de forma incipiente ou embrionaria aos
pensadores da antiguidade, de modo que a reflexao filoséfica de acordo com Fasso
(1996, p.19) teve seu inicio no mundo grego, na colénia da linhagem jénica da Asia
menor no século VI a.C., e se manifesta como uma indagacédo dirigida a busca do
arkhé, ou seja, o principio, a esséncia do mundo, o que € verdadeiro, absolutamente
real, permanente, imutavel.

Portanto, € necessario lembrar que a Histdria da filosofia é, entdo, um meio de
estudo e investigacdo que segundo Del Vecchio (1991, p. 1) oferece um acumulo de
observacdes, de raciocinios, de distincbes que um unico individuo ndo poderia fazer
gue fosse essencialmente um ser social imerso em grupos ou sociedades, cada um na
busca de melhorar seu status e relacionamento, e onde as universidades tém um papel
relevante na recepcao, formacdo e aplicacdo do conhecimento cientifico; razbes que
motivam o desenvolvimento deste trabalho.

Partindo da compreensédo da epistemologia como teoria do conhecimento, e
revendo o processo historico, se vé que o grande movimento de libertacdo iniciado no
Renascimento segundo Popper (2001, p. 11) foi inteiramente inspirado por um otimismo
epistemologico impar, por uma concepc¢do otimista do poder do homem para discernir a
verdade e adquirir conhecimento; é que iremos desenvolver e analisar a validade

cientifica do seu conteudo filoséfico e a Iimportancia da sua inclusdo no
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desenvolvimento das fases do desenho da investigacdo educacional onde convergem o
professor, o ensino e a avaliagdo do aluno.

No entanto, o desenvolvimento deste tema, motivo de reflex&o filosofica dada as
suas particularidades, na sua fundamentacdo e analise ndo sera possivel, sem antes
ndo efetuar uma revisdo conceptual basica da ciéncia como elemento central da
civilizacdo contemporénea. Para Barriga (2002, p.8) a ciéncia é um produto que se
expressa em um corpo organizado de leis como também é um processo de producéo
de novos conhecimentos.

Da mesma forma, é conveniente ter presente a diferenca em seus dois sentidos.
Primeiro, a ciéncia como produto € “uma linguagem bem feita”, na medida em que o
conhecimento € expresso e objetivado por meio da linguagem conforme o filosofo
francés Bonnot de Condillac (1715-1780) e segundo como sustenta Barriga (2002, p.4)
ciéncia como processo refere-se a um conjunto de atividades desenvolvidas por
cientistas ao momento de gerar novos conhecimentos, experimentando, analisando,
observando, registrando, formulando, contrastando, etc.

Sob essas consideracdes, Popper (2001, p. 11) afira que o grande movimento de

libertagdo que se iniciou com o Renascimento, foi inspirado em sua totalidade por um
otimismo epistemoldgico inigualavel, para uma concepcao otimista do poder do homem
para discernir a verdade e adquirir conhecimento.
Lembrando que desde a sua origem as Universidades foram criadas como instituicées
de ensino superior compreendendo varias faculdades e também centros de
investigacdo e que devemos compreender a importancia do estudo da epistemologia e
como objetivo geral determinar e compreender os fundamentos filoséficos e
epistemoldgicos que norteiam as acdes educativas em sala de aula.

Com todos os instrumentos filoséficos basicos, o aluno de ensino superior tera
maior capacidade de discernimento. Na sua vivéncia pratica como docente e em
questbes relacionadas a aprendizagem como as praticas avaliativas tendo como
resultado final a promocao de seus alunos em niveis académicos mais elevados.

Para tanto, se contou com o conceito de pesquisa cientifica que se refere a
ciéncia como um processo, por iSso, em uma primeira aproximagcdo a pesquisa

cientifica pode ser definida como o processo de producdo de novos conhecimentos
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cientificos, dando lugar ao estabelecimento da escolha em termos de utilidade e custos
de oportunidade.

Comparativamente, se nos mantivéssemos na perspectiva da ciéncia como

produto, segundo a doutrina dos epistemodlogos neopositivistas, a ciéncia se reduziria a
uma linguagem bem feita e se corre o risco de formar de acordo com Barriga (2002, p.
6) uma ideia dogmatica dela pensando como algo acabado, imutavel e ndo como um
conhecimento que € constantemente reformulado como produto de pesquisa. Por outro
lado, se revisamos e tomamos a ciéncia como um processo de producdo de novos
conhecimentos, entdo, conceitos sociais, psicologicos, historicos, socioldgicos,
antropologicos etc. sdo adicionados a andlise epistemoldgica.
Para tanto, deve-se tomar como base, a Didatica do Ensino Superior cujo propésito é
capacitar em técnicas que permitam conduzir de forma eficiente a interacao didatica
orientada ao objetivo geral que sera fornecer as bases cientifico-tecnolégicas das
estratégias de ensino superior nas diferentes disciplinas destinadas a orientar a
aprendizagem e a construcao progressiva do conhecimento dos alunos.

Isso significa que as ciéncias naturais estudam fenbmenos com caracteristicas
semelhantes na repeticdo e na forma, com um carater uniforme que permita a geracao
de abstracdes, generalizacdes e leis universais fisicas ou bioldgicas que facilitem sua
medicao.

Pela explicacdo de Ramirez (2016, p. 26) nas ciéncias naturais prevalece a
observacdo direta dos fenbmenos e estes ocorridos podem ser vivenciados pelos
sentidos; por outro lado, nas ciéncias sociais, que pela sua historicidade s&o
acontecimentos singulares que ndo se repetem, mas é possivel formular
generalizacBes. Ao estudar o ser humano é necessario observar e trabalhar um maior
namero de variaveis seja ao nivel individual ou grupal, porque a natureza dos
fendbmenos sociais para Ramirez (2016, p. 26) impede a observacéo direta e repetida
uma vez que os seres humanos sao dificeis de serem manipulados e encapsulados
para o cumprimento rigido de certos comportamentos, apesar de que desde o plano
normativo se tentou controla-los.

O interesse é determinar e compreender os fundamentos filosoficos e

epistemoldgicos em uma era de modernidade, entdo ndo se trata de ficar com o
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conhecimento ja estabelecido, mas como sustenta Popper (2001, p 9) é procurar
contraexemplos, tentar refuta-los para ver sua coragem e resisténcia. Dessa forma,
podem-se encontrar problemas e propor outra forma de ver o mundo, a partir da teoria
do conhecimento e de suas correntes de pensamento.

As particularidades e contrastes entre pessimismo e otimismo epistemoldgico
sao fundamentalmente para Popper (2001, p. 12) os mesmos que entre tradicionalismo
e racionalismo epistemoldgico. Na revisdo de conceitos, o tradicionalismo € entendido
como a crenca pela qual nos deparamos com a escolha entre duas opcoes, seja a
aceitacdo da autoridade da tradicdo ou do caos, enquanto o racionalismo segundo
Popper (2001, p.12-13) sempre defendeu o direito de razdo e ciéncia empirica para
criticar e rejeitar toda tradicdo e toda autoridade, considerando-as baseadas em mera
irracionalidade, preconceito.

Para responder a questdes pedagdgicas praticas como as que motivam o
desenvolvimento desta pesquisa, com uma visao otimista, em primeiro lugar uma teoria
atil de aprendizagem e praticas avaliativas com base na formacdo e competéncia dos
professores e na sua utilizacdo eficiente e eficaz de um paradigma educacional
inovador, com variaveis e parametros. Em segundo lugar, tendo em conta e recorrendo
ao raciocinio légico-educacional na relacdo professor-aluno e no processo de real
representacdo do contexto fisico, demografico, social e econdmico adaptavel ao
sistema educacional e ao sistema de ensino-aprendizagem.

No entanto, revendo o processo histérico, vemos que para Popper (2001, p. 11)
o grande movimento de libertacdo que se iniciou com o Renascimento foi inteiramente
inspirado por um otimismo epistemolégico inigualavel, por uma concepg¢do otimista do
poder do homem para discernir a verdade e adquirir conhecimento.

Nessa aquisicdo segundo Kuhn, o conhecimento cientifico ao longo de seu
desenvolvimento historico configura-se, no que ele denomina de paradigma, como um
corpo fechado de conhecimentos e procedimentos metodolégicos proprios de uma
disciplina especifica que a comunidade cientifica reconhece como valido em um dado
momento, assim os paradigmas definem a classe de problemas que para Kuhn (2017,
p. 15) determinam os procedimentos metodoldgicos considerados corretos para

encontrar novos conhecimentos dentro do campo do paradigma.
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Assim, no centro do pensamento otimista da viabilidade do conhecimento, situa-
se a doutrina de que a verdade se manifesta. Talvez a verdade possa ser coberta com
um véu, mas pode ser revelada. E se ndo se revelar, pode ser revelado por nos.
Remover o véu pode néo ser facil, mas uma vez que segundo Popper (2001, p.12) a
verdade nua e crua se revela diante de nossos olhos, assim teremos o poder de vé-la,
distingui-la da falsidade e saber o que é a verdade.

Como resultado da analise situacional da problematica das politicas de formacéao
de professores, sua existéncia, sua aplicacao e suas divergéncias quanto a sua origem
e dependéncia de outras realidades educacionais, se motivou a formular um Modelo
Sistémico de formacdo de Professores, resultante da aplicacdo da funcdo a analise
educacional. Desta forma, uma vez em execucao, estara sujeito a restricbes e medidas

de controle para aperfeicoar os resultados.

1.1.3 Empirismo e racionalismo como suporte para explicar a aprendizagem

e 0 objeto a ser investigado

No inicio do século XX, a psicologia era uma ciéncia jovem. As duas escolas
importantes de pensamento eram o estruturalismo e o funcionalismo, mas ambos
tinham seus problemas. Conforme Schunk (2012, p. 71-72) o estruturalismo usou o
meétodo da introspecc¢do, 0 que o manteve afastado de desenvolvimentos importantes
na ciéncia e ndo incorporou o trabalho de Darwin sobre adaptacdo e evolugdo. O
funcionalismo tinha um foco muito geral, j& que seus apoiadores apoiavam muitas areas
de pesquisa.

Destacamos em termos médios, a sintese estrita do quadro tedrico para a
administracdo das operacdes dos servicos educacionais com a aplicacao e a teoria dos
processos também conhecida como abordagem administrativa da alta direcdo, seja a
Reitoria ou o Conselho Universitario. Conforme Adam e Evert (1991, p. 15) estas
funcbes sdo: 1) O planeamento que oriente as futuras tomadas de decisdo, 2) A

organizacao que envolve todas as atividades que originam uma estruturacao de tarefas
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e niveis de responsabilidade, 3) O controle que consiste em atividades que permitam
assegurar que o desempenho geral da organizacéo ocorra de acordo com o planejado.

Como se esta formulando modelos, entdo sera necessario usar teorias
comportamentais. Com a corrente da abordagem comportamental se observou o
comportamento dos sujeitos intervenientes no processo de transformacgéo dos insumos
dentro do processo produtivo e se observou as mudancas utilizando o Modelo
Sistémico de Formacéo Inicial de Professores e 0 Modelo de Politicas de Formacéo de
Professores, ja que a corrente em administracdo educacional segundo Adam e Evert
(1991, p. 16) deve lidar com a teoria da deciséo, a teoria dos sistemas e a construgao
de modelos e processos de tomada de deciséo. (Figura N° 1)

O estruturalismo € baseado na proposta de Edward Titchener e “representa uma
combinacdo do associacionismo com o método experimental”. Os estruturalistas
acreditavam que a consciéncia humana € uma area legitima de investigacao cientifica,
razdo pela qual eles estudaram a estrutura dos processos mentais. Eles postularam
gue segundo Schunk (2012, p. 8) a mente é feita de associacfes de ideias e que, para
estudar os aspectos complexos da mente, € necessario separar essas associacdes em
ideias individuais.

Os funcionalistas estavam interessados na maneira cComo 0S processos mentais
operam, o0 que eles realizam e como variam de acordo com as condigcbfes ambientais.
Além disso, segundo Schunk (2012, p,10) eles observavam como a mente e 0 corpo
interagem, em vez de terem uma existéncia separada.

Emile Durkheim, em sua obra: As regras do método socioldgico escrita em 1895
destaca a categoria dos fatos sociais, como aqueles fendmenos especificamente
sociais que constituem unidades de estudo que ndo podem ser abordadas por técnicas
gue nao sejam especificamente sociolégicas. Ao mesmo tempo, redefine o conceito de
sociologia como a ciéncia que visa estudar os varios eventos sociais que ocorrem em
uma sociedade. Em sua definicdo de fatos sociais, ele define a intervencdo de
comportamentos como formas de agir, pensar e sentir como fatores externos ao
individuo, e que possuem um poder de coercao em virtude do qual Ihe sédo impostos.

Os funcionalistas incorporaram as ideias de James em sua doutrina. John Dewey

(1896) segundo Schunk (2012, p. 10) argumentou que néo € possivel separar o0s
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processos psicolégicos em partes distintas e que a consciéncia deve ser vista
holisticamente. "Estimulo” e "resposta" descrevem o0s papéis que 0s objetos ou eventos
desempenham, mas esses papéis ndo podem ser separados da realidade geral.

Os funcionalistas foram influenciados pelos escritos de Darwin sobre a evolucéo
e estudaram a utilidade dos processos mentais para a adaptacdo dos organismos ao
seu ambiente e sua sobrevivéncia. Os fatores funcionais eram segundo Schunk (2012,
p.10) estruturas corporais, a consciéncia e 0s processos cognitivos, tais como pensatr,
sentir e julgar.

Na utilizacdo desses conceitos, em uma pesquisa em ciéncias da educacéo,
existem varias categorias educacionais, bem como sujeitos intervenientes, em
situacbes de aprendizagem ou de observacdo, que precisam ser analisados e
modificados se 0s casos assim o exigem.

Portanto, os principios sociologicos desta teoria permitiram a metodologia obter
informagdes sobre o comportamento social da comunidade em geral e, portanto,
remeter as origens e causas da necessidade da educacdo, como um fato necessario
para a evolucdo da ciéncia e da humanidade na procura de satisfazer as suas
necessidades e alcancar o seu bem-estar, bem como professores e alunos em
particular na sua intervencdo para a formulacdo do Planejamento Estratégico, do
Projeto Educacional Institucional e do Planejamento do processo Ensino-Aprendizagem
com diferentes abordagens.

O desenvolvimento deste item inclui as consideracdes basicas dos principios do
empirismo e do racionalismo, tais como sustenta Schunk (2012, p.5) que duas posi¢oes
sobre a origem do conhecimento e sua relagdo com o meio ambiente, ambas estao
presentes nas teorias atuais de aprendizagem, num contexto de paradigmas positivista
e pés-positivista, com abordagem qualitativo-quantitativa, no quadro da ligacdo entre o
tipo de investigacao basica, que permite tanto a utilizacdo de modelos de associagéo de
variaveis e o modelo causal, e o aplicado, devido ao interesse em determinar as
consequéncias das praticas avaliativas, como fase posterior ao ensino- aprendizagem.

Do ponto de vista filoséfico, a aprendizagem poderia ser analisada sob o titulo de
epistemologia, que se refere ao estudo da origem, natureza, limites e métodos do

conhecimento. “Como adquirimos conhecimento? Como podemos aprender algo novo?
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Qual é a fonte de conhecimento?”. Questdes que serdo vistas progressivamente com o
desenvolvimento de modelos, teorias e conceitos, sempre em aplicagdo ao objeto de
pesquisa.

Uma vez que o conceito e as caracteristicas da epistemologia como uma teoria
do conhecimento tenham sido compreendidos, e para determinar a validade do
conhecimento cientifico, se revisou as diferencas no pensamento filoséfico entre o
empirismo classico representado por Francis Bacon, George Berkeley, David Hume,
John Stuart Mill e John Locke, e o racionalismo o intelectualismo classico de René
Descartes, Leibniz e Baruch Espinoza.

A respeito do problema entre empirismo e racionalismo, Popper (2001, p.10)
afirma que este dltimo, pertence a teoria do conhecimento, considerada como o campo
da filosofia pura mais abstrata, distante e totalmente inaplicavel. Descartando posicdes
como a de Hume que nédo atribuiu consequéncias praticas, nem a de Kant que
expressou que o problema “o que posso saber”? € um dos trés mais importantes que o
homem pode considerar.

A polémica entre os dois, empirismo e racionalismo, ndo reside na questdo da
origem ou fonte do conhecimento, mas a questdo fundamental da divergéncia € que o
empirismo infere da experiéncia - e ndo da propria mente - o carater universal de ser
conhecimento necessario. Desse modo, empiristas como Hume e Thomas Hobbes,
claramente influenciados pelo racionalismo, chegaram a conclusdo de que a
experiéncia ndo é capaz de fornecer ao conhecimento um valor de universalidade e
necessidade. Diante dessa divergéncia, entre a observacdo e a razdo para serem
consideradas fontes de conhecimento, surge a intervencéo da epistemologia.

Para Popper (2001, p.10) existe um problema fundamental no pensamento
filoséfico que da origem a uma reclamacao onde a escola britdnica “argumentou que a
fonte de todo o conhecimento € a observagao”, enquanto a escola continental afirmou
que € a “intuicao intelectual de ideias claras e diferentes"”.

Apesar do transcurso do tempo, os problemas ainda ndo foram superados
porque o empirismo como doutrina dominante na Inglaterra também foi aceito tanto nos

Estados Unidos quanto na Europa como sendo para Popper (2001, p.10) a verdadeira
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teoria do conhecimento cientifico. O intelectualismo cartesiano, infelizmente, muitas
vezes foi deformado para dar origem a uma forma ou outra de irracionalismo moderno.

Entdo, pela possibilidade de conhecer, € necessario estabelecer uma relacao
gnoseoldgica, onde o conhecimento € uma relacdo que se estabelece e de acordo com
Herrera (2015. p.2) entre um sujeito e um objeto, a partir da qual o primeiro extrai do
segundo certos elementos racionais que permitem sua identificacao e explicagéo.

Se essas relacdes sdo superficiais ou pragmaticas e nao implicam maior
relevancia, se esta tratando de conhecimentos primarios, entdo quando o conhecimento
for maior e ultrapassar a simples exterioridade derivada da experiéncia, se estara diante
de um relativo aprofundamento cognitivo que permitirhd qualificar o produto como
conhecimento técnico, pratico, ou como conhecimento cientifico quando € possivel
atingir as causas, principios ou finalidade do objeto, o que permitira finalmente
estabelecer postulados ou leis em relacdo a sua esséncia ou funcionamento.

Aqui esta uma das caracteristicas validas da aplicacdo da epistemologia na
Matriz Curricular do Ensino Superior, pois o aluno, conhecendo e confrontando ambas
as esferas, sentido e razdo, fara demonstracbes e desenvolvera temas teoricos e
praticos com localizacdo em um ou em ambas as doutrinas da teoria do conhecimento e
na escolha de uma corrente filoséfica, epistemologica de base e uma subcorrente
epistemoldgica, situando a teoria ou sistema pedagogico de acordo com o Paradigma
ou modelo educacional em vigor no nivel universitario. Os alunos de acordo com
Schunk (2012, p. 5) formam ideias sobre o0 mundo e aprendem (descobrem) essas
ideias refletindo sobre elas. A razdo é a faculdade mental mais elevada, pois por meio
dela as pessoas aprendem ideias abstratas.

Para Schunk (2012, p.6) o empirismo apoia a ideia de que a uUnica fonte de
conhecimento € a experiéncia. Esta posicdo € derivada de Aristoteles (384-322 a.C),
discipulo e sucessor de Platéo. Aristoteles ndo fez uma diferenca clara entre mente e
matéria; o0 mundo externo € a base das impressdes sensoriais dos seres humanos, e
essas impressbes, por sua vez, sao interpretadas como validas (consistentes,

imutaveis) pela mente.
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Uma das correntes filoséficas que vém do empirismo é o positivismo, que declara
as ciéncias concretas ou empiricas como a Unica fonte de conhecimento verdadeiro e
nega o valor cognitivo das investigacoes filosoficas.

O surgimento do positivismo foi uma reacao a ineficacia da filosofia especulativa
para resolver os problemas filoséficos que os levaram a ser fruto do avanco e progresso
da ciéncia. O positivismo rejeitou a especulagdo tedrica como meio de obtencdo de
conhecimento, declarando a falsidade ou a falta de sentido, os problemas, conceitos e
outras proposicdes da filosofia anterior relacionadas ao ser, as esséncias, as causas,
pois devido ao seu elevado nivel de natureza abstrata ndo poderia ser resolvido ou
verificado apenas pela experiéncia.

No entanto, em um sentido utilithrio, o positivismo se descreveu como uma
filosofia radicalmente inovada, ndo uma filosofia metafisica articulada a imagem e
semelhanca das ciéncias empiricas, e que seria a metodologia destes.

Desse modo, um dos principios basicos dessa metodologia era o
fenomenalismo, corrente idealista subjetiva fundada por Edmund Husserl, cujo conceito
central da fenomenologia a "intencionalidade" da consciéncia (sua orientacdo para o
objeto) se destina segundo Rosental (1975, p. 226) a sustentar o principio idealista
subjetivo de que “n&o ha objeto sem sujeito”

A fenomenologia, como ramo da filosofia, estd4 relacionada a epistemologia,
ontologia, légica e ética, e possuem principios, regras proprias, uma ordem pré-
estabelecida orientada a descrever e investigar as caracteristicas dos objetos ou
fenbmenos tal como séo observadas em sua dimensédo natural e de forma consciente,
ou seja, totalmente desvinculado de preconceitos, pressupostos e teorias em relacdo a
sua natureza e origem.

Sobre as caracteristicas desse entendimento particular de que em sua esséncia
0 sujeito deve intervir como entidade consciente; se revisou 0s requisitos basicos do
meétodo fenomenoldgico e para Rosental (1975, p. 226): 1) a reducado fenomenoldgica
deve abster-se de fazer julgamentos de qualquer espécie que digam respeito a
realidade objetiva e que ultrapassem os limites da pura experiéncia e 2) a reducao
transcendental, ou seja, ver o sujeito do conhecimento ndo como um ser real, empirico,

social e psicofisiolégico, mas como uma consciéncia pura, transcendental.
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A fenomenologia postula repensar os principios do empirismo com um novo
significado, dizendo que o conhecimento ndo é o resultado ou produto apenas de
experimentacdo ou resultados sensoriais. O conhecimento € o resultado da participacao
do sujeito no objeto de estudo e, desta forma, € um participante do processo de
compreensao do fendbmeno, oferecendo a base para a formulacdo dos enunciados das
teorias do conhecimento.

Em suma, o empirismo afirma que a unica fonte de conhecimento é a
experiéncia. Desde Aristoteles, os empiristas afirmaram que o mundo externo é a base
das impressdes das pessoas.

Dada a divergéncia entre os dois termos filosoficos, o empirismo com sua
corrente filoséfica do positivismo e a fenomenologia com a prioridade na participacao do
sujeito, e utilizando a abordagem qualitativa se descobriu e analisou 0 comportamento
das variaveis de pesquisa com suas teorias, agentes intervenientes, tanto do ponto de
vista da experiéncia quanto dos professores em sua relacdo com o conhecimento de
varias teorias.

Embora as posicoes filoséficas e as teorias de aprendizagem ndo coincidam
exatamente entre si, as teorias do condicionamento s&o geralmente empiristas,
enguanto as teorias cognitivas sdo mais racionalistas.

Frequentemente a sobreposicdo € evidente; por exemplo, a maioria das teorias
concorda em que grande parte do aprendizado ocorre por meio de associacdo. As
teorias cognitivas enfatizam a associacdo entre cogni¢cdes e crencgas, enquanto que
para Schunk (2012, p. 7) as teorias de condicionamento enfatizam a associacado dos
estimulos com as respostas e as consequéncias obtidas.

Por Racionalismo, entendemos a doutrina da teoria do conhecimento, que se
opbe ao empirismo pela qual Rosental (1975, p. 503) sustenta que a universalidade e a
necessidade ndo podem ser inferidas da experiéncia ou de generalizacdes da mesma,
s6 pode ser extraido do proprio entendimento; de conceitos que sdo inatos (a teoria das
ideias inatas de Descartes) ou de conceitos que existem apenas na forma de
habilidades, predisposicdes do entendimento. A experiéncia exerce certa acdo

estimulante para o surgimento de tais conceitos.
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A limitacdo do racionalismo estd em negar a origem empirica da universalidade e
da necessidade. Porém, além desta limitagdo, entre outras, se destacou que o
racionalismo tem manifestacdes multilaterais nas diferentes areas do conhecimento,
denotando fé na razdo, na evidéncia clara do exame racional e na forca da
demonstracao, referindo-se enté@o a ideia de que o conhecimento é derivado da razao,
sem a participagéo dos sentidos.

Em sua obra Critica da Razao Pura (1781), Kant abordou a questédo do dualismo:
mente-matéria e apontou que o mundo externo esta desordenado, mas o percebemos
como ordenado porgue a mente impde ordem. A mente captura 0 mundo externo por
meio dos sentidos e o altera de acordo com leis subjetivas inatas. Ndo é possivel
conhecer o mundo como ele €, mas apenas como ele é percebido. As percepcdes das
pessoas dao ordem ao mundo. Kant reafirmou o papel da razdo como fonte de
conhecimento, mas afirmou que ela opera no dominio da experiéncia. Ndo ha
conhecimento absoluto sem influéncia do mundo externo. Em vez disso, o
conhecimento segundo Schunk (2012, p. 5-6) é empirico no sentido de que a
informacéo é tirada do mundo e interpretada pela mente.

No nosso caso, a formacdo académica deve incluir no Curriculo, Plano de
estudos ou Matriz Curricular, conceitos, teorias e modelos que permitam uma formacéo
humanistica e cientifica do aluno, tendo como base o fato de que o racionalismo é a
doutrina que estabelece o conhecimento surgido gracas a mente. Embora haja um
mundo externo a partir do qual as pessoas adquirem informacdes sensoriais, as ideias
se originam do funcionamento da mente. Descartes e Kant acreditavam que a “razéao
age a partir das informagbes adquiridas no mundo”; Platdo pensava que o
conhecimento “pode ser absoluto e que € adquirido por meio da razédo pura” (SCHUNK,
2012, p. 5-6) (Anexo N° 2).
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1.2 PARADIGMAS POSITIVISTAS E POS-POSITIVISTAS E ABORDAGENS
COMO GUIAS PARA O DESENVOLVIMENTO DE PESQUISAS PRATICAS

Positivismo, poOs-positivismo, teoria critica e construtivismo sdo os paradigmas
que sustentam a pesquisa cientifica. E importante para um pesquisador saber em qual
deles se posiciona para ter clareza na concepcao da realidade de seu fenGmeno de
estudo, a relacdo que deve manter com o fenbmeno de interesse e a metodologia que
deve seguir para responder as questdes propostas.

Para Carruitero (2014, p. 27) historicamente, o termo paradigma foi usado tanto
por Platdo, no sentido de modelo, quanto por Aristételes, no sentido de exemplo. O
paradigma é o quadro teorico ou conjunto de teorias cujo proposito € interpretar os
conceitos, esquemas ou modelos de comportamento.

Por sua vez Cabezas (2010, p. 545) entende que o termo paradigma deriva da
lingua grega e pode ser entendido como um exemplo que serve de norma. Por sua vez,
Ramirez (2016, p. 397) afirma que um paradigma é um conjunto de teorias,
conhecimentos, visdes, explicacdes, modelos compartilhados pelos membros de uma
comunidade cientifica. O paradigma como modelo supfe uma totalidade que abarca
uma concepcao cientifico-metodoldgica.

Assim, para Guba e Lincoln (2002, p.120) paradigmas séo sistemas de crencas
baseados em pressupostos ontolégicos, epistemolégicos e metodologicos. Um
paradigma pode ser considerado como uma série de crencas que tem a ver com 0S
principios ultimos ou primeiros.

O filésofo Kuhn (2017, p. 36) afirma que paradigmas cientificos sdo exemplos
aceitos da prética cientifica atual, exemplos que combinam lei, teoria, aplicacdo e
instrumentacdo e fornecem modelos a partir dos quais as tradicbes coerentes
particulares de pesquisa cientifica se manifestam.

Assim como observava Kuhn (2017, p.319) o conhecimento cientifico se articula
a partir de paradigmas que acabam sendo critérios para cuja aplicacdo é possivel
apontar se uma afirmacgéo é verdadeira ou errada.

Nesse sentido, e de acordo com Sanchez e Reyes (2016, p. 83-87) o paradigma

oferece: 1) uma base de afirmacdes tedricas e conceituais; 2) certo acordo quanto aos
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problemas urgentes a serem resolvidos; 3) algumas técnicas de experimentacdo
especifica e 4) alguns pressupostos metafisicos que enquadram e direcionam a
investigacao e sobre os quais ndao ha davida, mesmo que nao sejam verificaveis.

Nessa projecao, entdo sem paradigma o desenvolvimento das ciéncias nao teria
meios de orientagdo e critérios de escolha racional sobre problemas, métodos e
técnicas. Entdo o paradigma estara atuando como guia para a ciéncia.

Sauto (2005, p. 40) diz que o paradigma € a orientacdo geral de uma disciplina,
que define a forma de se orientar e olhar para o que a propria disciplina definiu como
seu conteudo tematico substantivo. Nas ciéncias sociais diversos paradigmas
coexistem, competindo pela forma de compreender suas disciplinas e problemas.

Esses paradigmas possuem caracteristicas ontologicas, epistemoldgicas e
metodoldgicas distintas que dao conta do desenvolvimento da pesquisa. O paradigma
positivista e pds-positivista estdo ligados as metodologias quantitativas, enquanto o
interpretivismo esté relacionado a metodologia qualitativa.

Em seu tratado de Pesquisa Educacional Barriga (2002, p.18) afirma que,
segundo Kuhn, o conhecimento cientifico ao longo de seu desenvolvimento historico se
configura no que ele denomina de paradigmas.

Embora Kuhn tenha variado algumas vezes o entendimento sobre o paradigma,
assim se pode afirmar que o paradigma € um corpo fechado de conhecimentos e
procedimentos metodoldgicos tipicos de uma determinada disciplina, que a comunidade
cientifica reconhece como validos em um dado momento. Paradigmas definem a classe
de problemas e estabelecem os procedimentos metodolégicos considerados "corretos"
para encontrar novos conhecimentos.

Barriga (2002, p.609), sustenta que Habermas apontou trés paradigmas no
desenvolvimento do conhecimento: O paradigma positivista, que enfatiza o
desenvolvimento empirico-causal do conhecimento (interesse técnico), o paradigma
interpretativo, que enfatiza num saber que desenvolve significados e na sua aplicacéao
pratica (interesse pratico), e no paradigma critico, que assume a reflexao relativizante e

construtiva como eixo do desenvolvimento do conhecimento (interesse emancipatorio).
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Assim, o desenvolvimento da pesquisa contém um interesse pratico, de
compreensao, usando a linguagem como meio de uma ciéncia hermenéutica ou

interpretativa.

1.2.1 Paradigma da modernidade e p6s-modernidade

Na antecipacdo de um horizonte que trara consigo inumeras transformacodes de
toda a espécie se deve lembrar a explicacdo cientifica, referente ao paradigma, de
Ramirez (2016, p.120) quando afirma que o paradigma estd em “um nivel superior e
mais geral do que a teoria”. E um sistema de conceitos tedrico-epistemoldgico-
metodoldgicos que o pesquisador assume como sistema de crencgas para investigar a
realidade. Esses principios ndo sédo questionados pelo investigador, sdo considerados
0S pressupostos basicos que permitem construir o problema ou observar o fenbmeno a
ser investigado, a definicio dos objetivos da pesquisa e a selecdo da estratégia
metodoldgica.

E preciso também lembrar que a nogdo de paradigma estd associada ao
trabalho, publicado em 1962, por Thomas Kuhn, A estrutura das revolucdes Cientificas.
Na opinido de Kuhn, as teorias cientificas se desenvolvem dentro de “paradigmas”, que
constituem os quadros de debate e solucdo das questbes basicas suscitadas pelo
conhecimento. Segundo Pérez (2008, p. 304-305) fora do paradigma, ndo pode haver
pesquisa cientifica auténtica.

Desde as Ultimas décadas do século XIX, o0 mundo passou por uma série de
transformacdes, principalmente que implicaram uma revolucédo cientifica tecnolégica
além de outras.

Esse fendbmeno de mudanca também se manifestou na teoria dos direitos
humanos e no constitucionalismo. Para captar a nova situacéo, é evidente para Perez
(2006, p.303-304) estabelecer um equilibrio da situacdo atual, ou seja, o status
quaestionis tedrico e pratico do constitucionalismo e das liberdades, que diante de uma

perspectiva de evolugcdo cultural tende-se a alcancar uma ordem social cultural



49

prioritaria de educagdo como unico agente real de transformacéo qualitativa e cognitiva
do ser humano em busca de seu bem-estar espiritual e material.

Entdo, de acordo com a recomendacao cientifica, tratar-se-ia de desenhar um
mapa que oriente os problemas e tendéncias, investigando também o que aconteceu no
passado, que junto com o presente teria 0 proposito de captar o sentido das
transformacdes que estdo ocorrendo e que se valorizam como caminho de evolug&o ou
transformacdo de varios conceitos e disciplinas. Tudo isso em uma fase que apenas
impede que o futuro e as expectativas de inovacdes acontecam.

Neste contexto, devemos observar as dinamicas futuras, o planejamento
estratégico, tanto no nivel do setor educacional nacional, quanto das instituices de
ensino universitario em termos de posicao de estratégias académicas de acordo com as
tendéncias da ciéncia, inovacao de teorias pedagogicas, paradigmas educacionais e
outras abordagens modernas que incluem tecnologia de sistemas de informacgao para o
ensino e aprendizagem.

Para Sacristan e Gomes (2008, p. 304) esta abordagem parece a mais adequada
para dar conta de um novo tempo que hoje é percebido como um sinal distintivo. Foi,
por sua vez, revisada e criticada por aqueles que acreditam que a ciéncia e a cultura
estdo em um estado de "revolucdo permanente”.

No entanto, € caracteristico do conhecimento cientifico que nele coexistam
elementos ou fatores de continuidade ou descontinuidade. Ou seja, estdo sujeitos a
mudancas radicais que podem terminar em transformacdes revolucionarias, mas certas
categorias e principios sempre permanecerdo. Para Pérez (2008, p.305) esses
pressupostos parecem de consideracdo obrigatdria para suscitar o debate sobre a
“suposta mudanca de paradigma da modernidade e sua substituicdo pelo da pos-

modernidade".

1.2.2 Paradigma positivista, quantitativo ou empirismo-analitico

Revisou-se as principais caracteristicas dos paradigmas positivistas apenas

como referéncia de suas caracteristicas que de uma forma ou de outra direcionam e
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orientam a abordagem do problema e o desenvolvimento de uma investigacdo apenas
para referenciar.

Em relacdo ao paradigma positivista, os pontos-chave e as caracteristicas que
inclui Barriga (2002, p. 141) mostram que a influéncia do positivismo na sua aplicacao
implica a admisséo dos seguintes postulados: 1) Os objetivos, conceitos e métodos das
ciéncias naturais sao aplicaveis as investigacdes cientifico-sociais; 2) As normas légicas
gue orientam o modelo de explicacdo nas ciéncias naturais podem ser utilizadas nas
ciéncias sociais; 3)Toda ciéncia propde o0 mesmo tipo de objetivos: explicacao, previsao
e controle.

Isso implica a continuidade de um processo metodoldgico, pressupondo o
funcionamento das varidveis do modelo a ser utilizado, a partir que a ciéncia da
educacao estabelece tipos de objetivos como o estabelecimento de diretrizes ou um
quadro normativo de predicdo e politicas educacionais, depois explicacdes sobre os
fatos concretos e, finalmente, adog&o de medidas de avaliagao e controle.

Na aplicacdo ao sistema educacional, seguindo os principios do positivismo, se
diz que a criacdo de normas e a aplicacdo sdo por seus conceitos totalmente opostos.
A criacdo do marco juridico educacional, ou seja, 0 conjunto de normas baseadas no
Regulamento do Estado Brasileiro conforme a Constituicdo do Brasil de 1988, a partir
das Resolucbes do Conselho Nacional de Educacao, constituem atividades centrais
politicas ou morais, isso é extrajuridica, ou seja, a criacdo de normas constitui segundo
Carruitero (2014, p. 104) uma atividade centralmente politica, ou seja, extrajuridica. A
aplicacdo de padrbes é uma atividade fundamentalmente técnica e estritamente legal.

O objeto de este estudo sera compreendido de forma abrangente no pensamento
conjunto das ditas correntes filosoficas como oriundas da formacdo das escolas
modernas, das quais também se observou e deduziu suas principais concepcdes sobre
a pesquisa social, considerando que para Ramirez (2016, p.285) é necessario que 0
pesquisador especifique o tipo de conceito de homem que vai guiar ao longo da
investigacdo. Isso implica optar por uma perspectiva antropolégica.

Fez-se referéncia as concepcdes de filosofia de Platdo e Aristoteles. Para Platéo,
a filosofia € a busca do ser e ao mesmo tempo a realizacdo da verdadeira vida do

homem nessa busca. Mas para Aristoteles, o conhecimento ndo € mais a propria vida
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do homem que busca o bem, mas uma ciéncia objetiva que se divide e se articula em
inUmeras ciéncias particulares, cada uma das quais adquire sua autonomia.

Deve-se refletir sobre o principio da ndo contradicdo de Aristoteles, o que é
acidental ndo pode ser objeto da ciéncia, porque ndo tem estabilidade ou uniformidade,
e a ciéncia € apenas do que é sempre ou quase sempre de uma forma. Deseja-se
determinar o Unico sentido fundamental do ser, é necessario reconhecer um principio
que garanta a estabilidade e a necessidade do préprio ser. Interpretou-se esse
principio, tomado em seu ambito l6gico-ontolégico que leva diretamente a determinacao
da substancia na medida em que é o objeto da metafisica.

A substancia vem primeira, diz Aristoteles, por definicdo, para o conhecimento e
para o tempo. E a Unica, entre todas as categorias, que pode subsistir separadamente.
E o primeiro por definicdo, uma vez que a definicdo da substancia esta
necessariamente implicita na definicdo de qualquer coisa. E primeiro pelo
conhecimento, porque acreditamos que sabemos uma coisa, por exemplo, 0 homem ou
o fogo, quando sabemos o que é, mais do que quando sabemos qual, quanto e onde; e
mesmo nds s conhecemos cada determinacéo destas quando sabemos quais sao elas
mesmas.

Para Guba e Lincoln, a questdo ontolégica refere-se a qual é a forma e a
natureza da realidade e, portanto, “0 que podemos saber sobre ela, somente as
guestbes pelas quais podemos nos relacionar com fatos e acdes que tém uma
existéncia real sdo admissiveis”. Desta forma, para Zelarayan (2013, p.16) o
conhecimento sobre a realidade objetiva é “refletido e manifestado, em vérias formas de
pensamento, tais como julgamentos, raciocinios, teorias, conceitos e categorias", todos
eles vistos e aplicados no desenvolvimento da pesquisa, porque segundo Carruitero
(2014, p. 31) corresponde ao ser humano no contexto social e trata da questéao
relacionada com “o qué” e diz respeito a natureza da realidade social e sua forma.

Portanto, a determinacdo do tipo de homem que iremos visualizar durante o
desenvolvimento da pesquisa sera o resultado da analise da antropologia filosofica, que
implica o homem como objeto de estudo de forma geral e holistica, de suas dimensfes
biolégicas, sociais e culturais onde este ultimo tem maior relevancia em tempos de

aprimoramento académico como sinbnimo de conforto ou bem-estar social, devido a
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natureza evolutiva do ser humano em uma sociedade distante da concepcao originaria
da formacéo do cla familiar por instintos de cooperacéo e sobrevivéncia. Aqui reside a
importancia e as medidas justificativas da pesquisa ao considerar o professor da
formacdo inicial um ser humano que integra todas as suas dimensdes.

Por Alexy (2017, p. 1118), se sabe que de acordo com Von Wright, os conceitos
praticos sdo divididos em trés grupos: conceitos deontolégicos, axioldgicos e
antropolégicos. Os conceitos deontolégicos sdo os de mandato, proibicdo, permissao e
direito a algo, comuns a todos estes conceitos € que podem referir-se a um conceito
dedntico fundamental, o conceito de mandato ou de dever ser.

E o que se pretendeu com os resultados da pesquisa foram propor a otimizacao
dos processos do sistema educacional onde o professor como ser humano ao reunir

toda a variedade de conceitos axioldgicos tende a melhorar seu bem-estar.

1.2.3 Paradigma Interpretativo e Paradigma Explicativo

Do ponto de vista epistemoldgico segundo Ramirez (2016, p.398) existem dois
grandes paradigmas, o paradigma explicativo e o paradigma interpretativo.

Para Carruitero (2014, p.41) a perspectiva tedrica do paradigma do
interpretativismo tem como ponto fundamental o fato de focar no ator social e tentar
compreender seu ponto de vista, como membros da comunidade universitaria nas suas
funcbes de docentes, na sua responsabilidade como estudante, na sua
complementagdo como pessoal administrativo e, de acordo com a ordem hierarquica
administrativa da alta direcdo para as disposicbes académico-administrativas e a
tomada de decisoes.

As teorias interpretativas procuram a compreensao e nao a descri¢ao. O alicerce
do referido entendimento reside no fato de que o que utilizamos para compreender a
cultura representada por cada individuo e seu comportamento dentro do sistema
educacional. Tem-se como trabalho de campo, as teorias interpretativas baseadas na

participacdo e suas propostas serdo necessarias por razoes de compreensdo do
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funcionamento do sistema com o processo de transformacdo para gerar e avaliar 0s
servigos educacionais.

Em relacdo ao paradigma explicativo, Ramirez (2016, p. 398) argumenta que a)
O paradigma explicativo é baseado no empirismo e no realismo, especialmente no
realismo cientifico e critico; b) O conhecimento empirico ndo ocorre no abstrato, mas
sim esta relacionado de uma forma ou de outra a alguma observacdo direta dos
agentes que intervém no processo de ensino-aprendizagem e no sistema de avaliacao
e também necessaria nas propostas de modelos de formacdo de professores e de

politicas educacionais.

1.2.4 Abordagem Qualitativa

Na pesquisa pode-se distinguir como abordagem metodolédgica, a abordagem
qualitativa. O paradigma interpretativo conforme Walsham (2006) tem como premissa
que “nosso conhecimento da realidade € uma construgdo social de atores humanos”,
sendo assim, pesquisas orientadas sob o paradigma interpretativo seréo estudados e
investigados as pessoas nos seus contextos sociais.

No entanto, deve-se especificar que para melhor compreensdo e demonstragao
dos resultados, sera utilizada a abordagem qualitativa, a mesma que se baseia no
paradigma interpretativo. A verdade é uma s0O, assim como a realidade é a Unica,
enquanto na abordagem qualitativa a realidade é subjetiva, ela se baseia na apreciacéao
e na interpretacao do pesquisador.

Hernandez, Fernandez e Baptista (2014, p.7) definem que os estudos
gualitativos podem desenvolver questdes durante ou apds a coleta e andlise dos dados.

A pesquisa qualitativa foi necessaria quando desenvolvemos a conformagéo
estrutural do sistema educacional, seja geral ou institucional, fornecendo ferramentas
para o planejamento educacional, o planejamento curricular, 0 esquema do paradigma
educacional e sua articulagdo produtiva setorial, a concepg¢ao e formulacao de projetos
educacionais, politicas educacionais e aspectos relacionados a modelagem de

estratégias educacionais que tratam do planejamento e operacionalizacdo dos
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processos basicos de ensino-aprendizagem com abordagens de avaliacado formativa ou
somativa, além de outras aplicacdes que compdem o estudo sistémico da organizagéo
educacional.

A pesquisa entdo, no seu desenvolvimento, conta com a abordagem qualitativa,
de orientacao sociocultural, que enfatiza fatores internos e externos nos ambientes da
organizacdo educacional onde ocorre a pesquisa qualitativa e com o auxilio de um
conjunto de técnicas que tém por objetivo descrever, traduzir, explicar, interpretar os
fenbmenos que ocorrem no decorrer da vida académica do aluno, o que da total
liberdade para desenvolver ideias e construir teorias.

Esta abordagem né&o requer o uso estrito de métodos e técnicas estatisticas. No
entanto, se precisou de anotacbes de campo, diarios, relatérios baseados na
observacédo e na interpretacdo que serdo vistos como fonte para a posterior formulacéo

e propostas de modelos educacionais, como se propde no Capitulo .

1.3 CIENCIA E TECNOLOGIA NA ERA MODERNA

Por razdes de utilidade para a pesquisa, devemos refletir sobre o principio da
contradicdo de Aristoteles, de acordo com Castillo (2015, p.29) o que é acidental nao
pode ser objeto da ciéncia, porque nao tem estabilidade ou uniformidade; e a ciéncia
trata apenas do que sempre €&, ou quase sempre de uma forma.

De acordo com Abbagnano (1994, p. 5) cada ciéncia ou disciplina humana nao
pode ser, mas pesquisa e, como tal, filosofia. Mas, além disso, é filosofia em sentido
préprio e eminente e que a investigacdo tem consciéncia de si mesma aquela que
coloca o préprio problema de investigar e, assim, esclarece seu valor no que diz
respeito a existéncia humana, que de suas origens e sua evolucdo enfrentaram
diversos problemas, onde as experiéncias de cada ser humano estdo na origem de um
conjunto de saberes, conhecimentos e experiéncias distintas.

Posteriormente, as sociedades permitiram ao homem atuar com outras visoes,
novos interesses, diferentes motivacdes, comportamentos ou acdes com objecbes e

também ideias abundantes e heterogéneas para resolver situacdes-problema, o que
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gerou um desacordo com o conhecimento estabelecido que levou a investigacdo de
novos saberes e pensamentos filoséficos. E necessario reconhecer um principio que
oferece garantias de estabilidade e as necessidades do ser em si, ou seja, em seu
ambito ontoldgico-logico que conduz diretamente a determinacdo do ser enquanto
objeto da metafisica.

Para Castillo (2015, p. 29) a substancia esta necessariamente implicita na
definicdo de qualquer coisa. E primeiro pelo conhecimento, porque se acredita que
sabemos uma coisa.

Quanto a definicdo de ciéncia, segundo Piscoya (1999, p. 46) existem
componentes que poderiam se chamar de cognitivos, por exemplo, conhecimento
acumulado; mas ha também um componente que nao € cognitivo, homens que fazem e
produzem ciéncia. Por sua vez Barriga (2002, p.4) explica que a palavra ciéncia tem
dois significados diferentes. Em um primeiro sentido, a ciéncia é um produto que se
expressa em um corpo organizado de leis. Em um segundo sentido, a ciéncia € um
processo de producdo de novos conhecimentos. Em relagdo ao primeiro sentido,
ciéncia como produto, numa linguagem bem feita, na medida em que o conhecimento &
finalmente expresso e objetivado por meio da linguagem, enquanto ciéncia como
processo refere-se a um conjunto de atividades desenvolvidas por cientistas no
momento de gerar novos conhecimentos, ou seja, desenvolver atividades como
experimentar, analisar, registrar, contrastar, formular, observar, etc.

A ciéncia como um processo, significa para Bunge (2000, p. 27) que a ciéncia
nao € simplesmente um corpo de conhecimentos, mas € uma atividade de pesquisa,
uma atividade que também ocorre em uma sociedade ocorre no curso de graduacao,
etc. Ou seja, existe um aspecto conceptual onde existe um aspecto empirico, social e
histérico.

E necessario relembrar a caracterizagdo do conceito de ciéncia por Kant.
Segundo Castillo (2015, p. 29) Kant define como aquela doutrina que forma um
sistema, isto €, todo um conjunto de conhecimentos ordenados de acordo com o0s
principios. Conforme deveria ser o processo de aprendizagem, as praticas avaliativas e
as politicas de formacao de professores consideradas estruturas formais do sistema

nacional de educacéo em nivel universitario.
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Sob o0s nossos critérios interpretativos e no horizonte de uma politica de
formacdo docente eficaz, e a execugdo de praticas avaliativas da aprendizagem de
nivel universitario, como objeto de investigacdo, far-se-4& numa perspectiva
epistemologica prioritaria e necessariamente com a aplicagdo de conceitos
fenomenoldgicos com requisitos basicos de "reducéo transcendental” que significa para
Rosental (1975, p.226) observar o préprio sujeito do conhecimento ndo como um ser
real, empirico, social e psicofisiologico, mas como uma consciéncia “pura”
transcendental. Isso significa para San Martin (2002, p. 207) que com a reducao
transcendental voltamos ao verdadeiro ser objetivo, com o qual podemos dizer que
voltamos a estar na realidade.

Com a relacdo das ideias do liberalismo e do pensamento do otimismo
epistemoldgico, o homem pode saber e, portanto, pode ser livre, esta é a formula que
explica o vinculo ou relacdo entre os dois, assumindo também que o nascimento da
ciéncia moderna e da ciéncia Tecnologia moderna inspirou-se naquele otimismo
epistemoldgico cujos principais porta-vozes foram Francis Bacon e René Descartes,
que afirmaram que todo homem carrega dentro de si as fontes de conhecimento.
Conforme Popper (2001, p. 12) seja em sua faculdade de percepc¢édo sensorial, que
pode usar para a observacdo da natureza, seja em sua faculdade de intuicdo
intelectual, que ele pode usar para distinguir a verdade da falsidade, recusando-se a
aceitar qualquer ideia que néo seja clara e distintamente percebida pelo intelecto.

Considerando essas definicdbes e observando o critério de Bunge, se pode
apontar que a formacao do capital humano especializado vem das Universidades como
organismos imersos em uma sociedade onde, no desenvolvimento de suas atividades,
as profissbes formam uma comunidade cientifica de pesquisadores sem a qual ndo ha
ciéncia viva e que cada um segue varias correntes filosoéficas, com o claro entendimento
de que a filosofia deve sempre se ajustar a ciéncia que progressivamente abrange
todos os ramos da filosofia. Aqui os cientistas propdem teses filosoficas como os
pressupostos ontolégicos da era moderna em que a ontologia, termo pertencente ao
filésofo alemao Conrado Gloclénio, € entendida como uma parte especial da metafisica,

Ou seja, a teoria sobre a estrutura supersensivel e imaterial de tudo o que existe. Nesse
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sentido, para Rosental (1975, p. 449) a ontologia € equivalente a metafisica como um
sistema de determinacdes especulativas universais do ser.

Desde os anos sessenta até os dias atuais o mundo e seus habitantes viveram
uma seérie de transformacdes de caracter social, econdmico, cientifico, tecnoldgico,
geografico, ambiental, salde publica, agricola e alimentar e em maior grau um
dinamismo acelerado da educacdo como fator chave dos acontecimentos ocorridos e
ainda em continua metamorfose ou evolucdo sem restricbes de qualquer espécie que
facilitem uma adaptacédo permanente do ser humano as inovacfes produto da aplicacéo
de paradigmas, modelos e teorias em uma nova sociedade do conhecimento. Nesse
contexto, o socidlogo Peter Drucker (1959) segundo Begofia (2012, p. 17) previu o
surgimento de uma nova camada social de trabalhadores do conhecimento e a
tendéncia a uma sociedade voltada para a producéo e gestdo do conhecimento.

A terceira onda, o sistema de criacdo de riqueza, iniciada na década de 1850,
caracterizou-se segundo Tofler e Tofler (2011, p. 243) principalmente pelo fato de
substituir os fatores de producédo industrial (terra, mdo de obra e capital) pelo
conhecimento, como principal gerador de riqgueza. Esta moderna acumulacdo de
riqueza foi entdo funcéo da aplicacdo de métodos de processamento, por exemplo, no
setor industrial, que com um nivel mais elevado, por parte do pessoal de planta, do
conhecimento técnico cientifico, obteve rendimentos cada vez maiores com valores
agregados tanto na producdo intermediaria quanto na producéo final, utilizando os
mesmos fatores produtivos em termos percentuais.

Consequentemente, isso € sustentado em termos econémicos pela explicacao
de Parkin (1995, p.54-66) quando diz que a producdo € a transformacdo “da terra,
trabalho e capital em bens e servicos e a produtividade é definida como a quantidade
de producéo obtida por cada unidade de fatores usada para produzi-lo”. Ou seja, a
produtividade é entendida de acordo com Koontz, Weihrich e Cannice (2009, p.11)
como a relacdo de resultados (produtos) de entradas em um periodo com a devida
consideracao pela qualidade.

Enquanto a terra, a mado de obra, as matérias-primas e o capital eram o0s
principais fatores de producdo na antiga economia da segunda onda, o conhecimento -

definido aqui em termos gerais como dados, informagdes, imagens, simbolos, cultura,
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ideologia e valores - € segundo Tofler e Tofler (1995, p. 25) o recurso crucial da terceira
onda.

Um rendimento € obtido a partir desta relacdo porque a produtividade implica
eficacia e eficiéncia no desempenho individual e organizacional. Conforme Koontz,
Weihrich e Cannice (2009, p.12) a eficacia é a realizacdo dos objetivos e a eficiéncia é
obter os fins com a mesma quantidade de recursos. Esses dois critérios tém um
paralelo com dois aspectos do planejamento: definir as metas "corretas"” e, em seguida,
escolher os meios "corretos” para atingir essas metas.

Um tipo especial de capital € chamado de capital humano. Para Parkin (1995, p. 54)
capital humano € o conjunto acumulado de habilidades e conhecimentos dos seres
humanos que vém de seu treinamento e educacéao.

Nesta dinamica industrial, € permitido conforme Tofler e Tofler (2011, p. 24) que
inovagbes na geragcdo de riqueza revolucionem a vida em geral, transformam-se
valores, crencas, estruturas familiares, instituicdes politicas, arte, literatura, musica,
educacao, cultura e economia. Esta revolucéo € fundada em trés bases: tempo, espaco
e conhecimento.

Para Begofia (2012, p. 17) o conhecimento sempre ocupou um lugar central no
desenvolvimento econdmico e no bem-estar social. No entanto, a no¢céo de «sociedade
do conhecimento» tenta apontar uma ruptura e descontinuidade em relacdo aos
periodos anteriores.

Vendo essa necessidade e pela geracdo de novas terminologias, se lembra de
que para Garcia (2012, p. 9) a informagdo, a comunicacdo, a educacdo e O
conhecimento sdo essenciais para a iniciativa, o progresso e o0 bem-estar das
sociedades. Ao mesmo tempo, as tecnologias de informacéo e comunicacao (TIC) que
potencializam esses quatro conceitos tém imensa repercussao em praticamente todas
as dimensdes de nossas vidas. Se vive em uma economia do conhecimento, em uma
sociedade do conhecimento. Para Hargraves (2004, p. 9) as economias do
conhecimento sdo estimuladas e impulsionadas pela criatividade e inventividade. As
escolas da sociedade do conhecimento tém que criar essas qualidades, caso contrario,

Seu povo e suas hacdes serdo deixados para tras.
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Diante de tais motivos, o governo e as organiza¢gbes educacionais publicas e
privadas devem formular estratégias competitivas, com objetivos e politicas
fundamentais de operacao, que devem ser explicitamente desenvolvidas através de um
processo de planejamento, seja no ambito politico, econdmico, social e em especial a
intervencdo no contexto educacional que exige na atualidade e ainda mais exigira nas
proximas décadas a estrita formagdo do capital humano porque se consideram o0s
desafios que a sociedade atual coloca a educacdo. Desde a perspectiva da construcéo
do conhecimento e de uma sociedade democratica, se propde que o desenvolvimento
de competéncias profissionais possibilite que as pessoas no contexto da sociedade do
conhecimento e do risco segundo Mella (2003, p. 107) sejam capazes de se posicionar
e se integrar nele.

Explicar que os impactos da globalizacdo do conhecimento e do avanco tecnoldgico,
afeta no planejamento educacional de curto e longo prazo, conhecendo os conceitos e
premissas do planejamento educacional, identificando as abordagens do planejamento
macro educacional e, assim, desenvolvendo também o planejamento estratégico como
técnica do micro planejamento educacional de longo prazo. Desenvolver o plano de

trabalho como uma técnica de micro-planejamento educacional de curto prazo.

14 REVISAO E ANALISE DE TEORIAS CONTEMPORANEAS DA
APRENDIZAGEM

Friedrich Nietzsche escreveu que um homem néo tem ouvidos para aquilo que a
experiéncia ndo lhe deu acesso. Para Trout e Rivkin (1996, p. 14) aprender coisas
novas se estiver relacionadas com algo que ja conhecemos. Trata-se de aprendizagem
comparada, ou seja, a formacédo de vinculos entre uma informacéo e outra.

Entre os teoricos da aprendizagem, Trout e Rivkin (1996, p.15) sustenta que a
apercepcao é “processo de compreensao pelo qual qualidades recém-observadas sao
relacionadas a experiéncias passadas".

Todas essas ideias e conceitos referem-se as experiéncias nas areas de

aprendizagem, pesquisa e operacdes; no pensamento filosofico de Popper (2001, p.77)
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0 operacionalismo e instrumentalismo devem ser substituidos, por "teorismo", se se
pode chamar assim; ou seja, pelo reconhecimento de que sempre se opera dentro de
uma estrutura completa de teorias, e que ndo se aspira simplesmente obter
correlagcdes, mas também explicacdes. De certa forma referindo-se as ciéncias da
educacado, e com base no que foi expresso por Schunk (2012, p.10) a teoria e pesquisa
fazem parte do estudo da aprendizagem.

Portanto, a razdo do desenvolvimento desta secdo é compreender e analisar as
principais funcfes das teorias cientificas sobre a aprendizagem em sua relacdo com o
processo metodoldgico da pesquisa, assumindo que para Trout e Rivkin (1996, p.17)
aprender € o caminho em que animais e humanos adquirem novas informacfes. A
memoria é a forma como se mantém as informacfes ao longo do tempo, periodo em
gue estardo em vigor os dispositivos legais, técnicas processuais e execucdo dos

modelos, abordagens, planos estratégicos e operacionais de educacao.

1.4.1 Teorias psicoldgicas comportamentais de aprendizagem

Estabelecer a diferenca conceptual e tedrica entre escolas de pensamento
educacional e de aprendizagem é de vital importancia para posteriormente definir o
modelo educacional e o planejamento estratégico do servico educacional na oferta e na
demanda, lembrando que para Parkin (1995, p.57) a fronteira de possibilidades de
producdo é o limite entre o alcancavel e o inatingivel. Mas ir de um ponto a outro da
fronteira implica um custo de oportunidade definido como a melhor alternativa
descartada.

A escolha entre uma teoria e outra ficara em funcao, além das decisdes politicas,
de levar em conta a relacdo custo-beneficio para a sociedade em geral e o professor
em particular, em um espaco e tempo em total evolucdo e adaptacdo a novas
abordagens e modelos, com a convicgdo socioecondmica que segundo Parkin (1995,
p.59) o custo de oportunidade crescente e a concavidade a origem da fronteira de
possibilidades de producdo advém do fato de que recursos escassos nao tém a mesma

utilidade em todas as atividades.
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Por exemplo, o fator capital humano no setor educacéo, o professor de nivel
superior, devidamente formado e treinado, com os principios de uma determinada
teoria, produz um bom desempenho, enquanto outra parte dos professores apresenta
baixo desempenho, por ndo ter demonstrado a sua utilidade no desenvolvimento da
mesma atividade com a consequente restricdo tanto no desenvolvimento do
comportamento, conduta ou agcdo humana, condicionada por determinadas atividades
que se engquadram nos planos operacionais. Portanto, se vé os efeitos das teorias
comportamentais no processo de aprendizagem.

Em contraste com a énfase que as teorias bioldgicas e psicanaliticas colocam
em fatores inatos, Schunk (2012, p. 453) sustenta que as teorias comportamentais,
embora reconhecam as capacidades do desenvolvimento, sugerem que O
desenvolvimento possa ser explicado com 0os mesmos principios que explicam outros
comportamentos. As principais mudangas no desenvolvimento ocorrem como resultado
do condicionamento. Nas teorias comportamentais segundo Schunk (2012, p. 453) o
principal mecanismo de aprendizagem é a moldagem de novos comportamentos por
meio do reforco diferencial de aproximacdes sucessivas do comportamento alvo. As
teorias comportamentais ndo especificam periodos criticos no desenvolvimento.

Nesse sentido, a aprendizagem, em termos de capacidade de assimilagéo pelo
ser humano, permanece ao longo do ciclo vital com a presenca de variacbes de
emocOes e comportamentos decorrentes da interacdo com o meio, dando origem a
geracdo de estimulos e a consequente acdo de reforcos ou punicdes. Nesse sentido, a
aprendizagem, em termos de capacidade de assimilagéo pelo ser humano, permanece
ao longo do ciclo vital com a presenca de variacdes de emocdes e comportamentos
decorrentes da interagdo com o meio, dando origem a geracdo de estimulos e a
consequente acao de reforgos ou punicoes.

A teoria do condicionamento, de acordo com Schunk (2012, p. 348-349), explica
a motivacdo humana de forma incompleta porque eles omitem os elementos cognitivos
e as respostas causadas por estimulos na presenca de estimulos (condicionamento
operante).

Essas teorias também chamadas de teorias comportamentais ou behavioristas

explicam a aprendizagem em termos de eventos ambientais, porém, apesar de suas
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diferencas doutrinarias ou conceituais entre elas, consideram a aprendizagem como um
processo de formacao de relacdes ou associagdes entre estimulos e respostas.

Para o behaviorismo, o conhecimento € percebido pelo itinerario ou pelo
comportamento, como uma demonstracdo externa de processos mentais internos,
sendo esse paradigma valioso porque a eficacia é medida pelos resultados, ou seja,
pelo comportamento ou conduta final.

A caracteristica central do condicionamento classico como um termo que
descreve a teoria de Pavlov € que segundo Schunk (2012, p. 491) um estimulo neutro é
condicionado para provocar uma resposta por meio de emparelhamento repetido com
um estimulo ndo condicionado.

Como resultado de experimentos permanentes, Pavlov demonstrou a forma de
condicionamento de estimulos para que as respostas sejam produzidas emparelhando-
0s com outros estimulos. Desta forma, no modelo de condicionamento classico, as
propriedades motivadoras de um estimulo ndo condicionado sdo transmitidas ao
estimulo condicionado por meio de emparelhamentos repetidos. O condicionamento
ocorre quando o estimulo condicionado provoca uma resposta condicionada na
auséncia do estimulo ndo condicionado. Para Schunk (2012, p.348) esta é uma visao
passiva da motivacdo porque afirma que, uma vez que o condicionamento ocorre, a
resposta condicionada é provocada quando ocorre o estimulo condicionado.

Dentro do modelo de analise das correntes contemporaneas da educacao, temos
a teoria behaviorista e comportamental de Skinner, como uma filosofia da ciéncia do
comportamento que em seu processo e para sua analise parte de sua localizagdo no
paradigma epistemoldgico basico do atomismo, que segue a corrente epistemolégica
basica do empirismo, com uma posi¢ao socio-politica individualista, com aplicacdo nas
sociedades democraticas liberais e neoliberais. Ou seja, essas teorias, desde seu
fundamento epistemologico, s&do empiristas porque, segundo Aristoteles, o
conhecimento estava na experiéncia sensorial, com a intervencao de varias sensacdes
ou percepcdes que dao origem a geracao de novos conhecimentos a partir da formacgéo
de associagfes criadas pelos sentidos e experiéncias.

A sua insercao na subcorrente epistemoldgica do empirismo ou positivismo e a

aplicacdo de uma pedagogia behaviorista, com um pensamento pedagoégico de base,
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implica controlar e alcancar um ser humano dotado de valores, liberdade e eficiéncia.
Portanto, ao adotar uma postura empirista, ele considera que o desenvolvimento da
linguagem € funcdo de estimulos externos e que o aprendizado ocorre por meio do
condicionamento.

Interpretando a Skinner, o condicionamento operante parte da hipétese de que
as caracteristicas do ambiente que ele inclui estimulos, situacdes e eventos, funcionam
como indicadores ou sinais que devem ser respondidos. Para isso, em caso de
incertezas, utiliza-se o reforco que serve para fortalecer as respostas e aumenta a
probabilidade de que ocorram no futuro quando os estimulos estiverem presentes.
Neste caso, ndo é mais necessario levar em consideracdo os estados mentais ou
fisiolégicos que estéo la dentro para explicar a validade da acdo ou comportamento.

O modelo basico de condicionamento operante € um evento onde trés termos
convergem: um estimulo discriminativo chamado antecedente, uma resposta assumida
como agdo ou comportamento e um estimulo reforgador como resultado que sera a
consequéncia. Para Schunk (2012, p.115) o modelo basico de aprendizagem operante
€ expresso pela contingéncia de trés termos: ED —R —E R, (ED: Estimulo
Discriminativo, R: Resposta e ER: Estimulo reforcador). Uma resposta é emitida na
presenca de um estimulo discriminativo e é seguida por um estimulo reforcador. A

probabilidade de que R apareca no futuro na presenca deste ED aumenta.

1.4.2 Teorias Cognitivas e Construtivismo

Na evolucdo das teorias de aprendizagem, o pensamento comportamental, que
prevaleceu do inicio dos anos 1950 ao inicio dos anos 1960, de acordo com Schunk
(2012, p. 118) foi contestado em muitos aspectos. Sua influéncia diminuiu a ponto de
que as principais perspectivas tedricas hoje serem cognitivas.

Em funcdo dos objetivos da pesquisa a aplicagdo dos conceitos e principios de
aprendizagem deve ser estabelecida em relacdo a formacdo de professores e as
praticas avaliativas contidas na teoria definida e escolhida como modelo aos alunos do

Ensino Superior. SO por isso a analise deve centrar-se nas teorias e na praxis dos
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processos de aprendizagem, que, embora densos na sua magnitude e conceitos
doutrinais, conduzirdo a selecdo e escolha dos aspectos tedricos necessarios tanto
para o objeto de pesquisa e uso em eventos académicos.

As teorias cognitivas ou cognoscitivas distinguem-se por sua forma de prever o
gue acontece durante a aprendizagem, no processo de aprendizagem e nos aspectos
da aprendizagem. Assim, algumas teorias sdo mais orientadas para uma aprendizagem
basica e outras para uma aprendizagem aplicada; para Schunk (2012, p.3) alguns
destacam o papel do desenvolvimento outros estdo fortemente ligados a instrucéo e
outros enfatizam a motivagao.

Para Schunk (2012, p.342) os processos de aprendizagem cognitivos e
construtivistas se aplicam as formas basicas de aprendizagem, mas Sdo0 mais
importantes na aprendizagem complexa.

Ao contrario de outras teorias analisadas, em termos estritos, o construtivismo
para Schunk (2012, p. 230) ndo € uma teoria, mas uma epistemologia ou explicagédo
filosofica sobre a natureza da aprendizagem.

Recordando conceitos, se diz que uma teoria da aprendizagem € uma exposi¢cao
cientifica Gtil e legitima. As teorias capacitam a formulacéo e sua verificagdo posterior.
O construtivismo, como teoria cientifica, ndo propde que existam principios de
aprendizagem que devam ser descobertos e testados, mas que as pessoas, neste caso
os alunos, seja qual for o nivel que ocupem, irdo criar uma aprendizagem particular que
€ a sua prépria aprendizagem.

Em vez de tomar o conhecimento como verdadeiro, 0os construtivistas o definem
como uma hipotese de trabalho. O conhecimento ndo é imposto do lado de fora das
pessoas, mas é formado dentro delas. As construcdes de uma pessoa sao verdadeiras,
mas nao necessariamente para os outros. Isso ocorre segundo Cobb e Bowers (1999)
porque as pessoas produzem conhecimento a partir de suas crencas e experiéncias em
situacdes que diferem de uma pessoa para outra, de um professor para outro, de um
aluno para outro.

Assim, todo conhecimento para Schunk (2012, p. 230-231) é subjetivo e pessoal,
produto de nossas cognicdes. A aprendizagem esta situada em contextos e, portanto,

requer o desenho e formulacdo, como resultado de pesquisas onde apos testes com
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demonstracdes de evolugdo cognitiva da influéncia da formacéo de professores nas
praticas avaliativas, os modelos sdo estabelecidos cujas fontes sdo verdadeiras e

adequadas aos elementos do sistema educacional.

1.4.2.1 Teoria Genético-Evolutiva de Jean Piaget

A partir do trabalho de Piaget no inicio dos anos 1960, as teorias cognitivas
ganharam importancia no campo do desenvolvimento humano. As teorias cognitivas
segundo Meece (2002) focam em como as criangas constroem sua compreensao de si
mesmas e do mundo ao seu redor.

A teoria de Piaget é construtivista e afirma que as criancas passam por uma
série de estagios qualitativamente diferentes: sensorio-motor, pré-operacional,
operagOes concretas e operagbes formais. Para Schunk (2012, p. 24) o principal
mecanismo de desenvolvimento é o equilibrio, que ajuda a resolver conflitos cognitivos
alterando a natureza da realidade para se adequar as estruturas existentes
(assimilacéo) ou modificando as estruturas para incorporar a realidade (acomodacao).

A teoria de Piaget, segundo Byrnes (1996) é construtivista porque assume que
as criancas estabelecem seus proprios conceitos sobre o mundo para dar-lhe sentido.
Esses conceitos ndo séo inatos, mas sédo adquiridos pelas criancas por meio de suas
experiéncias normais.

O desenvolvimento cognitivo segundo Piaget depende de quatro fatores:
maturidade biologica, experiéncia com o meio fisico, experiéncia com o meio social e
equilibrio. Os trés primeiros sdo autoexplicativos, mas seus efeitos dependem do
qguarto. Para Duncan (1995) equilibrio é o impulso biol6gico para produzir um estado
otimo de equilibrio (ou adaptac&o) entre as estruturas cognitivas e o ambiente. E para
Schunk (2012, p. 236) o equilibrio é o fator central e a forga motivadora por tras do
desenvolvimento cognitivo; ele coordena as ac¢des dos outros trés fatores e permite a
congruéncia entre as estruturas mentais internas e a realidade ambiental externa.

As teorias cognitivas sao construtivistas e propdem que a compreensao nao é

automatica. Para Schunk (2012, p. 454) as teorias cognitivas s&o interativas porque
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explicam o desenvolvimento em termos das interagcbes entre fatores pessoais,
comportamentais e ambientais. As teorias cognitivas mais proeminentes séo as teorias
de Piaget, Bruner e Vygotsky, bem como a do processamento de informacédo e
cognitivo-social.

A abordagem cognitivista seguiu o behaviorismo. Apresenta varias propostas
tedricas das quais a mais relevante é a visdo construtivista de Piaget ([1926] 1969;
1970) que concebe a cognicdo como algo existente na mente como uma representacao
interna de uma realidade externa. A aprendizagem no construtivismo tem uma
dimensdao individual, visto que, uma vez que o conhecimento permanece na propria
mente, a aprendizagem é vista como um processo de construcdo individual interna
desse conhecimento e a subordinacéo da linguagem ao pensamento. O pensamento é
a estruturacao das relacdes entre o homem e o meio ambiente. Antes que o idioma seja
instalado, a crianga faz imitacdes atrasadas.

Para Piaget, ndo é possivel tentar explicar o pensamento com o auxilio da
linguagem, uma vez que as estruturas mentais estdo localizadas em acfes sensorio-
motoras mais profundas do que os comportamentos linguisticos. A fonte do
conhecimento, segundo Piaget, € a acdo e 0 organismo atua assim que se relaciona
com o meio que o acolhe. Todas as acdes iniciais séo incontrolaveis e sdo coordenadas
na forma de esquemas. O esquema € uma sequéncia definida de acdes fisicas e
mentais e constitui a unidade cognitiva basica. Por meio da coordenacéo, 0os esquemas,
desenvolvidos em um tempo definido, passam a formar estruturas que, a medida que o
organismo se desenvolve, tornam-se estruturas instintivas, estruturas sensorio-motoras
e estruturas operacionais do pensamento.

Essa teoria de base inata pressupde que o desenvolvimento bioldgico € um fator
determinante que antecede o aprendizado e nessa visdo, o foco do ensino muda.
Segundo Nué (2013, p.40), Piaget invariavelmente defendeu a tese da primazia do
cognitivo e da subordinacdo da linguagem ao pensamento. O pensamento € a
estruturagéo das relagdes entre 0 homem e o0 meio ambiente.

Especificamente, Piaget ndo desenvolveu uma teoria sobre a linguagem, mas
assume uma posicao mentalista como a de Chomsky e ao mesmo tempo construtivista.

Para a aquisicao da linguagem, ele utiliza sua teoria genética e formal do conhecimento
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pela qual a aprendizagem da crianga consiste em tentar compreender a estrutura

conceitual do mundo fisico e social, facilitando assim a aprendizagem.

1.4.2.2 Aprendizagem significativa de David Ausubel

A esséncia da teoria de Ausubel reside, por um lado, em que a aprendizagem de
um topico especifico por um aluno é funcdo de sua estrutura cognitiva formada por
conceitos, proposi¢cdes e ideias anteriores a aquisicdo de novos conhecimentos e, por
outro lado, o professor deve deduzir o quantum das informacdes académicas,
experiéncias e conhecimentos adquiridos antes pelo aluno, a fim de sistematizar o
conteudo do plano de ensino, bem como o trabalho do professor.

A aprendizagem é significativa quando o novo material segundo Schunk (2012,
p. 218) mostra uma relacéo sistematica com conceitos de modelos de processamento
de informacéo relevantes, ou seja, quando o novo material se expande, modifica ou
elabora informacdes na memoria.

O nivel ou categoria na avaliagdo da aprendizagem, para ser significativo,
dependera de variaveis discretas e continuas, tais como: idade, experiéncias anteriores,
nivel socioeconémico e escolaridade anterior dos alunos.

Uma variavel determinante no processo de aprendizagem significativo é a
experiéncia anterior do aluno em alguma disciplina do curriculo. Sobre este assunto,
Schunk (2012, p.218) sustenta que Ausubel recomendou o0 ensino dedutivo: primeiro
sdo ensinadas as ideias gerais e depois os pontos especificos. Isso exige que 0s
professores ajudem os alunos a separar as ideias em elementos menores relacionados

e assim relacionar com as novas ideias com contetidos semelhantes na meméria.

1.4.2.3 Teoria Soécio-Histdérico-Cultural de Lev Vygotsky

A teoria de Vygotsky segundo Tudge e Scrimsher (2003) é uma teoria

construtivista; no entanto, este atribui maior importancia ao ambiente social como um
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facilitador do desenvolvimento e da aprendizagem. A seguir, se analisou 0s
antecedentes desta teoria, juntamente com seus principais pressupostos e principios.

A teoria de Vygotsky afirma que a aprendizagem € um processo mediado
socialmente. As criancas aprendem muitos conceitos interagindo socialmente com
outras pessoas. A estruturacdo de ambientes de aprendizagem para estimular as
interagOes facilita a aprendizagem. A autorregulagéo para Schunk (2012, p. 274) inclui a
coordenacao de processos mentais, como memoria, planejamento, sintese e avaliacéo.
Vygotsky acreditava que a linguagem e a zona de desenvolvimento proximal sao
fundamentais.

A teoria sociocultural de Vygotsky enfatiza o ambiente social como um facilitador
do desenvolvimento e da aprendizagem. O ambiente social influencia a cognicao por
meio de suas ferramentas: objetos culturais, linguagem, simbolos e instituicdes sociais.
A mudancga cognitiva resulta do uso dessas ferramentas nas interagées sociais e da
internalizacao e transformacao dessas interacgoes.

Um conceito-chave € a zona de desenvolvimento proximal (ZDP), que representa
a quantidade de aprendizagem que um aluno pode adquirir, dadas as condicdes
adequadas de ensino. E dificil avaliar as contribuicbes da teoria de Vygotsky para a
aprendizagem porque a maior parte da pesquisa € recente e muitas aplicacdes
educacionais da teoria ndo fazem parte dela. Alguns aplicativos que refletem as ideias
de Vygotsky para Schunk (2012, p. 274) sdo a estrutura para a instrucdo, ensino
reciproco, colaboracéo entre pares e grupos de aprendizagem.

Esta teoria conhecida como abordagem sécio-interacionista, surgiu dos trabalhos
de Vygotsky, (1934/2011), que teorizou a Psicologia com pressupostos que partem do
principio monistico do homem quanto corpo e mente como ser biolégico e social e como
participante de um processo histérico-dialético. Essa abordagem privilegia o ser
humano como ser eminentemente social e o desenvolvimento humano téo diverso, de
acordo com o meio ambiente e a participacdo nas relacées sociais e assim Vygotsky
aponta para o desenvolvimento humano baseado na linguagem na interacédo social e
cultural na préxis. Vasquez e Acevedo (2011, p. 24) considera a praxis como atividade
humana real, atividade autenticamente material, isto €, na producdo de conhecimentos

teoricos, dai a relacdo indissociavel entre teoria e pratica.
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A teoria vygotskyana vincula o ser humano ao seu tempo onde se questionam 0s
varios periodos que o marcaram 'vir a ser' do ser humano. E cultural porque o homem
se humaniza pelo trabalho, pois a cultura refere-se a tudo o que o homem cria, produz,
inventa individual e/ou coletivamente na instituicdo a que pertence, e assim para
Vygotsky (2011, p. 21) o ser humano se comunica em todos esses momentos por meio
de um instrumento ou ferramenta de mediacdo que é a linguagem.

No Brasil, a teoria de Vygotsky esta incorporada nas diretrizes e parametros

curriculares nacionais- LDB, no que se refere ao

TITULO | — Da Educacéo Art. 10 A educacdo abrange os processos formativos
gue se desenvolvem na vida familiar, na convivéncia humana, no trabalho, nas
instituicbes de ensino e pesquisa, Nnos movimentos sociais e organizacdes da
sociedade civil e nas manifestacfes culturais. § 1o Esta Lei disciplina a
educacéo escolar, que se desenvolve, predominantemente, por meio do ensino,
em instituicBes proprias. § 20 A educacgéo escolar deverd vincular-se ao mundo
do trabalho e a pratica social.(BRASIL, 1996, p. 10)

Em quanto a suas aplicacdes, as ideias de Vygotsky se prestam a muitas
aplicacdes educacionais. O campo da autorregulacéo foi fortemente influenciado pela
teoria. A autorregulacdo requer processos metacognitivos, como planejamento,
verificacdo e avaliacdo. Para Schunk (2012, p. 245) existem muitas maneiras de ajudar
os alunos a adquirir mediadores cognitivos (como sinais e simbolos) por meio do
ambiente social.

Os aspectos historico-culturais da teoria de Vygotsky esclarecem a questao de
que aprendizagem e desenvolvimento ndo podem ser separados do contexto em que
ocorrem. A maneira como 0s alunos interagem com seus mundos transforma seu
pensamento. O significado dos conceitos muda quando vinculados ao mundo.

Consequentemente, “escola” ndo € apenas uma palavra ou uma estrutura fisica,
mas também uma instituicdo que visa promover a aprendizagem e a cidadania. Existem
também fatores individuais ou herdados que influenciam o desenvolvimento. Vygotsky
se interessou nas criancas com deficiéncias fisicas e mentais porque acreditava que
suas caracteristicas herdadas produziam trajetorias de aprendizagem diferentes as
criancas que nao tinham.

Vygotsky acreditava que o ambiente social era fundamental para a aprendizagem

e que as interacbes sociais transformavam as experiéncias relacionadas a essa
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aprendizagem. A atividade social para Schunk (2012, p. 242) é um fendmeno que ajuda
a explicar as mudangas na consciéncia e estabelece uma teoria psicolégica que unifica
0 comportamento e a mente.

Sobre a linguagem na perspectiva sécio-historica, € articulada pela caracteristica
do ser humano e o principal instrumento de interacdo no contexto social. No sistema
simbdlico criado pelo ser humano, considera-se o signo, a unidade do sistema
linguistico, a palavra, elemento dual, isto €, um elemento com duas faces: sentido e
significado. Sinais e palavras constituem-se para o ser humano desde o0s primeiros
anos, um meio de contato social em seu meio com outras pessoas. As funcdes
cognitivas e comunicativas da linguagem tornam-se a base de uma atividade nova e
superior das criancas.

Segundo Vygotsky, as relacdes entre pensamento e linguagem do ponto de vista
das raizes genéticas da Psicologia sustentam que estas passam por diversas
mudancas ao longo da vida do ser humano, portanto o lado biolégico e psicolégico na
interacdo sociocultural, apesar de nado terem origens diferentes e se desenvolverem de
forma diferente, em um determinado momento devido a insercdo da crianca em um
grupo cultural, pensamento e linguagem se articulam e dao origem ao modo de
funcionamento psicoldégico mais aperfeicoado e caracteristicamente humano.

Nas palavras de Vygotsky (2011, p.38), a linguagem é conceituada como:

a capacitacdo especificamente humana para a linguagem habilita as criancas a
providenciarem instrumentos auxiliares na solugdo de tarefas dificeis, a superar a
acdo impulsiva, a planejar uma solucdo para um problema antes de sua
execucdo e a controlar seu préprio comportamento. Signos e palavras constituem
para criangas, primeiro acima de tudo, um meio de contato social com outras
pessoas. As fung¢des cognitivas e comunicativas da linguagem tornam-se, entdo,
a base de uma forma nova e superior de atividades nas criangas, distinguindo-as
dos animais.

Desta forma, a linguagem e as funcbes comunicativas sao aperfeicoadas durante
as praticas sociais, em convivéncia com outras que possuem fung¢des cognitivas da fala
mais desenvolvidas, em interacdes sociais que permitem o desenvolvimento da
comunicacdo, mais que isso aconteca em determinados momentos na aquisi¢cao, que
estédo relacionados a processos bioldgicos, culturais, emocionais, psicolégicos, etc. No
mesmo sentido, o desenvolvimento da linguagem se da pela necessidade de

comunicacao principalmente na atividade, na escola e no trabalho. Também imerso em
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determinadas situacdes, o ser humano segundo Vygotsky é motivado a se comunicar,
permitindo-se conduzir as suas atividades, unido aos seus membros, por lagos afetivos
e motivacionais. E o caso de individuos cujos signos linguisticos sé@o diferentes e
culturas diferentes, mais do que por interacdo, eles aprendem a conhecer 0s signos
linguisticos e as formas de comunicagdo. Assim, ele considera que a participacdo da
linguagem em uma funcdo psicolégica provoca transformacfes fundamentais. O
desenvolvimento de funcfes psicoldgicas superiores é visto por Vygotsky como um
processo que busca transformacdes qualitativas fundamentais associadas a mudancas
nos signos. Desse modo, a forma de mediagéo cada vez mais complexa permite ao ser
humano realizar operagdes cada vez mais complexas sobre 0s objetos.

De acordo com a citagdo a seguir, “o significado € uma construgao social; uma
palavra adquire seu significado individualmente". Quem usa a linguagem com alguém o
faz a partir de um local determinado social e historicamente. Assim, pode-se dizer que a
natureza da linguagem € de origem social na interagdo cultural dentro de um
determinado grupo, visto que aprender € uma forma de se situar em determinado
momento do mundo social.

As mediacdes caracterizam-se segundo (Vygotsky, 2011, p.25) pela sua
representacédo triangular, estabelecendo de forma explicita a incorporacao de signos e
instrumentos na acdo humana. O ser humano se desenvolve em um grupo unido por
lacos sociais, pela interacdo em atividades (no trabalho) entre os membros do grupo.
Essas relacbes sdo ainda mais importantes, uma vez que as funcdes psicoldgicas
superiores do ser humano também sédo expandidas nessas interacdes.

No processo de aprendizagem para o desenvolvimento humano, outro dos
construtos se refere a zona de desenvolvimento proximal (ZDP). O centro principal esta
na analise da relagdo psicossocial, uma vez que a aprendizagem e seu
desenvolvimento s&o processos que se materializam em acgdes, ou situacdes dialéticas,
de raciocinio e de suas leis e diadlogos, conversando consigo mesmo, e mediados pela
linguagem como principal instrumento cultural, nas relagdes sociais, nas atividades
sociais (trabalho) nas areas proximas do desenvolvimento (ZDP) é interpretada por
estudiosos contemporaneos, seguindo os estudos de Vygotsky, como uma categoria

psico-cognitiva, a0 mesmo tempo em que espacgo psicossocial.
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A zona de desenvolvimento proximal é a distancia entre o nivel real de
desenvolvimento, que geralmente é determinado através da resolucdo de problemas
independentes, e o nivel de desenvolvimento potencial, determinado através da
resolucao de problemas sob a orientacdo de um adulto ou através de ajuda de colegas
mais capazes. Pois bem, na “atividade e no trabalho é que o homem se torna humano;
o trabalho é um instrumento de mediacédo e, portanto, de desenvolvimento humano”.
Nas palavras do autor, “a aprendizagem pressupde uma natureza social especifica e
um processo através do qual as criancas penetram na vida intelectual daqueles que as
rodeiam” (Vygotsky, 2011 p. 97).

Para (Magalh&es, 2011), o conceito de ZDP traz novos desafios e maior
atencdo ao processo educativo para a pratica do professor, assim ele propde a ZDP,
como o lugar de colaboracdo em que surgem contradicdes. Sado negociadas e ao
mesmo tempo se transformam a aprendizagem como constru¢cdo de conhecimentos
compartilhados por meio da interacdo e levando a construgdo de conhecimentos
conjuntos entre “aluno-professor’” no processo ensino-aprendizagem. Relacionando a
ZDP com a questdo da educacao, Magalhdes (2011, p.61) mantém entendé-la como
uma zona de acgao criativa, uma atividade transformadora “pratico-critica”, na qual a
colaboracéo e a criticidade sdo essenciais para a possibilidade de criagdo de novas
formas de desenvolvimento. A ZDP vista como um espago de aprendizagem e
desenvolvimento como unidades de constru¢des sociais, coletivas e colaborativas e
nao como processos individuais. Segundo o0 pensamento vygotskyano, a aprendizagem
é fundamental para o desenvolvimento, dai a importancia em primeira instancia do
nacleo familiar, onde a familia € um todo, nas palavras de Vygotsky “as criangas séo
influenciadas por aqueles que as cercam”, com quem interagem. A escola na relacao
marcante professor-aluno esta profundamente envolvida como uma segunda instancia,
um cenario de socializacdo, de interacdo dos participantes do grupo social e da

comunidade escolar.
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1.4.2.4 Aprendizagem por Descoberta de Jerome Bruner

A aprendizagem por descoberta envolve todo um processo que para Bruner
(1961) consiste na obtencéo do conhecimento do aluno por si mesmo.

A descoberta é um tipo de raciocinio indutivo, & medida que os alunos passam
do estudo de exemplos especificos para a formulacdo de regras, conceitos e principios
gerais. Também é conhecida para Kirschner (2017) como aprendizagem baseada em
problemas, por investigacao, aprendizagem experiencial e aprendizagem construtivista.

Embora a descoberta seja um método de ensino com orientacdo minima, ela
envolve alguma direcdo; os professores organizam atividades nas quais os alunos
pesquisam, manipulam, exploram e investigam. Para Schunk (2012, p.266) os alunos
aprendem novos conhecimentos relevantes ao topico e habilidades gerais de resolucao
de problemas, como formulagéo de regras e coleta de informacdes.

Jerome Bruner formulou as teorias do desenvolvimento, destacando a influéncia
do meio social; propus uma teoria do crescimento cognitivo "na qual, em vez de
relacionar as mudancas de desenvolvimento as estruturas cognitivas como Piaget fez,
ele destacou as varias maneiras pelas quais as criancas representam o conhecimento"
(Schunk, 2012, p.457)

Este conceito € importante porque representa uma explicacdo funcional do
desenvolvimento do aluno e tem implicagcbes importantes para o0 ensino e
aprendizagem, processos de avaliacdo e para a formulacdo de Modelos de processos
internos de formacéo de professores e politicas educacionais institucionais dentro de
um quadro geral de sistema educacional.

No que diz respeito a representacdo do conhecimento, Bruner (1964) sustenta
gue o desenvolvimento do funcionamento intelectual humano, desde a infancia até a
perfeicdo que pode atingir, € determinado por uma série de avancos tecnolégicos no
uso da mente. Esses avancos tecnologicos dependem de uma facilidade crescente no
uso da linguagem e da exposi¢éo a instrucdo sisteméatica.

Um tépico adicional relacionado ao desenvolvimento da pesquisa € aquele
formulado por Vygostsky sobre planejamento, verificagdo e avaliacdo. De maneira

semelhante, se extraiu da teoria de Bruner o conceito de Curriculo Espiral. Aqui inclui
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as varias formas de representacdo do conhecimento para que os professores tenham a
possibilidade de introduzir mudancas no ensino, as mesmas que vao se adaptar aos
niveis de desenvolvimento cognitivo dos alunos.

Bruner enfatizou o ensino como um meio de estimular o desenvolvimento
cognitivo. Dizer que um determinado conceito ndo pode ser ensinado porque os alunos
nao o compreenderdo pode ser interpretado como falta de preparacéo para aprendé-lo,
mas o que realmente significa € que a maneira como o professor planeja ensina-lo nédo
é a correta. “E necessario adaptar a instru¢do as capacidades cognitivas das criang¢as”
Bruner (1960).

1.4.3 Teorias das aprendizagens Ecléticas ou Mistas

As particularidades das teorias ecléticas concordam em especificar sua origem e
carater combinatério do ecletismo, termo do grego eklego (escolha), que significa a
“‘mistura que nao obedece a determinados principios, de pontos de vista, concepcoes,

premissas filoséficas, tedricas, avaliacdes politicas, etc."

1.4.3.1 Teoria de aprendizagem observacional e social-imitativa de Albert

Bandura

Bandura desenvolveu uma teoria detalhada de aprendizagem observacional, que
foi ampliada para abranger a aquisicdo e o0 desempenho de varias habilidades,
estratégias e comportamentos. Para Schunk (2012, p. 118) os principios sociais
cognitivos tém sido aplicados a aprendizagem de habilidades cognitivas, motoras,
sociais e de autorregulacéo.

Para Schunk (2012, p.125) Bandura (1986) distingue trés fun¢gbes fundamentais
de modelagem que séo a facilitacdo de resposta, inibicdo e desinibicdo e aprendizagem

observacional.
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Na teoria social cognitiva, a aprendizagem conforme Schunk (2012, p.121) é
principalmente uma atividade de processamento de informagdes sao transformadas em
representacdes simbolicas que orientam a acao.

A teoria da aprendizagem social é baseada em um modelo de aprendizagem
denominado reciprocidade triddica do funcionamento humano, que afirma que a
aprendizagem ocorre pela determinagcdo de trés elementos que sdo os fatores
pessoais, meio ambiente e comportamento. Esses trés elementos segundo Garrido
(2015) interagem constantemente, o que facilita o aprendizado.

Uma das principais questdes sobre o behaviorismo surgiu dos estudos sobre
aprendizagem observacional realizados por Albert Bandura e seus colaboradores. Uma
descoberta central desta pesquisa foi que as pessoas podiam aprender novas acfes
simplesmente observando aos outros. Os observadores ndo tiveram que realizar a acao
no momento da aprendizagem, nem foi o reforco necessario para que a aprendizagem
ocorresse. Essas descobertas para Schunk (2012, p. 118) questionaram 0s
pressupostos fundamentais das teorias de condicionamento.

Segundo Bandura, os psicologos comportamentais subestimaram a dimenséao
social do individuo. O contexto em gque nos encontramos condiciona-nos em maior ou
menor grau pelo simples fato de estarmos nele inseridos. Ou seja, com essa teoria da
aprendizagem social, para Garrido (2015) Bandura defende que o comportamento
humano é principalmente aprendido, ndo inato e que grande parte da aprendizagem é
associativa e ndo simbodlica.

Nessa teoria da aprendizagem social e especificamente na aprendizagem por
observacdo ou modelagem, Bandura estabeleceu etapas como Atencdo, Retencéo e
Reproducdo. E neste ponto conforme Garrido (2015) é onde se produz o
comportamento e motivagdo; na verdade a acdo de repetir ndo acontecera a menos
gue estejamos motivados a imita-lo.

De acordo com Schunk (2012, p. 119-120), Bandura analisou o comportamento
humano dentro do esquema de uma reciprocidade triadica ou interacdes reciprocas
entre comportamentos, variaveis ambientais e fatores pessoais, como cognicdes.

A aprendizagem ocorre ativamente, ou seja, fazendo real, ou indiretamente,

observando o desempenho de modelos, seja ao vivo, simbdlica ou eletronicamente.
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Aprender fazendo envolve aprender com as consequéncias das proprias acoes. Os
comportamentos que tém consequéncias bem-sucedidas sédo preservados; enquanto
agueles que levam ao fracasso sdo modificados ou descartados. As teorias de
condicionamento também afirmam que as pessoas aprendem por meio do
desempenho, mas a teoria social cognitiva oferece uma explicagéo diferente.

Bandura argumenta que as pessoas ndo apenas respondem aos estimulos
ambientais de forma automatizada, mas também refletem e respondem de forma
significativa. Seguindo esta teoria, para Garrido (2015) se tem que levar em
consideracdo capacidades basicas do homem. A Capacidade de simbolizar, que € a
maneira de ensaiar simbolicamente as situacbes e evitar erros; A previsibilidade,
estabelece metas e avalia possiveis acdes e consequéncias; A capacidade vicaria que
através da observacdo as possiveis acfes e consequéncias de uma acao podem ser
verificadas; A capacidade de autorregulacdo onde o individuo pode controlar seu
proprio comportamento manipulando o ambiente e a capacidade de autorreflexdo onde

€ analisado suas préprias experiéncias e contrastando-as com os resultados obtidos.

1.4.3.2 Teoria de Processamento de Informacéo de Robert Gagné

A teoria de Robert Gagné é considerada intermediaria entre Behaviorismo e
Cognitivismo. Alguns estudos também defendem a intencé@o de unir conceitos da teoria
de Piaget com a teoria da aprendizagem social de Bandura e, por sua vez, qualifica-la
como uma teoria do processamento da informacéo, pois, na perspectiva do processo de
aprendizagem, seu comportamento é semelhante ao funcionamento de um computador
na era da cibernética.

A teoria elaborada por Gagné preocupa-se em estabelecer e avaliar, por um
lado, as condicbes de aprendizagem, ou seja, as circunstancias que prevalecem
guando ocorre a aprendizagem. Existem dois estagios criticos, para Schunk (2012, p.

219) o primeiro € especificar o tipo de resultados de aprendizagem e a segunda é

determinar os eventos de aprendizagem, ou os fatores que distinguem o ensino.
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Quanto ao processo de aprendizagem, ele o sistematiza em nove fases de
aprendizagem que os agrupa em trés categorias, cada uma com o desenvolvimento de
acOes ou atividades. A primeira categoria de preparagcao para a aprendizagem inclui as
fases a) atencéo, b) expectativas, c) recuperacdo. Na segunda categoria de aquisicéo e
desempenho inclui as fases d) percepcao seletiva, e) codificagdo semantica, f)
recuperagdo e resposta g) reforco. Na terceira categoria a transferéncia de
aprendizagem onde estao as fases de h) chave de recuperacéao e i) generalizacao.

Para Gagné, as principais fases do aprendizado sdo aquisicdo e desempenho,
como também identificou cinco tipos de resultados de aprendizagem e que segundo
Schunk (2012, p. 220) sdo as habilidades intelectuais, informagéo verbal, estratégias
cognitivas, habilidades motoras e atitudes. As condi¢cées dos cinco tipos de resultados
de aprendizagem sao diferentes. As condi¢Bes internas sdo habilidades e requisitos
necessarios para o processamento cognitivo; as condicfes externas sao estimulos

ambientais que apoiam o0 processo cognitivo do aluno.
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SECAO Il. POLITICAS EDUCACIONAIS E POLITICAS DE FORMACAO DE
PROFESSORES

2.1 NATUREZA E FINALIDADE DAS POLITICAS E ESTRATEGIAS APLICADAS
AO SETOR DE EDUCACAO, NIVEL SUPERIOR

Diante de uma situacdo hipotética educacional que se origina e se conforma
fundamentalmente na definicdo de um Planejamento com suas politicas e objetivos
gerais a partir dos quais se elaboram Planos, Programas e Projetos Educacionais e,
dentro deles, o Planejamento educacional, que também inclui o Planejamento Curricular
com sua etapa central da Programacdo Curricular, € que se desenvolveu neste
Capitulo.

Tendo em vista que a questdo central da pesquisa é estabelecer a influéncia das
politicas de formacao de professores no processo de aprendizagem com a concepc¢ao,
aplicacéo e avaliacdo de estratégias metodoldgicas inovadoras e praticas avaliativas,
entdo é necessario determinar além de outras consideracbes administrativas e de
gestdo educacional com suas abordagens e processos, a distincdo entre a politica
educacional e as politicas de formacdo de professores, bem como o planejamento
estratégico conjunto incluindo as principais politicas operacionais e sua correlacdo com
0S objetivos estratégicos com o planejamento operacional, politicas operacionais ou
funcionais relacionadas com a formulacdo e cumprimento da missao Institucional.

Todo este conjunto de elementos implica necessariamente que segundo
Thompson e Strickland (2004, p.18) o desenvolvimento de uma visdo e missdo
estratégica, o estabelecimento de objetivos e a decisdo sobre uma estratégia,
constituem um plano estratégico para enfrentar condicdes competitivas.

Tecnicamente o projeto de planejamento estratégico desenvolvido segundo o
Circulo de Estratégia Competitiva de Michael Porter (USA 1947), é basicamente uma
gestdo de andlise sistemética e permanente das medidas de politica geral e politica
educacional que converge no desenvolvimento de conceitos criticos ou fatores

atribuidos a determinadas areas da gestdo administrativa educacional.
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2.1.1 Politicas e estratégias na sua aplicacdo, no nivel universitario

Se 0 que se pretende € atingir os objetivos da pesquisa e realizar a
demonstracao da hipotese sobre a influéncia das politicas de formacéo de professores,
processos avaliativos e instrumentos de avaliagdo, com praticas de aprendizagem
avaliativas; entdo se devem considerar os conceitos e terminologia da Administragcéo e
Gestado Educacional e do planejamento estratégico; politicas e estratégias, em sua
aplicacao a Ciéncia da educacédo na vertente administrativa; o processo de formacao de
professores e 0 processo de aprendizagem considerando suas possibilidades de
producdo como servigcos educacionais.

Em relacdo ao objeto de pesquisa, e a possibilidade de formulacédo de projetos
educacionais, precisamos saber conforme Stoner e Freeman (1994, p. 206) que o
conceito de estratégia pode ser definido a partir de duas perspectivas a) perspectiva do
gue uma organizacao pretende fazer e b) perspectiva do que uma organizagao faz.

Fazendo uso das estratégias, politicas e objetivos que auxiliardo aos agentes
gue compdem as unidades organicas da educacao para a criagao e/ou reformulacao da
estrutura geral e especificacdes técnicas administrativas e de gestdo de projetos,
programas e planos e, assim, orientar na tomada de decisbes executivas e
operacionais. Conforme Koontz, Weihrich e Cannice (2009, p. 169) devido ao principio
da estrutura estratégica e politica € quanto mais claramente as estratégias e politicas
forem entendidas e implementadas na pratica, mais consistente e eficaz serd a
estrutura dos planos da organizacéo educacional.

Se o objetivo central da pesquisa é determinar o nivel de influéncia das politicas
de formacao de professores, processos de avaliagéo e instrumentos de avaliagéo, no
desenvolvimento de préaticas avaliativas de aprendizagem no Ensino Superior, entéo
podem admitir que o objetivo proposto fosse alcancado através de diferentes
alternativas. Entéo se diz que esses caminhos séo as politicas a serem seguidas para a
realizacdo de dito objetivo. Nesse sentido, para Concha (1998, p. 54) a politica é o
curso, ela marca um caminho a seguir para atingir o objetivo, portanto, a politica

sintetiza o que fazer.
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Se pretendermos que a politica como caminho ou direcéo oriente efetivamente a

acao, ela deve estar alicercada em um conhecimento verdadeiro e com o objetivo da
atual realidade educacional universitaria, por isso mostraremos 0 problema em suas
causas, tanto estruturais quanto conjuntural.
Em resposta a essas causas se deve ter um conjunto de objetivos claramente e
nitidamente formulados, com um sentido légico evolutivo que permita efetuar andlises e
medicdes para futuras tomadas de decisdo por parte do nivel hierarquico de acordo
com a estrutura organica da Universidade, lembrando que politicas séo declaracdes ou
ideias gerais que orientam o0 pensamento dos gestores na tomada de decisdes.
Conforme Koontz, Weihrich e Cannice (2009, p.169) eles geralmente ndo exigem acéao,
mas sim sua intencdo é orientar os gestores em seu compromisso com as decisdes que
tomam em ultima instancia a esséncia da politica € a discricao.

Apés a formulacao do projeto e na etapa subsequente de verificacdo da eficacia
das politicas e estratégias, foram colocados em pratica através da concepcdo e
conformidade de documentos normativos como Resoluc¢des, Regimentos, Portarias,
Circulares, Manuais e Planos de Acdo que essencialmente sdo Politicas Operacionais
ou funcionais ou também chamadas de taticas que com sua intervencdo ou aplicacao,
as estratégias sao executadas.

Embora, a referida preparacdo e desenvolvimento de atividades ndo sejam da
competéncia exclusiva dos professores formadores, exceto na pratica com as ementas
por disciplinas, planos de ensino e plano de aula ou diario, é recomendado que o
processo de aprendizagem do aluno (futuro professor) se identifiguem os principais
instrumentos de gestdo educacional como o Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI), Projeto Politico Pedagdgico (PPP), Plano Estratégico da Universidade, Estatuto
da Universidade, Regimento Geral, entre outros. Também é importante considerar sua
importancia na formagéo inicial de professores dentro das disciplinas de Praticas e
Estagios. Para Saviani (2008) a importancia da formacao dos professores fica notéria a
“necessidade de boas politicas publicas aonde venha tratar de forma ampla a questao
pontuada".

Toda esta congregacdo ou conjunto de documentos da gestdo institucional

educacional, ou seja, dada a diversidade de situacdes e alternativas factuais ou reais
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que ocorrem no decorrer do processo de aprendizagem, seu conhecimento e
internalizagdo mental pelo aluno devem ser antecipados na sua formag&o como futuro
professor, lembrando que para Larenz (2012, p.133) o neo-Kantianismo considera a
“realidade” como o produto de um processo de transformacéo, cujas condi¢gbes basicas
estdo localizadas na estrutura do pensamento. Com o desenvolvimento do objeto de
pesquisa se comec¢a com a aplicacdo dos métodos de andlise e sintese desde a qual
partimos no processo de transformacéo até a obtencao final e sua aplicacéo geral.

Em termos gerais, segundo Concha (1998, p. 54) as politicas sao diretrizes
normativas ou referéncias autorizadas decididas e aprovadas nos niveis de gestdo de
um grupo institucionalizado gerando um pensamento e a¢do genérica com base em
propésitos pré-estabelecidos. Os mesmos deverdo ser alcancados de acordo com o
gue esta estabelecido nos Projetos, Planos e Programas Educacionais e seguindo as
normas educacionais de acordo com o nivel de ensino, neste caso o Ensino superior.
Porém, é preciso saber o atual quadro regulamentar vigente e com a aplicacdo de um
método de interpretacdo das normas, quer pelo pessoal das unidades administrativas,
quer pela assessoria juridica. Para a interpretacdo normativa, devem ser utilizados os
métodos que segundo Rubio (2012, p. 26) sédo procedimentos metodoldgicos com base
nos quais podemos obter conclusdes positivas sobre o que significa a norma juridica.

De preferéncia para questdes educacionais, € vélido assumir o método
sistematico para efeito de comparag¢do com outras normas, pois conforme Rubio (2012,
p. 242) o procedimento de interpretacdo consiste em esclarecer "o que quer dizer" a
norma atribuindo-lhe os principios, 0os conceitos que estdo claros em outras normas e
gue nédo estao claramente expressos nelas.

Da mesma forma, devido a complexidade das normas educacionais, é
necesséario estabelecer relagbes juridicas com as demais normas do sistema,
lembrando que toda norma é expressao de uma vontade que espera ser cumprida por
outros. As normas para Larenz (2012, p. 63) sdo dadas com a intencdo indubitavel de
serem compreendidas e observadas por aqueles a quem se dirigem, precisamente
como foram realmente pensadas e desejadas pelos 6rgaos que as instituem.

Neste sentido, de compreensédo ou entendimento normativo, se utilizou o método

literal, o0 método ratio Legis e o método sociolégico, pelos quais a interpretacdo da
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norma deve ser segundo Rubio (2012, p.250) realizada levando em conta as variaveis
sociais dos mais diversos tipos, do grupo social em que ocorrera a aplicacdo da norma.
Assim, a determinacdo do setor de ensino superior em sua conformacdo esta
condicionada a organizacdo na oferta do servico educacional e sua demanda por
grupos sociais de estratos populacionais que frequentam universidades nacionais e/ou

privadas.

2.1.2 Formulacao da Estratégia Competitiva. Abordagem tradicional e atual

A formulacao do Planejamento Estratégico como ferramenta de gestao e direcédo
da Organizacdo educacional é vista em dois sentidos. O primeiro relacionado com a
expansao e crescimento institucional interno e o segundo devido a sua intervencao
como agente de investigacdo cientifica e transmissdo do conhecimento cientifico
necessario ao desenvolvimento e crescimento da sociedade.

Para Hill e Jones (1996, p. 8) assume-se como referéncia basica o modelo do
processo de gestdo estratégica, nas seguintes etapas: 1) Definicdo da missédo e metas,
2) Andlise da ambiente externo a organizacédo, oportunidades e ameacas, 3) Analise do
ambiente operacional interno e identificacdo dos pontos fortes e fracos, 4) selecédo de
estratégias com base na forca da instituicdo e 5) Implementacdo da estratégia.

Adicionalmente, como complemento para fins de analise se assumiu 0 processo
de gestdo estratégica com aplicacdo a educacao universitaria em dois aspectos que
sdo a criacdo de estratégia e como aplica-la na préatica. Segundo o modelo resumido de
Thompson e Strickland (2003, p.6) consiste em cinco etapas 1)Desenvolver uma visao
estratégica, 2) Determinar os objetivos, 3) Criar uma estratégia, 4) Colocar em pratica e
executar e 5) Avaliar o desempenho e iniciar os ajustes corretivos.

Para formular a visdo estratégica e desenhar a declaracdo da missao, suas
diferencas conceituais devem ser entendidas conforme Thompson e Strickland (2004,
p.7) como uma Visdo estratégica que descreva uma ac¢do futura de uma organizagao

"para onde vamos" e “quem somos e o que fazemos”.
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E visdo da Universidade, aspirar e tornar-se eficiente na atuacdo estratégica em
uma organizagdo educacional de referéncia, de reconhecimento nacional e
internacional, oferecendo uma 6tima formacdo académica tedrica e pratica apoiada em
modernos laboratérios experimentais e com sistemas de informacdo inovadores que
facilitem a investigacdo cientifica e melhoria das ag¢bes de ensino-aprendizagem e
praticas avaliativas entre alunos e professores.

No entanto, devido a limitagbes no desenvolvimento da pesquisa se abordou
apenas o estudo e aplicacédo da formulacao de estratégias incluidas no Modelo de Hill e
Jones (1996) com a analise do ambiente interno e externo e a selecdo de estratégias,
sem observar a implementacdo de estratégias que envolverdo numa fase posterior ou
paralela pelos 6rgdos do Governo ou reformulacdo da estrutura organizacional e a
adequacdao dos sistemas de controle.

Por razbes de demonstracdo do planejamento estratégico € necessario o
desenvolvimento em circunstancias dinamicas e de mudanga permanente no contexto
social, politico, econdmico. A organizacdo educacional se desenvolvera e devem-se
usar as definicbes sobre estratégia. Para Stoner e Freeman (1994, p. 206) a
compreensao da estratégia pode ser dada a partir de duas perspectivas, a primeira da
perspectiva do que uma organizagao pretende fazer e a segunda do que a organizacao
finalmente faz.

Na primeira perspectiva, que deverad assumir a administracdo educacional
conforme Stoner e Freeman (1994 p. 206) é o programa geral para dizer e alcancar os
objetivos da organizacdo e colocar em pratica sua missdo. Na segunda perspectiva, a
estratégia € o padrdo das respostas da organizacdo ao seu ambiente ao longo do
tempo.

Para esta formulacdo aplicou-se a terminologia prépria do planejamento
estratégico sob dois pontos de vista. Em primeiro lugar, em relagédo a postura do que
uma organizacado educacional universitaria pretende fazer, em outras palavras para
Stoner e Freeman (1994, p. 206) a estratégia é o programa geral para definir e cumprir
0S objetivos da organizacdo e implementar a sua missdo e em segundo lugar a
perspectiva do que uma organizacéo faz, segundo Stoner e Freeman (1994, p. 206) € o

padrao das respostas da organizacdo ao seu ambiente ao longo do tempo.
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Confrontando em primeira instancia o pressuposto de Thompson e Strickland
(2004, p.11) de que a criagdo de uma estratégia pde em jogo o aspecto administrativo
critico de como alcancar os resultados propostos, tendo em vista a situacdo das
perspectivas da organizacdo, os objetivos sdo os “fins” e a estratégia sdao os “meios”
para atingi-los. Com o planejamento de uma abordagem se vé que do ponto de vista da
andalise combinatoéria de fatores, deve-se sempre manter no horizonte e por razbes de
analise ao formular a estratégia competitiva que esta segundo Potter (1996, p. 17) é
uma combinacao dos fins (metas) pelos quais se esforcam a organizacdo e 0s meios
(politicos) com os quais se pretende chegar.

Para esclarecer ambas as posi¢oes, refletimos sobre a afirmacéo de Huertas e
Casas (2004, p. 91) que o fim é uma expressao de carater filosofica que descreve um
ou mais resultados a serem obtidos e que propde um direcionamento geral para um
sistema educacional. E caracterizado pela sua condicéo indefinida em termos de tempo
e medida.

Para fins de demonstracdo dos fatores que compdem o funcionamento do
Circulo de Estratégia Competitiva de Porter, se estabeleceu que o0s objetivos da
pesquisa fossem eles geral e especificos, centrados no ambito educacional como
resultado do problema de pesquisa.

Nesse caso, para Huertas e Casas (2004, p. 91) o objetivo é uma formulacéo
operacional que descreve um unico resultado a ser obtido dentro de um processo
educacional e esta sujeito ha um tempo predeterminado. E mensuravel e observavel.

Na Figura N°2 os objetivos e politicas operacionais para a organizagao
educacional com uma abordagem tradicional sédo considerados no ndcleo ou centro o
objetivo estratégico da Instituicdo. Segundo Porter (2005, p. 17) para aperfeicoar os
processos de desenvolvimento estrutural institucional e ratificar a formacao inicial de
professores e as praticas avaliativas, lembrando que "O Circulo da Estratégia
Competitiva € um meio de articular os aspectos-chave da estratégia competitiva”
(PORTER, 2005, p. 17).

Agora se pode diferenciar sobre as interpretagfes da estratégia para algumas
opinides de especialistas que fixam sua atencdo ao mesmo tempo nos pontos

extremos, ou seja, 0 propoésito, missdo, metas, objetivos, e nos pontos intermediarios
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para alcanca-los, seja pelas politicas e 0os planos; com respeito a outros que enfocam
0S meios para atingir os fins no processo estratégico com maior prioridade do que os
préprios fins.

Como opinido cientifica, temos a Koontz, Weihrich e Cannice (2009, p. 169) que
para eles a estratégia refere-se a determinagéo do propdésito e os objetivos basicos em
longo prazo de uma organizacdo e a adoc¢do de linhas de acdo, bem como a alocagéo
dos recursos necessarios para atingir esses propoésitos.

Com essa afirmacdo, em primeira instancia, na determinacdo dos objetivos, no
ndcleo do circulo temos o primeiro componente do processo de gestdo estratégica, que
€ a definicdo da Missdo e das Metas principais da organizacdo educacional. Aqui se
considerou a exposi¢do de como se competird no mercado de servicos educacionais de
nivel superior.

As declaracdes de missdo que a maioria das organizagfes inclui em seus
relatérios anuais ou que postam em sites quase sempre destacam conforme Thompson
e Strickland (2004, p.7) os processos e servigos, os tipos de clientes que atende e as
capacidades tecnolégicas que possui, mas ndo comunicam nada para onde a
organizacdo esta indo e sua esfera de acdes futuras e seus planos por vir.

Esta é a missdo, satisfazer as necessidades académicas de alunos, de grupos
populacionais do Estado de Roraima, localizados na regido norte do Brasil, por meio de
uma formacao tedrico-pratica, utilizando modernos métodos de ensino-aprendizagem e
sistemas de informacdo, com uma sdlida organizacdo e direcionamento de uma
Instituicdo Educativa.

Em segundo lugar, nos segmentos do circulo sdo consideradas segundo Porter
(2005, p.17) as politicas chave operacionais com as quais a Universidade busca atingir
seus objetivos. Se as operacdes da Instituicido forem de natureza de servigos
educacionais, entdo a gestdo devera especificar e articular tais politicas chave
operacionais representadas conforme a Figura N° 2
A) a) Projetos educacionais e sociais, b) Pesquisa e desenvolvimento, c) Estudos de
viabilidade e d) Modelo de planejamento educacional
B) a) Pressupostos e contabilidade e b) Auditoria
C) a) Processos de ensino-aprendizagem e b) praticas avaliativas
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D) Logistica e abastecimento

E) a) Politicas educacionais e b) desenvolvimento profissional

F) a) Praticas pré-profissionais, b) Modelos de formacéo de professores e ¢) Modelo de
Planejamento Educacional: Execucdo, Determinacdo de necessidades, programacao,
implementacgéo e tomada de decisao

G) a) Oferta de servicos educacionais e b) Intercambio com o exterior

H) a) Planejamento curricular: Desenho, programacao, execucao e avaliacdo curricular
da investigacéao curricular e b) Metodologia,

) a) Infraestrutura e b) Laboratdrios

J) a) Pessoal docente por categorias e b) Pessoal administrativo e de servicos.

Uma vez que as politicas tenham sido especificadas, o conceito de estratégia
para Porter (2005, p.17-18) seréa utilizado para direcionar o comportamento geral da
InstituicAo como uma roda os raios (politicos) que devem irradiar do centro e refletir
objetivos e devem estar ligados uns aos outros ou a roda nao girara.

Ent&o j4 observamos o contetdo e funcionamento do Plano Estratégico (VISAO,
MISSAO, OBJETIVOS, DECISOES) o mesmo deve sofrer modificagdes porque as
ideias, acOes e motivacdbes da Organizagdo educacional ndo s&o absolutas.
Recomenda-se sua reformulacdo, mas ndo anualmente, mas sim a estratégia para
Thompson e Strickland (2004, p.18) é algo que deve ser modificado sempre que for
favoravel e, certamente, quando o desenvolvimento dos acontecimentos o ditar.

As universidades, como qualquer outra organizagédo, seja de producdo ou de
servigos, tém uma missdo a cumprir, ou seja, um conjunto de objetivos estratégicos que
orientam seu desenvolvimento no tempo e indicam o sentido de direcédo e realizagao.
Conforme Bonnefoy, et al (2004) é responsabilidade de seus gestores tomarem as
decisbes adequadas para gerar e administrar 0s recursos necessarios para atingir os
objetivos da universidade.

Focar no desenvolvimento de uma MISSAO e VISAO estratégicas, estabelecer e
formular objetivos e tomar decisfes sobre uma estratégia sdo atividades fundamentais
para determinar a gestdo e orientar a direcdo. Deve ser mapeado o destino da
organizacdo para o futuro imediato, seus objetivos de desempenho de curto e longo
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prazo, bem como as medidas competitivas e as abordagens internas de acdo que serao
utilizadas para atingir os objetivos. Juntos constituem um plano estratégico para
enfrentar conforme Thompson e Strickland (2004, p.18) as condicbes de
competitividade planejadas dos principais protagonistas, bem como os desafios e
questdes que se colocam como um obsticulo para o0 sucesso da empresa.

Referente aos objetivos estratégicos e tecnoldgicos se estabeleceu satisfazer as
necessidades educacionais dos alunos através de uma formacdo tedrico-pratica
otimizada, proporcionando uma Politica e Programacao Curricular diversificada e de
qualidade, com tarefas préprias, melhorando a eficiéncia do processo de aprendizagem
e motivando o trabalho em equipe com a intervencdo dos agentes da comunidade
educativa, alunos, professores, gestores e administrativos e conseguir uma utilizacéo
racional e eficiente do orcamento para a Universidade.

Na aplicacdo desta terminologia variada, mas, no fundo, conteddo semelhante, e
tendo em vista estabelecer relacbes entre as varidveis dependentes e independentes
do objeto de pesquisa, bem como entre a politica e o poder da organizacdo, deve-se
pressupor que, ao formular e estabelecer as politicas e metas, os administradores da
gestdo estratégica educacional lutam para maximizar o bem-estar da instituicdo. Essa
imagem de tomada de decisédo estratégica € conhecida para Hill e Jones (1996, p.417)
como perspectiva racional. Isso sugere que 0s gestores alcancam as metas seguindo
um plano calculado e racional.

Por um lado, pela origem, dada a diversidade de significados, objetivos, fins,
metas ou missdo da organizagdo, se tomou a seguinte afirmacao que de acordo com
Concha (1998, p. 54) os objetivos sdo os resultados ou realizacbes a serem
alcancados, e as politicas sédo o0s cursos da acdo ao servi¢co do primeiro e as estratégias
séo as acdes que se determinam dentro dessas politicas para atingir agueles objetivos.

Para Concha (1998, p. 55) os objetivos, politicas e estratégias ndo sao
enteléquias que atuam isoladamente, mas processos que interagem entre si e que
permitem a solugdo dos seus proprios problemas como é o caso do sector da educagéo
em termos de formacdo inicial de professores como oferta de servico educativo

universitario.



88

Assim, existe, para a formacéao inicial de professores, a necessidade na reviséo,
andlise, pleno conhecimento dos conceitos de politica e estratégia e, posteriormente,
sua identificacdo (reconhecimento) dos mesmos como elementos-chave no
planejamento estratégico, planos e projetos educacionais ja que as estratégias e as
politicas estdo intimamente relacionadas. Conforme Koontz, Weihrich e Cannice (2009,
p. 168) ambos déo direcéo, estrutura dos planos e a base dos planos operacionais.

Para a assuncdo de valores dos elementos que compdem as estratégias
educacionais e as consequentes Praticas Avaliativas, razao dada para a tese, se tomou
como sinbnimo estrito de Projeto Educacional de Politicas de Aprendizagem. Da
mesma forma, com uma abordagem tradicional para a formulacdo de estratégias
tomamos de Hill e Jones (1996, p. 5) o modelo que integra os principais objetivos,
politicas e cadeia de acdes de uma organizacdo dentro de um todo coerente.

Com pleno conhecimento, que devido a natureza da atividade dos servicos
educacionais de nivel superior e ao avanco das Ciéncias da Educacédo, professores e
instituicbes de ensino devem estar motivados a inovar sistemas educacionais e ao
mesmo tempo observar e antecipar objetivos e acdes sobre a dinamica evolutiva do
processo de ensino-aprendizagem em contextos ortodoxos em relacdo a situacao atual
e a presenca de fatores exdgenos com incidéncia negativa imprevista, como a
pandemia de Covid-19. Esta pandemia transformou as estruturas das economias
mundiais, requerendo medidas de previsdo e modificando modelos de comportamento
nos diferentes setores produtivos e servicos publicos e privados, onde instituicdes de
ensino primario e secundario, universidades, bancos, etc., sabendo que para Conexao
ESAN (2020, p.1) causou graves impactos na economia mundial. A dificil tarefa de
conter a expansao obrigou 0s governos a ativar protocolos de emergéncia que vao do
fechamento de empresas a limitagdo da producdo, medida que sem duvida afeta os
mercados.

Perante esta situacao critica generalizada com um panorama sombrio no sector
da educacao e especialmente na gestdo universitaria, € necessario, em primeiro lugar,
idealizar e especificar no mais curto prazo medidas estratégicas na gestdo, bem como
no processo de ensino-aprendizagem, com a aplicacdo de técnicas e procedimentos

semelhantes aos utilizados na tecnologia de producdo, que implique a alteracdo ou
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modificacdo dos fatores ou elementos que intervém na producdo de bens e servicos.
Essa seria uma tecnologia produtiva, mas para 0 nosso caso deveria ser aplicada uma
Tecnologia Educacional propria e, em segundo lugar, utilizar e aplicar a abordagem
atual de gestdo estratégica, que é o resultado das abordagens antigas. Politicas e
procedimentos sdo apenas um aspecto de execuc¢do da estratégia:

a) Por um lado, a abordagem de formulacdo de politicas, segundo Stoner e Freeman
(1994, p. 207) baseada no conceito de execucdo das regras quotidianas que
estabelecem a delimitacdo do que uma area funcional pode ou nao fazer.

b) Por outro lado, a nova abordagem atual considera que as estratégias sao
frequentemente respostas emergentes a circunstancias imprevistas. Nesse sentido,
Henry Mintzberg definiu estratégia “como um modelo em um fluxo de decisbes ou
acOes; o modelo se torna um produto de qualquer estratégia tentada (planejada),
realmente executada, e de qualquer estratégia emergente (ndo planejada)” (HILL e
JONES, 1996, p. 7)

Por exemplo, em relacdo a abordagem atual, diante da possibilidade de colocar
um novo problema em circunstancias imprevistas, qual sera a estratégia a seguir em
casos de surtos de pandemia em relacdo ao desenvolvimento normal do processo
ensino-aprendizagem universitario?

Esta questdo complementaria ao problema principal de pesquisa; Qual é o nivel de
influéncia das politicas de formacdo de professores, processos avaliativos e
instrumentos de avaliacdo, no desenvolvimento de praticas avaliativas de
aprendizagem no Ensino superior? de acordo com a interpretacdo do argumento de
Henry Mintzberg (Canada 1939), € que a formulacdo de estratégias emergentes, ou
seja, ndo planejadas, deve ter sucesso e pode ser mais adequada do que as
estratégias planejadas e tentadas para o curto prazo € em vigor no momento da
contingéncia.

Por esse motivo, 0 que se propde como objetivo geral € de mesurar o nivel de
influéncia das politicas de formacdo de professores, processos de avaliagcdo e
instrumentos de avaliacdo, no desenvolvimento de préticas avaliativas de

aprendizagem no Ensino Superior.
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A estratégia pretendida no projeto é realizar acdes planejadas para determinar o nivel
de influéncia das politicas de formacao de professores. No entanto, no caso de um fator
exdgeno, 0 coronavirus imprevisto, esta poderia ser uma estratégia néo realizada ou
poderia ser redefinida em uma estratégia deliberada para mais tarde se tornar uma
estratégia emergente, decorrente de uma acdo ndo planejada em resposta a
circunstancias imprevistas.

Além disso, a abordagem da estratégia inicial, ou férmula de Alfred Chandler

(EUA, 1918-2007), engloba quatro ideias-chave conforme Stoner e Freeman (1994,
p.207-208). Em primeiro lugar, acdes a serem tomadas para atingir os objetivos. Em
segundo lugar, o processo de busca de ideias-chave. Em terceiro lugar saber como a
estratégia foi formulada. Em quarto lugar, a relacdo entre uma empresa e seu ambiente.
Assim, a criacdo de uma estratégia permite a competicdo do aspecto administrativo
critico de como alcancar os resultados propostos, tendo em vista a situacdo e as
perspectivas da Instituicdo para o curto, médio ou longo prazo.
Para Thompson e Strickland (2004, p.11) as estratégias de uma organizacdo sao
geralmente uma mistura de 1) acdes deliberadas e intencionais, 2) reacfes que sao
necessarias a desenvolvimentos imprevistos, bem como a novas condi¢cfes de mercado
e pressdes competitivas, e 3) o aprendizado coletivo adquirido na organizacao ao longo
do tempo.

No desenvolvimento da formulacdo, do planejamento estratégico, seguindo os
principios de Chandler, se considerou a evolucdo no tempo da organizacao
educacional, e a0 mesmo tempo se analisou o crescimento e desenvolvimento. Da
mesma forma, se assumiu a abordagem da gestdo estratégica e segundo Stoner e
Freeman (1994, p. 208) é baseada no principio de que o desenho geral de uma
organizacdo soO pode ser descrito se o cumprimento dos objetivos agregar as politicas e
a estratégia como um dos fatores-chave no processo de gestao estratégica.

Além disso, tomaremos para o efeito os aspectos chave da gestéo estratégica de
Charles Hofer e Dan Schendel (estudos entre 1974-1990) citado por Stoner e Freeman
(1994, p. 208) onde o primeiro € o estabelecimento de metas e 0 segundo € a atividade
de formulacéo da estratégia, um modelo que cria uma estratégia a partir das metas, da

execucao da estratégia e de uma mudanca na analise da administracao.
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Os fatores-chave s&o os processos “politicos” e as reacgdes individuais dentro da
organizagdo, que podem forcar uma revisdo da estratégia. A atividade final do controle
estratégico conforme Stoner e Freeman (1994, p. 208) fornece aos gestores um
feedback sobre seu progresso.

A andlise classica que foi realizada se baseou na abordagem de Alfred Chandler
em sua obra Estratégia e Estrutura (1962), que destacou os aspectos importantes em
relacdo a mudanca organizacional e desta na relacdo entre estratégia e estrutura.
Conforme Crozier (2002) a estratégia € o estabelecimento de objetivos e metas de
longo prazo acompanhado pela adogao de diferentes cursos alternativos de acéo.

O resultado na formulacdo étima de politicas educacionais deve ter como origem
a concepcédo clara de que a definicho de uma estratégia competitiva segundo Porter
(2005, p. 16) consiste em desenvolver uma formula ampla de como a empresa vai
competir, quais devem ser seus objetivos e quais serdo as politicas necessérias para
atingir esses objetivos. E que por sua vez Stoner e Freeman (1994, p. 230) afirmam que
o alcance e o ritmo de execucdo de uma estratégia dependem em grande medida das
metas da estratégia corporativa e do tipo de problemas que a prépria estratégia deve
resolver.

Dependendo do fato de que as estratégias educacionais devem evoluir, entdo, a
educacéo, ao longo dos anos, precisa adaptar sua estratégia as condi¢cdes mutaveis do
setor e da competicdo as novas preferéncias e demandas dos alunos por iniciativas de
organizacdes educacionais nacionais ou privadas, a fim de preservar e atingir um maior
percentual de cobertura de mercado, enfrentar o surgimento de novas oportunidades e
ameacas, 0 avanco da inovacado tecnolbgica e fazer previsdes contra outros eventos
relevantes positivos ou negativos que afetem a prestacdo do servico educacional. Em
conformidade com Thompson e Strickland (2004, p.16) as vezes, mudancas muito
importantes na estratégia sdo necessarias quando surge um novo concorrente que
forca a estratégia a ser radicalmente mudada, quando um concorrente realiza uma ideia
revoluciondria, quando ocorrem transformacgdes tecnolégicas ou quando uma crise e
grandes ajustes da estratégia sdo necessarios.

Para uma proposta de planejamento de estratégia institucional que inclui

variaveis extraidas do processo de gestdo educacional necessaria para o desempenho
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eficiente do trabalho do professor e o crescimento institucional, se seguiu a analise
cldssica de Chandler que segundo Stoner e Freeman (1994, p.230) examina a relacao
entre estratégia e estrutura, que a estratégia é institucionalizada, ou seja, esta
incorporada a um sistema de valores, normas e funcdes, a estratégia deve ser
operacional, isto €, deve ser traduzida em politicas, procedimentos e regras especificas.

O necessario planejamento estratégico nas organizac¢des, dada a combinacédo de
estratégia e estrutura, facilitard o alcance das metas estratégicas, que a partir da
década de setenta passou a ter maior relevancia no setor industrial com os principios
de Michael Porter (EUA 1947) com seu Modelo de Competitividade de 1979.

Porém, nas ultimas duas décadas com os estudos de Alvin Tofler (EUA 1928)
com suas obras: "Choque do Futuro (1970)" e "A terceira onda (1980)", Henry
Mintzberg (Canada 1939) com seu Modelo de configuracdo estrutural, Peter Drucker
(Austrial909-California 2005) com sua obra "Sociedade pds-capitalista”, William
Edwards Deming (1900-1993) em seu livro publicado em 1982 "Saia da Crise" os 14
principios da Qualidade Total, e outros futurélogos afirmam que o mundo esta
passando por um processo profundo de rapidas mudancas em todos os setores da
sociedade em desenvolvimento ou em progresso. O principal fator desta dindmica € a
evolucao da ciéncia e do conhecimento em geral e da cibernética em particular.

Portanto, com base nas evidéncias empiricas, afirmamos que o setor de ensino
superior, por sua importancia, tem que se adaptar ao avancgo tecnolégico com vistas ao
desenvolvimento da pesquisa cientifica. Mas este € apenas um fator, entre outros, que
envolve o desenvolvimento de uma andlise ambiental, uma vez que sua finalidade
conforme Stoner e Freeman (1994, p. 202) consistem em descobrir as formas pelas
quais as mudancas nos ambientes econdémico, tecnoldgico, sociocultural e politico-
juridico de uma organizacdo a afetardo indiretamente e as formas pelas quais sera
influenciado por concorrentes, clientes, agéncias governamentais e outros fatores.
Argumentando que Porter (1982) também segue quando afirma que “a esséncia da
formulagdo de uma estratégia competitiva consiste em relacionar uma empresa ao seu
ambiente”.

Tentou-se definir como 0s objetivos estratégicos e financeiros podem ajudar aos

alunos proporcionando um planejamento curricular e uma programacdo curricular
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diversificada e de qualidade, melhorando a eficiéncia do processo de aprendizagem e
motivando o trabalho em equipe com intervencdo da comunidade educacional e assim
alcancar um uso racional e eficiente do orcamento anual.

A Figura N° 3 mostra que no nivel mais amplo, a formulacdo da estratégia
competitiva envolve quatro blocos ou fatores-chave que determinam os limites da
organizacgdo que podem ser alcangados com sucesso. Assumiram-se as abordagens de
Hill & Jones e Porter, com interpretacdo e aplicacdo as atividades relacionadas com a
Organizacdo Educacional. Complementamos a inter-relagdo com a introducdo de um
quinto fator ou elemento, de acordo com nossos critérios de pesquisa porgue a
dindmica interfatorial tera uma razao de ser enquanto a estratégia implicar em elevar e
atingir objetivos, todos eles direcionados as questdes fundamentais da investigacao: a)
Formacao inicial de professores e b) Praticas avaliativas.

Num contexto nacional que deve se adaptar permanentemente aos movimentos
totalmente dinadmicos das estruturas e sistemas modernos de administracdo e gestao
educacional, h4 necessidade de revisdo, analise, conhecimento dos conceitos de
politica e estratégia e, posteriormente, sua identificacdo (reconhecimento) deles como
elementos-chave no planejamento estratégico, planos e projetos educacionais, uma vez
que segundo Koontz, Weihrich e Cannice (2009, p.168) as estratégias e politicas estao

intimamente relacionadas.

2.2 POLITICAS EDUCACIONAIS E PROCEDIMENTOS OPERACIONAIS QUE
SUSTENTAM A ESTRATEGIA COMPETITIVA DA UNIVERSIDADE

Por um lado a ideia de que na concepgao e processamento de informacdes
sobre politicas educacionais consideradas como um sistema de abstracdo ou
pensamento de fixacdo de objetivos e metas; e por outro como um sistema de acao e
aplicacdo ou execucdo racional, a primeira dimensado deve prevalecer. Porém, na
vivéncia da pratica educativa, a dimensdo acdo é percebida em maior grau, ou seja, a
utilizacdo de planos, programas, projetos, politicas e medidas de controle a critério e

melhor entendimento dos professores.



94

A auséncia de referéncias sistematicas claras em um arcabouco teérico tdo
variado e amplo sobre as politicas educacionais leva a perceber a questao da politica
educacional sob diferentes perspectivas, ou seja, como um conjunto desarticulado de
meios ou politicas operacionais utilizadas para submeter a demanda por servicos
educacionais nos diversos niveis e especialmente no Sistema Universitario.

Esta situagdo permite demonstrar os fundamentos ideoldgicos e teoricos dos
novos Paradigmas da Gestdo Educacional, bem como seus diversos processos de
gestdo de recursos humanos, gestdo de recursos académicos, gestdo de recursos
materiais, gestdo de recursos financeiros e mostrar como a orientagdo para as Politicas
Educacionais deve ser condicdo determinante para sua formulacéo e execugao.

Diante de uma situacéo particular e dada a complexidade na prestacdo da oferta
educativa onde a esséncia dirigida aos alunos da formacéao inicial de professores, € o
desenvolvimento eficiente do processo de ensino-aprendizagem com abordagens,
modelos e teorias modernas; deve-se acrescentar na proposta educacional como
complemento necessario, a capacidade de uma gestdo educacional eficaz que
implique, em primeiro lugar, o conhecimento dos principios e etapas do Processo
Administrativo: Planejamento Educacional, Organizacdo Educacional, Gestdo e
Controle Educacional.

Da mesma forma na formulacdo de um Projeto Educacional, deve-se considerar,
além das informacfes de identidade da organizacdo educacional, um diagnostico, uma
proposta pedagdgica, uma proposta de gestdo e também Projetos de Inovacdo de
acordo com a evolucéo da ciéncia da educacéo e das inovacdes tecnoldgicas.

Com todas essas consideracfes metodoldgicas e sua sistematizacdo que requer
uma estrita gestdo estratégica, como processo de acdo organizacional, estara em
condicdes de 1) Desenvolver uma visdo estratégica para saber como estd indo a
organizacao, a fim de fornecer uma direcéo de longo prazo, 2) Determinar objetivos, ou
seja, converter a visdo estratégica em resultados especificos, 3) Criar uma estratégia
para alcancar os resultados desejados, 4) Colocar em prética e executar a estratégia
escolhida de forma eficiente e eficaz e 5) Avaliar o desempenho e iniciar ajustes

corretivos na visao, gestdo de longo prazo, os objetivos, estratégia ou implementacéo



95

em vista da experiéncia real, as novas condicdes, de novas ideias e novas
oportunidades.

E conveniente em todos 0os momentos especificar a distin¢ao entre Planejamento
Estratégico Educacional como género, cuja funcdo é basicamente uma gestdo de
andlise sistemética e permanente das necessidades educacionais da populagédo
estudantil para a qual seré direcionado o desenvolvimento de Planos e Programas de
Estudos. Com o Planejamento Operacional que corresponde a dimensdo, acao ou
execucdo apenas da politica operacional educacional, ou seja, como um apéndice
essencial da Organizacao educacional, sem a qual o melhor Plano Estratégico nao tera
éxito.

A importancia da operacionalidade, ademais, fundamenta-se nos Programas de
Estudos cujo objetivo € dar a conhecer a grupos de alunos, selecionado por meio o
processo de admissdo, fazendo-os valorizar as suas qualidades marcantes com o
posicionamento académico institucional recuperado, com um Desenho Curricular
inovador, pela oferta de Cursos com formacéo inicial de docéncia especializada, sob o
pressuposto de que para Huertas e Casas (2004, p. 47) a programacao curricular
constitui uma fase técnica do processo de planejamento curricular que permite que as
formulacBes gerais levantadas no nivel politico se traduzam em propostas viaveis ou
operacionais.

Para fins de cumprimento dos objetivos deve-se fazer a distingdo entre
Planejamento Estratégico ou Planejamento Estratégico Administrado por planos e
decisdes estratégicas 6timas; com suas etapas de diagnéstico situacional e estratégico,
coleta de informacdes, organizacdo, analise e abstracdo e desenho do Plano
Estratégico; com uma Estratégia Competitiva que constitui o Plano de Organizacao
Educacional com perspectivas de curto e longo prazo de forma a criar e estimular uma
vantagem competitiva.

O objetivo desta reviséo é estabelecer o lugar dos resultados da inter-relacdo do
ser humano em geral e do professor inicial em particular com o avancgo da Ciéncia da
Educacédo, dentro da piramide da hierarquia de necessidades de Abraham Maslow
(EUA, 1908-1970) no que diz respeito a teoria da motivacdo, que para esta investigacao

se adaptou ao processo de ensino-aprendizagem, formacéo inicial de professores e
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praticas avaliativas tanto na fase de formac&o profissional como na vida laboral do
professor. Portanto, todo desenho e formulacdo de politicas educacionais seréo
previamente definidos para a elaboracéo do Projeto Educacional Institucional.

De acordo com a teoria das necessidades de Maslow, as motivacdes humanas
devem ser percebidas ou distinguidas como uma hierarquia de cinco categorias que
vado das necessidades fisiolégicas basicas, na base da piramide, seguidas pelas
necessidades de seguranca e protecdo e pertencimento, as necessidades de estima e
no topo da piramide as necessidades de realizacdo pessoal que podem ser satisfeitas,
nao antes de todas as outras necessidades anteriores terem sido satisfeitas. Conforme
Stoner e Freeman (1994, p. 478) Maslow enfatiza que as diferencas individuais séo
maiores neste nivel. Para alguns produzir um trabalho de alta qualidade pode ser um
meio de alcancar a autorrealizacdo, enquanto para outros, desenvolver ideias criativas
e uteis.

Num quadro de inovacdo permanente em tecnologia e desenvolvimento das

sociedades, se devem recordar a procura de tentar resolver o problema da escassez no
sentido de que para Parkin (1995, p. 9-10) os desejos excedam sempre 0S recursos
disponiveis para satisfazé-los.
Aqui esta um dos grandes problemas para a ciéncia econ6mica ao nivel da
microeconomia, cujas variaveis vao influenciar o sistema como um todo. Neste
processo de tomada de deciséo racional de escolha, dada a suposicdo de alternativas
possiveis, se deve avaliar ou testar os beneficios e custos e procurar o melhor dentro
dos limites que se considerou adequados até atingirmos a otimizacdo da escolha, ou
seja, a maximizacdo dos beneficios a nivel pessoal e também a nivel de grupo social.

Nesse sentido, para Parkin (2008, p. 10) os economistas usam o termo custo de
oportunidade para enfatizar que escolher confrontado com a escassez. O custo de
oportunidade de qualquer acdo € a melhor alternativa descartada de acordo com a
evolucdo da sociedade desde o estado primitivo até a era cibernética; de padrdes de
comportamento e qualidades resultantes de um processo de aprendizagem que para
Robbins (2009, p.43) € qualguer mudanca relativamente permanente no

comportamento que ocorre como resultado da experiéncia.
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Nessa mutacdo de habilidades e comportamentos individuais e grupais, em sua
necesséria inter-relacéo, ela gera e exige um comportamento organizacional que € um
campo de estudo onde Robbins (2009, p. 8) sustenta que é investigado o impacto que
individuos, grupos e estruturas tém sobre o comportamento dentro das organizagdes, a
fim de aplicar esse conhecimento para melhorar a eficiéncia de tais organizacoes.

Deve ser especificado que por habilidade, Robbins (2009, p. 40) sustenta que um
individuo possui para realizar as varias tarefas de seu trabalho. E uma avaliacéo
atualizada do que se pode fazer, basicamente, as habilidades gerais de um individuo
sdo compostas por dois grupos de fatores que sdo as habilidades intelectuais e fisicas.

As sete dimensdes mais citadas como elementos das habilidades intelectuais
conforme Robbins (2009, p.41) sdo aptiddo numérica, compreensao verbal, velocidade
de percepcao, raciocinio indutivo, raciocinio dedutivo, visualizacdo espacial e memaria.

No sentido das funcdes, essas competéncias obedecem com processar a
informacao ja seja na formacéo do individuo como aluno de graduacédo do ensino inicial
destinado a um setor laboral com requisitos de formacédo claros e exigentes e
competitividade, como também as aptiddes fisicas vdo assumindo em maior medida, no
desempenho no trabalho, mas em posicdes menos qualificadas que exigem maior
vigor, habilidades manuais e, em geral, fatores de forgca, 0s mesmos que néo seréao
ampliados na pesquisa, exceto no caso da formacdo de professores em educacdo
fisica.

Assim como a atividade econémica é o que as pessoas fazem para enfrentar a
escassez, problema basico da ciéncia econbmica, da mesma forma, o avanco das
ciéncias da educacédo, na era da pds-tecnoldgica mecanica e de projecao cibernética,
requer um Sistema Educacional e Instituices de ensino, cujas organizacdes e a gestao
sao elementos intervenientes de um sistema de ensino superior, com a aplicagao de
uma tecnologia educacional definida para Huertas e Casas (2004, p.12) como o
conjunto de técnicas que permitem melhor planear, conduzir e avaliar o processo de
ensino-aprendizagem.

Partiu-se, entdo, da premissa de que as instituicbes de ensino devem ter uma
gestao eficiente, principalmente com base em uma estrutura organica que favoreca a

inter-relacéo e integracéo de todos os processos relacionados ao alcance da otimizacao
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de resultados de aprendizagem, e em segundo lugar, a concep¢édo e abordagens das
politicas educacionais de acordo com os elementos que definem a aprendizagem. Para
Robbins (2009, p. 44) a aprendizagem implica uma mudanca, boa ou ma do ponto de
vista organizacional, segundo, a mudanca deve ser permanente, terceiro, a
aprendizagem ocorre quando ha uma mudanca nas acgdes e quarto, na aprendizagem é
necessario algum tipo de experiéncia.

As consideracfes para a concepcdo de um Projeto Educacional Institucional
devem ter como origem, em primeiro lugar, que por projeto se entenda uma ideia, um
plano consistente em um conjunto de atividades relacionadas entre si na perspectiva de
atingir um objetivo planejado e satisfazer qualquer demanda necessaria para satisfazer
necessidades, alcancar o bem-estar, ou resolver qualquer questéo particular ou geral, e
em segundo lugar ter o claro conhecimento de que o Projeto Educacional Nacional é a
associacdo de politicas educacionais que geram o0 escopo e as restricbes de um
planejamento estratégico sobre quais decisfes serdo tomadas para o desenvolvimento
conjunto da educacéao nacional.

A conformacdo estrutural do Projeto Educacional Institucional, em primeira
instancia, salvo o disposto no setor de Investigacdo e Planejamento, devera conter:

[) Determinacdo da Direcdo Institucional: com o desenvolvimento de uma Viséo
Estratégica e declaracdo de missdo, a determinacdo de objetivos e a criacdo de uma
estratégia. Em outras palavras, a dimenséao teleologica educacional da Universidade
deve ser contextualizada com seus principios, 0s propoésitos que implicita ou
explicitamente intervém em todos os problemas educacionais e o0s objetivos,

II) Avaliacdo de Fatores Internos e Externos: Analise da Universidade e avaliagdo de
seus fatores internos (recursos) e capacidade competitiva educacional e de gestéo
administrativa: 1) Formacéo inicial de professores 2) Andlise e pensamento critico 3)
Intervencdo em modelo de sociedade 4) Rela¢cdes com fatores ambientais externos.

[lI) Processo de planejamento curricular de acordo com Huertas e Casas (2004, p. 49):
1) Com seus componentes ou etapas a) Formulacdo de abordagens basicas, b)
Investigagdo curricular, ¢) Programacéo curricular, d) Implementagdo curricular, e)
Execucéo, f) Avaliacdo curricular e 2) Especificacdo de: a) Paradigma epistemologico,

b) Correntes epistemoldgica, c) Teorias ou sistemas pedagogicos universitarios com
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suas ideias pedagdgicas basicas e seus valores, e d) Desenho dos planos de estudos.
IV) Relagbes académicas e administrativas internas e externas: 1) Atividade docente
com planos e processos de tecnologia educativa (planejamento, conducéo e avaliacao
do processo ensino-aprendizagem), 2) Pesquisa e desenvolvimento, 3) Programas de
extensdo e projecdo social, 4) Acdes de apoio e bem-estar universitario; 5) Difuséo,
comunicacao e exposicao de curriculos.

V) Programa de desenvolvimento Docente (Inclusdo de um programa especial de
desenvolvimento inicial de ensino) que inclua as inter-relagdes de todas as variaveis
nos estagios Il a IV e a conformidade com os regulamentos educacionais universitarios
nacionais, Lei da Universidade e seus Regulamentos.

VI) Estratégias Competitivas de cooperacao e participacao universitaria como restricées
a: 1) avaliagcdes, 2) regulamentos, 3) reformulac6es académicas e 4) melhoria continua
e 0 uso aplicativo da ferramentas de desenho organizacional da reengenharia dos
processos académicos-administrativo, em particular tendo em vista: a) politicas de
formacdo inicial de professores e b) sua influéncia na implementacdo de praticas
avaliativas de aprendizagem.

Com esses antecedentes, € possivel identificar e propor politicas de formacao de
professores para a posterior formulagédo do Projeto Educacional Institucional, que pode
ser definido por Castro e Castro (2013, p.46) como um instrumento de planejamento e
gestdo que requer o comprometimento de todos os membros de uma comunidade
educacional, o que permite sistematizar e viabilizar a missdo, que requer uma
programacao de estratégias para melhorar a gestdo de seus recursos e a qualidade de
seus processos, com base na melhoria do aprendizado.

Aqui se citou aspectos que servem de referéncia as variaveis que intervém na
conformacdo de um Projeto Educativo, ou seja, no processo de concepcao e
formulacdo do Projeto Educativo que de acordo com Castro e Castro (2013, p. 46) a
formulacdo e implementacdo do projeto, assumem-se 0S pressupostos da Gestao
Estratégica, define-se o objetivo, e a partir disso se planeja a¢des para o futuro.

Da mesma forma, recomenda-se que a organizagdo aborde segundo Castro e
Castro (2013, p. 46) a pratica do Planejamento Estratégico, que € um modelo que tem
como eixo a distin¢do entre proatividade e reatividade.
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Aqui se propus o Planejamento Estratégico Institucional ou o Planejamento
Estratégico assumindo como ponto de partida, ao nivel do marco geral, a modificacao
na organizacdo e administracdo para enfrentar efetivamente a solucdo de problemas
como do Planejamento Curricular em uma Visao estratégica de longo prazo e outros
contemplados em:

A) A formulacao de objetivos:

1) Determinar o Desenvolvimento Institucional, observando: a) Os recursos humanos
que compdem o patrimbnio universitario, com énfase em professores e alunos, b)
Aplicacdo da filosofia de melhoria continua ou reengenharia da qualidade educacional,
com inovagdes no aprimoramento do ensino e busca da exceléncia académica de
acordo com o progresso cientifico e tecnologico que reflete sua localizacdo no ranking
mundial e nacional de qualificacdo académico-cientifica,

2) Atingir a eficiéncia na alocacdo e distribuicdo do or¢camento: a) Distribuicdo do
orcamento anual entre unidades organicas de pesquisa e desenvolvimento, laboratérios
e praticas pré-profissionais, b) Redistribuicdo do orcamento para estudos de viabilidade
econdmica e projetos que gerem receitas proprias para a Universidade,

3) Atingir estabilidade académico-administrativa: a) Uso eficiente e racional dos
recursos humanos e logisticos, b) Rotatividade e satisfacéo no trabalho,

4) Aprimorar o planejamento, a conducéo e as praticas avaliativas do processo ensino-
aprendizagem utilizando a Tecnologia Educacional como abordagem de Sistemas e
aplicar a reengenharia dos processos académico-administrativos para posteriormente

reorganizar as partes ou etapas do processo, principalmente académico.

B) Definicdo de Politicas relacionadas aos objetivos:

1) Melhoria e refinamento de atitudes e competéncias na sua perspectiva individual e
grupal dos recursos humanos do aluno, docente e administrativo em relacdo a inovacao
das ciéncias da educacéo e tecnologia,

2) Integracdo da organizacdo educacional para fazer frente as demandas tecnoldgicas

e cientificas necessarias aos processos de ensino-aprendizagem e a aplicacdo de

paradigmas, abordagens e teorias modernas das ciéncias da educacéo,
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3) Reformulagéo e determinagdo de uma organizagéo estrutural e funcional necesséria
as transformacdes académicas, administrativas e de servicos,
4) Fortalecimento da Instituicdo e promocédo e dinamizacdo da sua atuacado académica

e das relacdes de intercambio nacionais e internacional.

C) Desenho e implementacado de estratégias

1) Anadlise e avaliacdo dos fatores que configuram a escolha da estratégia da
Universidade.

2) Transformacao da estrutura organica,

3) Orientar o0 ensino superior para a formacéo dos futuros professores, otimizando as
suas competéncias, melhorando a qualidade do processo de ensino-aprendizagem,

4) Formular o Planejamento Curricular, seguindo o processo de a) Formulacdo das
diretrizes fundamentais, b) Pesquisa -curricular, c) Programacao curricular com
determinacdo dos objetivos curriculares, selecdo e organizacdo dos conteldos,
escolha, desenvolvimento e aplicacdo de métodos e técnicas modernas de transmissao
de conhecimento d) Adequacéo curricular, desde a formacao pessoal, formulacdo de
normas e sua divulgacdo, alocacdo e controle orcamentario, e) Elaboracdo de
programacao de acdes, f) Avaliagcéo curricular.

Portanto, com esses pressupostos segundo Castro e Castro (2013, p. 46)
estima-se que uma gestao estratégica, acompanhada de um planejamento estratégico
expresso no Projeto Educacional Institucional, evitaria, por exemplo, o improviso e a
rotina.

Com estes principios e com o claro entendimento de que, para o desenho e
formulacdo do Projeto Educacional Institucional; que estabeleca os fundamentos
filosoficos da Universidade em relacdo ao Paradigma Epistemolégico e as teorias ou
sistemas pedagogicos escolhidos pelo Conselho Universitario ou Reitoria de acordo
com as especificacdes da Lei Universitaria; deve se basear no desenho e formulagéo

de politicas e objetivos gerais como fatores essenciais no planejamento educacional.
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A partir dessas caracteristicas, entdo, nos limitaremos apenas a elaboracédo das
construgdes logicas com um pensamento racional baseado em suas quatro etapas e a
abordagem das politicas educacionais relacionadas a formacao inicial de professores.

Formulamos as politicas educacionais de maior relevancia na formacao inicial de
professores, seguindo o processo de planejamento estratégico e levando em
consideracdo que em relacao a formacao de professores a Conferéncia Mundial sobre
Ensino Superior (UNESCO, 2009) indica as instituicbes de ensino superior a
necessidade de politicas de formacédo de professores que respondam aos desafios da
sociedade da informacgéo. Para Guerrero, Gutiérrez e outros (2017, p.40) as propostas
devem ser flexiveis e baseadas na formacdo ao longo da vida, para melhorar os
processos de ensino e aprendizagem rumo a renovacdo educacional e a mudanca
social.

Podemos formular a definicdo de Politica Educacional Universitaria, com base
nos critérios anteriormente vistos, a utilizacdo premeditada de uma quantidade limitada
de instrumentos ou meios que devem ser aplicados aos eventos educacionais para
condicionar, demarcar e conduzir o funcionamento do sistema educacional voltado para
o0 alcance de objetivos politicamente pré-estabelecidos.

O conteudo é resumido no comportamento de trés elementos basicos: Primeiro,
a existéncia de eventos educacionais significativos, como consequéncia da conduta ou
acado dos agentes envolvidos na educacdo, e que requerem absolvicdo com base no
paradigma epistemoldgico escolhido (classica, tecnoldgica, critico-social ou
construtivista) e a aplicacdo de teorias ou sistemas pedagoégicos (comportamentais,
cognitivos, critico-sociais ou sociais criticos e personalizados). Segundo, a
determinacao dos objetivos em resposta aos objetivos e fixacdo de metas relacionados
com as causas gque deram origem aos acontecimentos educativos que por observacéao
e vivéncias ocorrem no ensino universitario e sao visiveis e capazes de resolver como
na analise anterior das suas consequéncias. Terceiro, a utilizacdo de instrumentos,
meios ou politicas, no quadro de um paradigma ou modelo tedrico e que se apliquem
aos fatos educativos para a concretizagdo dos objetivos (Figura N°2). Na pratica
educativa, os trés elementos convergem e constituem ao mesmo tempo a condicéo

essencial para a eficacia da politica educacional.
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O Projeto Educacional Institucional, para Guerrero, Gutiérrez e outros (2017, p.
44) é uma ponte de diadlogo e trabalho em equipe, com o 6rgdo administrativo
responsavel pelo Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e com os docentes,
como responsaveis pelos Projetos Politicos Pedagogicos (PPP) e pelo Projeto
Educacional Institucional.

Projeto Educacional Institucional, suas relagbes com o Plano de
Desenvolvimento Institucional e o Projeto Politico das Universidades deduziram a
importancia da formulacdo do Planejamento Estratégico e da Gestdo Estratégica
eficiente em relacdo aos paradigmas de evolucdo cientifica e aos critérios ou
abordagens de aplicacdo da inovacao educacional, varidveis totalmente dindmicas que
se fundamentardo em um novo ou reformulado desenho organizacional estrutural e
funcional e de uma politica organizacional coerente e racional da Instituicao.

Assim, as rela¢gfes do Projeto Educacional Institucional com os Projetos Politicos
Pedagdgicos, sado essenciais para que a filosofia institucional oriente a reflexdo e a
analise nas atividades dos Programas ou dos Cursos “em busca da coeréncia entre os
objetivos e as finalidades educacionais institucionais, com 0 que se projeta nos
curriculos e 0 que se expbe nas praticas educativas em sala de aula” (Guerrero,
Gutiérrez e outros, 2017, p.45)

Como um resumo parcial, o desafio é construir o Projeto Educacional, como uma
variante pedagogica Util para analisar, refletir e formular uma proposta sujeita a revisao
persistente e continua, com a intervencdo dos 6rgdos universitarios eleitos pelo
Conselho Universitario, e conforme Guerrero, Gutiérrez, et al. (2017, p.45) contribua
para a articulacdo da Universidade com a sociedade, para o cumprimento de seus
propésitos e funcdes missionarias, com autonomia, capacidade critica e inovacéo.

Portanto, a prescricdo ou proposta de um Projeto Educacional Institucional,
especificamente elaborado terd como objetivo essencial: Formular ou Reformular o
Plano de Estudos, para a formacdao inicial de alunos de graduacéo, futuros professores,
com base em: conteudos didaticos, metodolbgicos e praticos de ensino - aprendizagem
e préticas avaliativas de acordo com; uma analise prévia do diagnéstico e avaliagdo das
necessidades académicas e administrativas, analise dos pontos fortes e fracos internos

e externos, formulagdo da misséo e visao da Universidade e outros fatores especificos
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de um Projeto; as diretrizes essenciais sdo as diretrizes da politica incorporadas ao
Planejamento e Gestédo Estratégica.

A dindmica dos objetivos estratégicos e das politicas educacionais universitarias
deve ser objeto de mensuracdo qualitativa e quantitativa. "Nesse sentido, a avaliacao
torna-se um instrumento estratégico para a atualizacdo constante da universidade
(Bonnefoy, et al, 2004, p. 65), que sera classificado tanto no QS World University
Rankings e no Ranking Nacional, diferenciando a qualidade como resultado da
inovacdo permanente de modelos de gestdo estratégica, planejamento e programacao
curricular, processos de ensino-aprendizagem, processos administrativos, interacao
académica entre alunos, professores e sociedade em geral, que juntos produzirdo uma

vantagem competitiva de acordo com o desenvolvimento da ciéncia e a tecnologia.

2.3 POLITICAS DE FORMACAO INICIAL DE PROFESSORES COMO FATOR
DECISIVO PARA A EVOLUCAO E INOVACAO EDUCACIONAL

A matéria em estudo esta inserida no Setor da Educacédo no nivel Universitario, e
nela se situa a Organizacdo Educativa, que utiliza diversos recursos para a producao
de servicos de ensino superior, de acordo com as disposi¢cdes do Governo que para
além de fornecer bens e servigos, e para redistribuir renda e riqueza, conforme Parkin
(1995, p.13) eles também fornecem servicos como defesa nacional, saude publica,
transporte e educacao.

Para determinar os meios ou politicas de formacédo inicial de professores, é
necessario destacar a importancia da visdo estratégica em relacdo a declaracdo da
missdo de uma organizagao que segundo Thompson e Strickland (2004, p. 7) consiste
em expressar o que esta realizando atualmente, a visdo estratégica geralmente tem um
valor muito maior em termos de determinacdo de direcdo e estratégia de
desenvolvimento.

Para fins demonstrativos das Politicas de Formagéo de Professores, se simulou
a representacdo grafica dos elementos ou "aspectos” que compdem o Projeto de

Politicas Educacionais de Formacao Inicial de Professores proposto para o futuro
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(Figura N° 4) e em comparagdo com as atuais Politicas aplicadas na Instituicdo para o0s
altimos quatro anos.

Na aplicacéo das politicas de formacéo de professores surge a necessidade de
conhecer os componentes ou tarefas, cada um, com o seu referencial, que definem
uma gestdo estratégica moderna, termo que remete para 0 processo administrativo-

educacional, que implica:

“1. Desenvolver uma visao estratégica de para onde a organizagao esta
caminhando, 2. Determinar objetivos, ou seja, converter a visdo estratégica em
resultados de desempenho especificos, 3. Criar uma estratégia para alcancar
os resultados desejados, 4. Colocar em pratica e executar a estratégia
escolhida de maneira eficiente e eficaz, 5. Avaliar o desempenho e iniciar
ajustes corretivos na visdo, direcdo de longo prazo, objetivos , estratégia ou
implementacdo, tendo em vista a experiéncia real, condicbes de mudanca,
novas ideias e novas oportunidades "(Thompson e Strickland, 2004, p. 6)

Do ponto de vista politico, a tomada de decisdo sempre ocorre em meio a
incerteza, onde os resultados das acdes, assumidos pela alta escolaridade hierarquica,
sao dificeis de prever. Para Hill e Jones (1996, p. 419) de acordo com a perspectiva
racional, os gestores sempre concordam sobre 0s objetivos organizacionais adequados
€ 0S meios, ou estratégias, adequados para sua realizacao.

Uma compreensdo clara da conformacdo da natureza linguistica, juridica e
educacional do termo politica em suas diferentes concepcdes e, especialmente, a
conexao entre a filosofia e 0 homem, quando se trata de ensino e aprendizagem, bem
como de outras questdes educacionais, deve ser tomada como base na investigacéao,
sob a seguinte reflexdo que conforme Abbagnano (1994, XI-8) na filosofia a
consideracao historica € fundamental, uma filosofia do passado, se foi uma verdadeira
filosofia, ndo é um erro abandonado e morto, mas uma fonte permanente de ensino e
de vida.

Além disso, a formacdo docente deve internalizar, entre seus membros, a

evocacao e a afirmacéao historico-periddica do pensamento filosofico de:

“l) O periodo cosmoldgico com as escolas pré-socréticas e a possibilidade do
conhecimento humano, Il) O periodo antropolégico, com os sofistas e Sécrates,
para o problema de encontrar a unidade do homem nele mesmo e em relacéo
aos outros homens, Ill) O periodo ontol6égico, Platdo e Aristételes, com a
condicéo e a possibilidade do valor do homem como tal e a validade do ser, V)
O periodo ético, que abrange estoicismo, epicurismo, ceticismo e ecletismo,
centra-se no comportamento humano” (Abbagnano, 1994, p. 8)
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Com base neste roteiro e nas condicGes filosoficas sobre o ser humano, sera
observada a formagdo e o comportamento do individuo denominado universitario com
formacao inicial docente com a busca de conhecimentos pedagodgicos inovadores, sua solida
formacdo académica e desempenho profissional conforme professor na sociedade e com o
aprimoramento de sua personalidade como lider na comunidade educacional.

Tais conquistas irdo qualificar e assemelhar, o professor, como alguém de plena
maturidade do pensamento da filosofia grega, e da progressiva maturidade dos valores
éticos e de suas condutas ou acbes que demonstrem a nobreza da dedicacdo ao ensino,
lembrando que, para Abbagnano (1994, p. 50) o saber e as virtudes séo identificados de
acordo com Sécrates. O homem s6 pode tender, a saber, o que deve fazer ou o que deve
ser, e tal conhecimento é a propria virtude. Este € o principio fundamental da ética socratica.

Assim, o valor das sociedades modernas esta relacionado com o nivel de
formacéo dos seus habitantes em geral e dos professores em particular, tanto ao nivel
da adocédo de valores morais e éticos como da evolucdo da capacidade de inovagao,
assimilacdo e adaptacdo aos novos paradigmas, que exigem que suas competéncias
sejam constantemente atualizadas. “Entramos em uma sociedade que exige formacéao

permanente e atividade de aprendizagem dos profissionais” (Garcia, 2007, p. 65).

2.3.1 O problema da formacdo de professores. Acordos Nacionais,
Regionais e Multilaterais

Como uma questéo preliminar, e para compreender a necessidade do avanco e
assimilacdo do conhecimento cientifico em geral e das ciéncias da educacdo em
particular com a questdo da formacéo inicial de professores em nosso pais, lembramos
como um caso especial aléem de outras que dizem respeito a uma exigente e elevada
formacdo académica universitaria; que Organizacdes Multilaterais de Desenvolvimento
(OMD) como o Fundo Monetério Internacional (FMI) e o Banco Mundial (BM) e o Banco
Interamericano de Desenvolvimento (BID), em suas relagbes de crédito para a
educacdo, com os paises latino-americanos desde os anos1980 até os dias atuais.

Mostram mudancas no acesso ou entrada nos mercados de capitais internacionais, 0
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desenvolvimento de mercados de longo prazo para titulos do governo e outras
operacbes macrofinanceiras. Operagbes financeiras, comeércio, administracdo de
servicos, administracdo de empresas, bem como outras atividades produtivas e de
servicos que requeiram elevada especializacao e qualificacdo profissional.

Neste comportamento dinAmico, destaca-se nos periodos alternativos de sua
evolugdo, segundo Perry e Garcia (2017, p. 1) a influéncia dos desenvolvimentos
académicos e dos governos latino-americanos na evolucdo das abordagens das ODM,
das politicas macroeconémicas e de desenvolvimento.

Essas modificacbes assumidas por essas organizagcbes, em certa medida nas
politicas macroeconémicas e de desenvolvimento, devem-se para Perry e Garcia (2017,
8 3) as visdes da comunidade académica internacional, mas também, as vezes, as
ideias e inovacdes dos proprios formuladores de politicas latino-americanas.

Paralelamente a evolucao cientifica e tecnolégica, e diante da nova tendéncia de
globalizacdo mundial, Brasil Membro da Organizacdo Mundial do Comércio (OMC)
desde 1° de janeiro de 1995, membro do Acordo Geral de Tarifas e Comércio (GATT)
desde 30 de julho de 1948 e também por ter assinado o Tratado de Livre -Comércio
(TLC) com diferentes paises e estar sujeita as condicdes e salvaguardas ao
cumprimento das clausulas compromissérias e sujeita aos referidos contratos.

Essas caracteristicas ou aspectos requerem que o capital humano com
capacidade técnica e decisoéria seja plenamente formado, o que implica ter recebido
uma formacdo educacional de acordo com a evolu¢cdo do tempo e das demandas
académicas proprias das politicas publicas e privadas de gestéo financeira, produtiva,
comercial e servigos educacionais.

Porém, as politicas econdmicas, na sua concep¢do e vigéncia, sdo tao
necessarias quanto as politicas educacionais nacionais e com o desenvolvimento de
um processo de ensino-aprendizagem de acordo com essa evolugédo, por isso o0 modelo
educacional é essencial e onde o fator substancial € o professor universitario.

A Conferéncia Mundial sobre Ensino Superior 2009 "As Novas Dinamicas do
Ensino Superior e Pesquisas para a Mudanca e o Desenvolvimento Social"

(Organizacao das Nacbes Unidas para a Educacéo, a Ciéncia e a Cultura, fundada em
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16 de novembro de 1945 (UNESCO), Paris, 5 a 8 de julho de 2009), em seu Preambulo

afirma que:

1. A educacao superior como um bem publico é responsabilidade de todos os
investidores, especialmente dos governantes. (...)

3. Instituicées de ensino superior, através de suas fungfes principais (pesquisa,
ensino e servicos comunitarios) estabelecidas no contexto de autonomia
institucional e liberdade académica, devem aumentar o foco interdisciplinar e
promover o pensamento critico e a cidadania ativa. Isso contribuiria para o
desenvolvimento sustentavel, a paz, o bem estar e a realizacdo dos direitos
humanos, incluindo a igualdade entre os sexos.

Da mesma forma, entendemos que recomenda as Instituicbes de Ensino
Superior a prioridade de desenhar politicas de formacdo de professores como
alternativa aos desafios de uma nova sociedade com perspectivas cientificas e
tecnoldgicas avancadas que merecem a exigéncia de novos e melhores processos de
ensino-aprendizagem.

Esta declaragéo coincide com o disposto no Art. 26, 8§ 1° da Declaragao Universal dos

Direitos Humanos, que afirma expressamente que:

Todo ser humano tem direito a instrugdo, A instru¢do sera gratuita, pelo menos
nos graus elementares e fundamentais. A instrugdo elementar sera obrigatoria. A
instrucdo técnico-profissional sera acessivel a todos, bem como a Instrucao
Superior, esta baseada no mérito.

Neste percurso ou acesso educacional, dirigimos a nossa atencdo para a
formacdo inicial de professores desde o ingresso na Universidade, dando continuidade
ao processo de ensino-aprendizagem do ensino superior.

Desde a década de oitenta, e paralelamente ao desenvolvimento das
Organizacbes Multilaterais de Desenvolvimento e diversas organizacfes, a
problematica ou proposta do ensino, tanto na reforma educacional, nas areas de
planejamento curricular, modelos de ensino-aprendizagem, abordagens, teorias, etc.,
foram objeto de acordos regionais e globais.

Na Declaracdo Mundial sobre Educacao para Todos (Conferencia de Jomtien-
Tailandia, 1990), Declaracdo de Dakar. Educacao para Todos (Dakar-Senegal, 2000) e
Declaracdo de Incheon (Coreia do Sul, 2015), eles destacam a participacdo dos
professores e que estabelece as metas e Objetivos na educacdo no Desenvolvimento
Sustentavel da Agenda 2030.
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Em Jomtien (1990) foi afirmado para Gil (2018, p. 32) o destacado papel
profissional dos educadores e outros funcionarios na oferta de educacdo béasica de
qgualidade deve ser reconhecido e desenvolvido para aperfeicoar sua contribuicéo.

Em Dakar (2000) o desenvolvimento profissional dos professores, 0s seus
salarios, as condi¢fes de trabalho, bem como a "formacao inicial para o ensino bésico e
a sua progressiva transferéncia para o ensino superior, (...), a desarticulacdo entre as
formacdes inicial e continua, e a auséncia de politicas abrangentes para melhorar a
situacao dos professores” (Gil, 2018, p. 33)

No mesmo periodo, desde a década de oitenta, estudos e relatérios
educacionais regionais para a América Latina indicam que um dos fatores basicos para
modificar e superar o problema da qualidade da educacdo oferecida aos alunos
segundo Luque (2011, p. 526) é o professor e seu processo de formacao. Isto leva a
uma andlise da situacdo dos professores em matéria de formacdo, tanto os que se
preparam para ser professores (formacdo inicial), como os que se formam quando ja
estdo trabalhando (formacéo continua).

Entre os estudos mais significativos esta o elaborado por Jacques Jean Delors
(Franca 1925), que muda o percurso histérico educacional com o desenho de politicas
curriculares voltadas para o desenho no sistema educacional de um pais, e sugere que
o desenvolvimento integral de uma pessoa no século XXI € baseado em quatro pilares:
1) aprender a saber, 2) aprender a ser, 3) aprender a fazer e 4) aprender a conviver.

O Relatério Delors prop6e os alicerces de uma educacdo para o século XXI, e
escolhe a Republica da Alemanha como exemplo, onde O sistema de Formacao
Profissional compreende quatro subsistemas: 1) preparacéo, 2) formacao profissional
inicial, 3) formacéo continua e 4) readaptacao profissional.

Entre as suas caracteristicas, Delors (2015, p. 19) afirma que a formacao
profissional inicial transmite sistematicamente todos 0os conhecimentos e competéncias
técnicas necessarias para uma pratica profissional qualificada, bem como a insercao na
vida profissional.

O Relatério também inclui como objetivo central a ser seguida pelas liderancas
politicas dos paises, a melhoria da qualidade da educagdo escolar. Para isso,

apresenta alternativas necessarias para melhorar a qualidade do ensino. Na primeira,
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melhorar a formacdo de professores, propde seis medidas, das quais tomaremos
apenas uma que afirma “O nivel de formacao inicial de professores deve ser reavaliado
e passado para o nivel de ensino superior em todos 0s paises, como € 0 caso em

muitos paises industrializados” (Delors, 2015, p. 21)

2.3.2 Abordagem e analise das politicas de formacao inicial de
professores

Seguindo a abordagem de Aramburuzabala; Hernandez e Angel (2013, p. 347),

As politicas de formacdo de professores que estdo sendo implementadas nas
universidades séo sustentadas por certas teorias, modelos ou tendéncias (ou
por combinac¢des originais entre elas) que merecem ser tematizados,
explicitados, questionados e revisados criticamente.

A importdncia de analisar cada modelo, teorias ou sistemas pedagodgicos,
comportamentais, cognitivos, critico-sociais e outros, coerentes em seus principios com
a escolha do paradigma epistemologico e da subcorrente epistemoldgica, também
servirdo de referéncias para que apods reflexdo sobre a sua validade e importancia
educacional irdo motivar a conservacao ou abordagem de outro (s) modelo (s) e como
estes significardo uma evolugédo positivo ou impacto no desenvolvimento da formacao
do professor e subsequente desempenho (Anexo N° 1)

Porém, toda acdo pedagdgica futura deve ter como origem o conceito de

formacao inicial de professores universitarios. Aqui devemos defini-lo como:

um processo continuo, sistematico e organizado de aquisicdo, estruturacdo e
reestruturacdo de conhecimentos, competéncias e valores para o desempenho
da funcdo docente, que abrange tanto a formacd&o inicial como a permanente e
gue afeta a qualidade do ensino da formacdo dos alunos e, portanto, na
qualidade do Ensino Superior. (Aramburuzabala; Hernandez e Angel, 2013, p.
347)

Devido a natureza pedagdgica dos elementos ou fatores que compdem o
conceito de formacao inicial de professores, é necessario desenhar um quadro geral de
identificacdo e planejamento de politicas na formulagdo do Projeto Educacional
Institucional. O processo de planejamento curricular, entendido conforme Huertas e

Casas (2004, p. 48) como um dos campos do planejamento educacional e vem ser o
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conjunto de processos de previsdo, realizagdo e controle de experiéncias de
aprendizagem desejaveis em uma dada populacdo educacional, 0os processos que
compdem o planejamento curricular e sobre os quais as diretrizes sdo emitidas para
orientar sua formulacéo, aplicacéo, avaliacédo e reformulacéo.

Porém, para além das previsfes e desenho do Planeamento Curricular, com a
Programacao Curricular, em particular, e das orientacbes da Politica Curricular, é
necessario refletir e especificar conforme Guerrero, Gutiérrez e outros (2017, p. 38) que
as Politicas de formacéo e desenvolvimento docente congruentes com as necessidades
dos programas académicos, 0S cursos e com o0s interesses de pesquisa ou
aprofundamento dos professores.

Como modelo de referéncia da dinamica futura das politicas de formacao inicial
de professores universitarios a ser aplicado no nosso pais; além das disposi¢cdes da
legislacdo e normas impostas pelo Ministério da Educagcdo- MEC e da Secretaria de
Educacédo Superior (SESU); poderiamos rever os parametros aos quais os sistemas de
ensino universitario dos paises que integram a Comunidade Econdmica Europeia
devem se adequar a partir da Declaracdo de Bolonha (Italia 1999), que autoriza o inicio
do Plano ou Processo de Bolonha, que prioriza a unificacdo dos critérios de formacao
pedagdgica, dos novos modelos de crédito e qualificagdo, num sistema de
reconhecimento das qualificacdes profissionais e do exercicio das profissoes.

Nossa abordagem, entdo, sobre as politicas de formacéo inicial de professores
deve incluir:

1) Fazer uma revisdo dos modelos teéricos e das propensdes ou tendéncias que estdo
na base dos programas de formacdo inicial de professores universitarios. A escolha
como resultado da analise pedagdgica, com um planejamento curricular adaptavel as
caracteristicas do espacgo geogréfico regional,

2) Definir o planeamento sistémico do contexto universitario para atender ou trabalhar
na profissionalizacdo da funcdo docente e tender a otimizar a qualidade do processo
ensino-aprendizagem, das ciéncias da educacdo num contexto nacional e internacional
totalmente dinamico cientifico-tecnoldgico,

3) Delimitar ou delinear o rumo ou dire¢cdo de novas politicas de formacéo inicial de

professores universitarios, que envolverdo a organizacdo e sistematizacdo dos
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processos centrais de a) ensino-aprendizagem b) praticas avaliativas, desenvolvidas de
acordo com o planejamento estratégico dos cursos de graduacao da Universidade,

4) A aplicacdo da reengenharia, a alguns dos processos educativos, servira para
comprimir etapas e alcancar a sintese de tarefas e o redesenho de posi¢cées no ditado
de catedras, segundo a especializacao,

5) Elaborar fluxogramas dos processos béasicos e determinar as partes ou todos os
processos a serem automatizados com plataformas tecnolégicas modernas, com o
critério de que para Aramburuzabala; Hernandez e Angel (2013, p. 346) a
sistematizacdo €, sem duvida, um dos desafios mais urgentes enfrentados na
Formacao de Professores Universitarios.

Se o conceito de desenvolvimento profissional docente esta inserido na agenda
educacional ha duas décadas e, portanto, oferece uma visdo mais ampla com novas
prioridades estratégicas e com as condi¢cdes competitivas que exigem a remodelacéo
de suas estruturas hierarquicas piramidais tradicionais com mudancas para estruturas
descentralizadas mais planas; € possivel, também, que essa mudanca influencie a
formulacdo de politicas de formacdo de professores que de acordo com Vezub (2019,
p. 7) sédo articuladas e integradas na aprendizagem docente ao longo de toda a sua
trajetéria e condizentes com a concep¢do de formacdo de professores como um
processo de longo prazo, pois permite considerar a formacdo de professores como um

continuum que articula e integra a formacao inicial e a continua.

2.3.3 Inovacédo sistémica educacional: Conteudos e projecdes da Matriz
Curricular e do modelo de organizacao, funcionamento e gestdo educacional

A concepcao e formulagdo da Politica Curricular, no @mbito da Programacgéo
Curricular, que por sua vez é uma etapa técnica do processo de Planejamento
Curricular, motivo de reflexdo e projecdo, baseia-se no paradigma de Hans
Reichenbach (1891-1953), que segundo Rosental (1975, p. 514) foi um dos
organizadores da Sociedade de Filosofia Cientifica de Berlim, que, juntamente com o

Circulo de Viena, constituiu a base do movimento do positivismo logico, e que também
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identifica a filosofia da ciéncia com a epistemologia cientifica, fazendo uma
reconstru¢cdo logica que implica a analise em um contexto de descoberta,
exclusivamente da ciéncia privada, e outro contexto de justificacdo porque a filosofia da
ciéncia ou epistemologia sO esta interessada no conhecimento cientifico com sua
estrutura logica e sua metodologia interna.

Com esta consideracdo e tendo em conta que o planejamento curricular é
constituido por conjunto de processos ou etapas, tais como: a) diagnostico e previsao,
b) viabilidade ou realizac&o, e c) avaliacdo do cumprimento das restricdes e controle.
Seu desenho deve estar voltado para o processo pedagoégico de ensino-aprendizagem
com a finalidade de formar e desenvolver competéncias entre os alunos, através da
intercomunicacao e interacdo permanente onde convergirdo habilidades cognitivas e
outros fatores de a¢des ou comportamentos que, quando bem trabalhados, permitirdo
melhorar o desempenho da aprendizagem coletiva e individual.

Uma vez que as politicas educacionais e a aplicacdo das estratégias e suas
mudancas, serdo necessarias as modificacbes nas praticas pedagodgicas e
administrativas e nas operac¢des académicas internas da universidade. Portanto, essas
estratégias competitivas ndo poderao ser realizadas ou executadas de forma eficiente,
se nao utilizarmos um sistema de apoio nas operacdes académicas de ensino-
aprendizagem e praticas avaliativas de aprendizagem.

Este sistema de apoio baseia-se na teoria da sistematizacdo, que para Aarnio
(2016, p. 231) fornece um conjunto de conceitos basicos nos quais devem ser
colocados todos os problemas relacionados com o conteddo das normas juridicas. A
teoria da sistematizacdo define os limites da interpretacdo. A teoria da sistematizacéo
organiza as normas juridicas em certa relacdo reciproca. De acordo com Thompson e
Strickland (2004, p. 401) os sistemas de suporte bem concebidos e tecnologicamente
avancados nao so facilitam a melhor execucdo da estratégia, mas também fortalecem
as capacidades organizacionais que resultam em uma vantagem competitiva.

Com estas demandas e particularidades, recorreremos entdo como sistema de
apoio a Tecnologia Educacional, como abordagem sistémica que se define por Huertas
e Casas (2004, p. 13) como o conjunto de “procedimentos, mecanismos, normas gerais,

por meio da qual se sistematiza o conhecimento cientifico para a solucao de problemas
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educacionais”, e também, como abordagem sistémica, assumiremos duas situa¢gdes ou
momentos:

1) Intervencdo para facilitar a analise processual do sistema educacional, a fim de
recomendar ou direcionar as diretrizes da politica educacional e atingir 0os objetivos, e

2) A abordagem sistémica ao nivel do planejamento curricular, conforme Huertas e
Casas (2004, p.13) permitira uma visdo abrangente de todos os elementos do sistema
educacional e situar o curriculo como um desses elementos.

Portanto, o desafio ou injuncdo que devemos assumir € o de conseguir a inter-
relacdo das funcbes e objetivos institucionais, com as politicas e estratégias de
formacao inicial de professores, "através da formulacdo e implementacdo de propostas
curriculares inovadoras, flexivel e integrado, para a formacdo de cidaddos e a
abordagem de sistemas do século XXI. Inter-relacdo das funcdes e finalidades
missionarias com as diretrizes da politica curricular’ (Guerrero, Gutiérrez e outros, 2017,
p. 38).

Consequentemente, qualguer modernizagcdo ou inovacdo educacional sera
submetida a um estudo sistémico, que consiste, segundo Robbins (2009, p. 10) na
busca de relacdes, tentativa de atribuicio de causas e efeitos e obtencdo de
conclusfes baseadas em evidéncias cientificas, pelo contrario as solu¢des pedagogicas
de pura intuicdo ou experiéncias de ensino que néo se relacionam com tempos de

rapida mudanca na ciéncia em geral e na educacao em particular.

2.3.3.1 Conteudos e projecbes da Matriz Curricular

De todos os processos de Planejamento Curricular, para Huertas e Casas (2004,
p. 48) a programacdo curricular é a etapa mais importante onde o professor projeta e
cria situacdes de aprendizagem que garantem as condi¢cdes necessarias para o aluno
vivenciar experiéncias que levem ao alcance de objetivos educacionais.

Porém, o processo de formulacdo e desenvolvimento de curriculos relevantes
conforme Guerrero, Gutiérrez e outros (2017, p. 39) precisam de mudangas na

formacdo e no desenvolvimento docente, para tornar as abordagens do Projeto
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Educacional Institucional uma realidade na formag&o de profissionais integrais, com
pensamento critico.

Haviamos indicado anteriormente, Planejamento Curricular, como um dos
campos ou areas do planejamento educacional, composto por 6 (seis) processos ou
etapas, dos quais apenas desenvolveremos, por motivos de delimitacdo e necessidade
de pesquisa, as etapas ou processos: 1) Formulacdo de diretrizes ou abordagens
basicas e 2) Programacao Curricular.

No primeiro processo, Formulacdo de diretrizes ou abordagens basicas, as
tarefas basicas séo: a) A Formulacdo da Politica Curricular, e b) A elaboracéo do perfil
educacional.

Na tarefa ou funcdo de Formulacdo da Politica Curricular, as atividades podem
ser:

a) O estudo descritivo e andlise da realidade social e organizacdo econémica do pais e
da regiéao,

b) A politica de desenvolvimento nacional ao nivel macroecondmico ou global e ao nivel
setorial ou microecondémico, revendo os parametros fundamentais do modelo
econdémico vigente,

c) A politica educacional, com cinco (5) pilares:

1) Elevar e aperfeicoar a formacgéo e qualificacéo inicial de professores,

2)Estabelecer os fluxos das relac6es educacionais e integrar a organizagao institucional
aos requisitos do Projeto Educacional da Universidade Nacional,

3) Estabelecer uma estrutura organizacional que facilite a reengenharia dos processos
educacionais basicos, a gestdo da qualidade total do servico educacional e outras
técnicas de melhoria continua,

4) Formular e fortalecer um curriculo de treinamento abrangente, incluindo as
dimensdes humanistica, cientifica e tecnologica, e

5) Melhorar a qualidade da formagéo académica inicial de professores.

Feita esta diferenciacdo, e sabendo que estamos na era cientifica, devemos
utilizar o método cientifico como procedimento que implique eficiéncia ou precisao e
objetividade na formacéo inicial de professores, e assim, propomos, valorizar 0s

seguintes principios basicos:
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1) Priorizar a educacéo fundamental e a formacéao integral,

2) Reorientar a formacao de professores com novas areas de formacédo e metodologias
din&micas,

3) Aprimorar os planos de estudos ou alterar totalmente o curriculo, com especificacfes
das areas de estudo como: a) formacao epistemologica, b) formacgéo geral, c) formacgéo
qualitativa, quantitativa e sistémica, d) praticas pré-profissionais, e) formacao
psicossocial e antropoldgica e f) formacao artistica e desportiva. Para Rubio (2012, p.
85) a educacdo promove o0 conhecimento, a aprendizagem e a pratica das
humanidades, da ciéncia, da tecnologia, das artes.

Do ponto de vista juridico, sdo direitos inerentes a pessoa humana de tal forma
gue os direitos humanos séo os direitos primarios das pessoas e dizem respeito a todos
0s seres humanos indistintamente, como, por exemplo, para Ferrajoli (2008, p. 40) o
direito a vida e a integridade da pessoa, liberdade pessoal, liberdade de consciéncia e
expressao de pensamento, direito a salde e educacao.

Voltando as consideracdes sobre o desenho curricular, a aplicacdo por areas
estara sujeita as caracteristicas do curriculo de formacao inicial de professores tendo
em vista 0 entorno e a interpretacéo da nossa realidade. Podem ser:

a) O primeiro elemento estara relacionado com a necessidade de realizar ou executar
uma andlise e interpretacdo da nossa realidade geografica, social e economica, a fim
de, uma vez esclarecidos os seus problemas e determinadas as causas, propor a
revisdo dos conteudos educativos e redireciona-los para o desenvolvimento de um
tema relacionado com as caracteristicas do espaco geografico com as suas
potencialidades e as possibilidades de formacdo de competéncias educacionais
necessarias para melhorar a produtividade do setor da educacdo em geral e da
Universidade em particular.

b) O segundo elemento, investiga ou busca dar um significado relevante ao
Planejamento Estratégico como acdo e sua implementacdo ou pratica por uma Gestao
Estratégica, o que implica em ambos os sentidos a evolugédo da Ciéncia da Educacéo e
da Inovacgéo Educacional.

c) O terceiro elemento visa consolidar o funcionamento e a importancia da Instituicao

Universitaria, para formar e ter capacidades e competéncias para criar ou gerar cultura
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ou ciéncia educacional voltada para o fenébmeno social, 0 ser humano como principio, e
com tendéncias para alcangar o seu bem-estar geral, sendo o homem a meta suprema,
sendo assim, o direito a educacdo esta previsto no artigo 26, 8 2 da Declaracao
Universal dos Direitos do Homem, estabelecendo que: A instrucdo sera orientada no
sentido do pleno desenvolvimento da personalidade humana e do fortalecimento do
respeito pelos direitos do ser humano e pelas liberdades fundamentais.

No que se refere ao processo de Programacéo Curricular, observar e promover:
a) a formulacéo e atribuicdo de variaveis que permitam a ampliacdo para a assimilacéo
de conhecimentos extraidos da selecdo e organizacdo dos conteudos, b) utilizacdo do
método indutivo e dedutivo ou outros como sejam determinadas nas politicas de
ensino-aprendizagem, praticas avaliativas e estratégias do sistema educacional c) a
selecdo de midias, materiais, infraestrutura adequada e d) cronograma de atividades e
seu efetivo cumprimento ao longo do tempo.

Para Perkins (2016, p. 36) o objetivo da educacdo é preparar os alunos para a
vida pessoal, civica e profissional. Entdo, o que atrapalha o aprendizado valioso, apesar
das boas intencbes?

O fundamento ou génese tem necessariamente a ver com a concepg¢ado do
Curriculo, sua reformulagédo ou atualizagdo. Conforme Bonnefoy, et al (2004, p. 79)
atualmente, universidades nacionais e internacionais estao realizando avaliacdes da
qualidade de seus processos, entre as quais estdo: exames criteriosos de suas
matrizes curriculares, processos de auto avaliacdo e avaliacdo externa por pares, da
mesma forma, comeg¢am a institucionalizar a necessidade de credenciamento de
carreiras, programas de formacédo inicial ou poés-graduacdo; bem como examinar
rigorosamente a qualidade dos profissionais que deixam suas salas de aula. Portanto,
podemos comparar dois momentos e padrées. O primeiro com estrutura tradicional e o
segundo como rede expansiva.

Em ambas as situacdes, antes da fase de execucdo geral, sdo classificados
como projetos de intervengao curricular com aspectos e caracteristicas proprias que de
acordo com Bonnefoy, et al (2004, p. 63-82) devem ter uma base tedrica clara, para
que a tarefa pedagodgica assente em bases cientificas soélidas. Consequentemente, a

perspectiva epistemologica deve fornecer os construtos tedricos que apoiardo toda
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acdo educativa, de forma que permita compreender as razées tedricas que explicam a
inovagao e a mudanca.

Além disso, nas duas estruturas, € necessario analisar e avaliar quais sao o0s
paradigmas, modelos e teorias que sustentam tais situacdes ou posi¢cdes em relacéo ao
processo de ensino-aprendizagem e quais sdao as propensdes ou tendéncias; no
desenvolvimento: da ciéncia da educacdo, da inovacdo tecnoldgica, da pratica
educativa, da ordem socioecondémica, do aluno de docéncia inicial; das disciplinas ou
cursos que os projetos pretendem ou abordam e suas relacbes com os Planos e
Programas desenvolvidos pelas Universidades.

Em geral, todo o processo de diagnostico, identificacdo, formulagcéo e execucao
gue apoiam ou sustentam as propostas de projetos de intervencdo curricular-
pedagogica devem contemplar a anélise tanto do ponto de vista tedrico-pratico como a
definicdo do quadro epistemoldgico.

A estrutura tradicional da educagdo da Figura N°2 (disciplinas isoladas
ministradas através do professor e do livro didatico para alunos que dificilmente
trabalham uns com os outros ou buscam a relacdo entre o que aprendem e o mundo
real). “Enquanto a rede expansiva do outro diagrama como deveria ser, direciona tudo
isso para a percepcao, atos e ética dentro de um mundo complexo e globalizado”
(Perkins, 2016, p. 105)

A esséncia de tudo isso esta longe de ser sutil, para Perkins (2016, p. 49) a
estrutura hierarquica tradicional da educacdo é um tanto grosseira como um veiculo
para capturar 0s muitos estimulos informativos e comunicativos do mundo
contemporaneo e treinar estudantes do presente para prosperar neste mundo. Em
contrapartida, uma estrutura de rede flexivel aceita oportunidades de forma mais
expansiva e criativa.

Na concepcao das estruturas do Curriculo de Formacao Inicial de Professores foram
considerados o0s principios administrativos de eficiéncia, eficacia, coeréncia e
consisténcia, no quadro de abordagens e estratégias de acordo com o Modelo
Educativo, incluindo a abordagem sistémica a nivel de planejamento curricular com

suas caracteristicas e vantagens mencionadas anteriormente.
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Para Ugarte (2011, p. 26) promover a qualidade da formag&o inicial de
professores nao se limita a resolver a tensdo entre a oferta e a procura, contra a qual
tém sido tomadas medidas insuficientes e parciais; é preciso também atender a
qualidade da formacéo docente, mas uma formacao ou configuracdo de média (4 anos)
ou longa (5-8 anos), estritamente relacionada ou vinculada aos planos de reforma
sistémica de formacado inicial e desenvolvimento profissional de professores para
melhorar a qualidade e a produtividade da perspectiva de dois critérios fundamentais:

1) Utilizar os instrumentos de melhoria continua como a reengenharia de processos
especificos aliados ou inter-relacionados com o conjunto estrutural da organizacao
institucional no seu planeamento estratégico interno, bem como com o enquadramento
externo geral do Plano Nacional de Desenvolvimento Educativo.

2) As Matrizes Curriculares para a formacéao inicial do futuro professor, devem promover
a pratica pré-profissional, diametralmente oposta a abordagem tradicional, mas
diretamente relacionada com o0s conteudos teoricos, conceituais e praticos, num
contexto socioecondmico realista e particular por regides, de forma que a formacédo de
competéncias seja otimizada no sentido de uma sélida formacéo académica cientifica e
da compreensdo da realidade com os valores éticos e morais do professor, e que por
sua vez servirh como efeito multiplicador entre os alunos em geral, cujos resultados
futuros sera a solidariedade, a honestidade, agindo de boa fé e com principios. As
abordagens educacionais resumidas na pergunta "Como fariamos as coisas aqui se
comecassemos do zero? Em esséncia, essa € a abordagem para a reengenharia de
processos” (Robbins, 2009, p. 16)

2.3.3.2 Inovacdo no modelo de organizacdo, funcionamento e gestao
educativa

Atualmente, muito mais do que no passado, o estudo do comportamento humano
e da capacidade de lidar com as pessoas é essencial. Os cursos universitarios,
incluindo Ciéncias da Educacdo, consideram a importancia de compreender o
comportamento humano para determinar a eficiéncia e a eficacia do processo de

ensino-aprendizagem na formagéo de professores, e foram incluidas (ou deveriam ser
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incluidos) disciplinas obrigatérias de psicologia e epistemologia com contetdo cognitivo
e desenvolvimento de competéncias e habilidades de interacédo e inter-relagao pessoal.

De acordo com seus objetivos estratégicos de servicos académicos, a
Universidade propfe e cumpre a execucao de sua missdo e planos de desenvolver
atividades na visdo onde avaliard a utilizacdo de recursos a) humanos, b) financeiros, c)
tecnologicos e d) de gestdo; que implicam respetivamente, a rotatividade do corpo
docente e administrativo, disponibilidade orcamentaria, inovacdo dos sistemas de
informacéo e utilizacdo de todos os recursos e atividades de forma eficiente e eficaz
para que o0s objetivos sejam alcancados nos prazos e tempos previamente
especificados.

Alcancar os objetivos, sendo estes fins e metas, tais como a definicdo de
politicas operacionais ou funcionais vistas como meias ou taticas necessarias a
aplicacdo de estratégias, exigird um devido comportamento organizacional presente e
futuro onde o “impacto que individuos, grupos e estruturas tém na conduta dentro das
organizacdes a fim de aplicar este conhecimento para melhorar a eficacia" (Robbins,
2009, p. 28)

Em seguida, as avaliagbes que séo feitas sobre as reformas ou mudancas na
organizacao do servigo educacional serdo vislumbradas a partir de dois pontos de vista
ou visdes que demonstram o desempenho administrativo-educacional do Ensino
Superior:

1) Alcancar eficiéncia na formacéao integral de professores como insumo e produto de
qualidade apés o periodo de estudos, lembrando que "eficiéncia, ou seja, a capacidade
de fazer as coisas corretamente, € um conceito de "entrada-saida" (insumo - produto)”
(Stoner e Freeman, 1994, p. 6)

2) Atingir os objetivos e satisfazer as necessidades da sociedade que exige professores
devidamente formados e qualificados para transmitir conhecimentos de qualidade,
entdo, devemos definir e escolher prioritariamente objetivos estratégicos com
pensamento racional consistente com eficacia como "a capacidade de escolher os

objetivos apropriados” (Stoner e Freeman, 1994, p. 6) (Figura N°2)
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Na avaliacdo do comportamento organizacional do Ensino Superior, no tempo, e
para atingir os objetivos estratégicos, se realizou progressivamente a analise de fatores
fundamentais como as variaveis dependentes e independentes.

Entre as principais variaveis:

1) A produtividade refletida no alcance das metas previamente estabelecidas e com
altos graus de transformacao do insumo (discentes) para um produto de qualidade
(professor inicial),

2) O absenteismo dos alunos ao desenvolvimento das catedras, que afetam o
desenvolvimento e cumprimento do curriculo e podem reduzir 0os percentuais no
alcance da qualidade académica e nos resultados apdés a avaliacao,

3) O rodizio de professores, mas em termos involuntarios pode ser positivo devido a
mudanca de professor com desempenho ruim ou duvidoso,

4) A satisfacdo profissional do professor universitario demonstrada pela observacéo das
atitudes no desenvolvimento da catedra.

Dentre as variaveis independentes a serem observadas e analisadas pelo Orgdo
de Gestdo Institucional da Universidade temos: 1) Variavel quanto a intervencédo das
pessoas que compdem o patrimdnio: Autoridades universitarias, representacado
estudantil e pessoal administrativo.

Todos baixo as disposi¢cdes legais e administrativas da Lei Universitaria e do
Ministério da Educacdo na sua competéncia para o nivel universitario, 2) Variaveis em
relacdo aos grupos constituidos para as praticas pré-profissionais ou grupos de estudos
de investigacdo e 3) Variaveis envolvidas na organizacdo da Universidade, que seriam
0s varios sistemas em funcionamento de acordo com a sua estrutura organica e
funcional.

Portanto, toda a gestdo educacional eficaz e a viabilidade de formular um novo
modelo de estrutura organizacional de acordo com o alcance de maior produtividade
académico-administrativa e de oferecer um alto grau de formacgéo integral do futuro
professor inicial diante de um panorama de acirrada competicdo no mercado de
trabalho educacional, deve entender que segundo Stoner e Freeman (1994, p. 6) a

falta de eficacia ndo pode ser compensada com a eficiéncia, por maior que seja. Druker
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acredita que a eficacia € a chave para o sucesso da organizacdo. Portanto, antes de
focarmos na eficiéncia, devemos ter certeza de que isso é o que fazer.

A utilidade na concepcédo clara destes conceitos, eficacia e eficiéncia seréo
palpaveis no desenvolvimento de pesquisas, analise e formulacdo de planos
estratégicos, com objetivos, politicas e estratégias claras, refletindo a estrutura e o
processo organizacional, cuja gestdo da qualidade, por autoridade do nivel hierarquico
superior, deve ter conforme Bonnefoy, et al (2004, p. 66) a capacidade de gerar uma
relacdo adequada entre a estrutura, estratégia, sistemas, estilo, capacidades, pessoas
e objetivos superiores da organizacdo. Objetivo com sentido de inovagédo, que para
Peter Drucker “ndo € uma questdo de mera sorte; ter resultados requer um trabalho
sistematico e racional, bem organizado e orientado para esses resultados” (Koontz,
Weihrich e Cannice, 2009, p. 255-256)

2.3.4 Perfil do Egresso

Para determinar as caracteristicas que compdem o Perfil da formacao inicial do
futuro professor, se deve partir do pressuposto de que a relevancia da tecnologia na
educacdo € considera-la como um sistema complexo totalmente dindmico onde
intervém varidveis sociais, econdbmicas e politicas. Neste contexto o processo de
planejamento estratégico servira para identificar os aspectos decisivos da formulacao
das estratégias pedagdgico-administrativas.

Revisou-se também que as estratégias e politicas estdo precisamente
relacionadas e fornecerdo o suporte estrutural para a formulacdo do Planejamento
Ensino-Aprendizagem Universitario e do Planejamento Curricular como parte do
planejamento educacional, além de outras gestdes administrativas institucionais.

Para fins de demonstracdo dos elementos que compdem o Perfil, tomaremos o
Processo de Planejamento Curricular, o processo de ensino-aprendizagem e 0
processo de praticas avaliativas, onde o professor € o eixo central e o fator motivador

para o comportamento de seus alunos uma vez em atividade profissional.



123

No processo de Planejamento Estratégico, portanto, o futuro professor, como
insumo fundamental da organizagao educacional, deve ser submetido a um alto grau de
acOes educativas e atencdo para sua formacdo e desenvolvimento de suas
capacidades académicas que demonstrem seu nivel de cultura como "padréo geral de
comportamento, crengcas compartilhadas e valores comuns. Envolve a aprendizagem e
a transmissao de conhecimentos” (Koontz, Weihrich e Cannice, 2009, p. 334-335)

O perfil do egresso sera formado por dimensfdes ou fatores, habilidades ou
competéncias que Sao necessarios para atingir seus objetivos e metas pessoais, que
Robert Katz identificou trés habilidades administrativas essenciais: “técnicas, humanas
e conceituais" (Robbins, 2009, p. 5). Assumimos o termo “administrativo” porque o
professor ira gerir os recursos humanos, com a responsabilidade de educar, transmitir
conhecimentos num complexo processo de ensino-aprendizagem, com um papel de
lideranca que passa por motivar o comportamento dos alunos, antecipando “um
conjunto de atividades organizadas ou experiéncias de aprendizagem para ajudar os
alunos a desenvolverem comportamentos que devem aprender’ (Huertas e Casas,
2004, p. 47)

Portanto, 0 egresso sera uma pessoa que atenda:
1)Competéncias técnicas, que incluem a capacidade de aplicar e transmitir
conhecimentos, de acordo com a sua especialidade nas areas da ciéncia da educacao.
2)Competéncias humanas, que implica a capacidade de trabalhar com o ser humano
para compreendé-lo e motiva-lo individual ou coletivamente.
3)Competéncias conceptuais, adquiridas apdés um estdgio em salas de aula
universitaria, que permitem diagnosticar o nivel de cada aluno e analisar e resolver
casos complicados de aprendizagem.

Por expressdo que sintetiza o perfil do egresso podemos citar que ele é uma
pessoa que reune em si um conjunto de dimensdes relacionadas a uma solida
formacdo académica, aspectos éticos, sociais e morais, de atuacao critico-reflexiva,
racional em suas decisdes e consciente de que a sua intervencdo na sociedade é
relevante numa perspectiva positivista e socioeducativa da competitividade, inovacao,
criatividade e empreendedorismo necessarios a expansao tecnoldgica e cientifica da

educacao.
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2.4 ANALISE DOS MODELOS DE FORMACAO DE PROFESSORES
IMPLANTADOS NO BRASIL 2000-2020. PARADIGMAS DE FORMACAO DE
PROFESSORES

Para o desenvolvimento da pesquisa, foi considerada a abordagem qualitativa,
conforme explicitado por Ramos (2015, p. 15) nas ciéncias sociais, devem ser
considerados os significados subjetivos e a compreensdo do contexto onde um
fendmeno ocorre, além das medidas que poderiam ser feitas sobre eles.

A pretensdo da andlise deve-se ao Modelo que explica a realidade e mostra as
variaveis e parametros fundamentais, ser considerado como uma questdo ou recurso
sujeito a analise que para especialistas em educacdo, como Oliveira e Trento (2014, p.
30) € o conjunto de concepcdes que organizam e permitem justificar as praticas
formativas dos professores, bem como os dispositivos e conteudos formativos.

Por sua vez, Aramburuzabala; Hernandez e Angel afirmam que os modelos,
direcdes, abordagens ou andlises da formacao docente universitaria, sdo configuracdes
historicamente institucionalizadas que dirigem as praticas de formacao. “Cada modelo
tedrico de formacao de professores parte de certas concepcdes sobre qual € o papel da
universidade e o que é educacao, ensino, aprendizagem e formacdo de professores"
(2013, p. 347)

Dada a grande diversidade de modelos pedagogicos e para compreender o
contexto, conceitos, politicas e resultados dos modelos educacionais, se chegou a
algumas definicBes, destacando aquelas que contém; além de sua concepc¢do técnica
com a inclusdo de fatores ou dimensdes na formacédo de professores. Elementos
relacionados com o conhecimento e evolucédo da ciéncia da educacdo e decisdes de
politicas educacionais Uteis e necessarias em maior medida para a formacéo inicial de
professores, matriz curricular, organizacao institucional e as necessidades de formacao
cultural da sociedade, de acordo com suas finalidades educacionais.

Dos estudos de Loya (2008, p.2), além de seu conceito de modelo pedagdgico,
extraimos os conceitos de Ferry (1990), Zeichner (1990) e Davini (1995), pois contém
termos e conceitos consistentes com nossa interpretacdo e desenvolvimento de

pesquisa, como; eficiéncia, finalidades educativas, racionalidade técnica e democracia
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e condi¢des sociais, organizacao institucional e curriculo, “Analise comparativa: Fatores
de perspectiva racional e Fatores de pensamento politico”, em termos de tomada de
decisdo na gestdo educacional nacional em maior grau na universidade em particular,
com menos significancia.

A esse respeito, Ferry (1990) afirma que todo modelo pedagdgico, quando
colocado em pratica, resulta em um processo cujo desenvolvimento “mostra o
funcionamento operacional, a dinamica e o modo de eficiéncia. Disto emana a
variabilidade e a alternativa que representam de acordo com os fins educacionais".

Coincidindo com este conceito, afirma que um modelo pedagdgico é.

uma proposta tedrica que inclui conceitos de formacdo, ensino, préticas
educativas, entre outros. E caracterizada pela articulacdo entre teoria e pratica,
ou seja, na forma como a relagdo entre uma e outra se abre ou diminui e como
se desenvolve de acordo com as finalidades educacionais. (2008, p. 2)

Por sua vez, Zeichner (1990) afirma que as perspectivas na formacao de
professores tém se confltado ao longo da histéria dos programas formalizados,
‘lustamente pela orientacdo e pelos propdsitos que os Estados dao a educacédo

nacional. Para uns é uma questéo de racionalidade técnica, para outros de democracia

e condig¢des sociais” Por outro lado, Davini (1995) afirma que os modelos de formacao

constituem tradicBes, que sao configuragcbes de pensamento e acdo que,
historicamente construidas, se mantém ao longo do tempo, sé&o
institucionalizadas, sdo incorporadas a préatica e a consciéncia dos sujeitos e
como tal conseguem sobreviver na organizac¢do, no curriculo, na préatica e nas
geracOes de formadores, orientando todo um leque de acdes.

Da mesma forma, e com um sentido de maior profundidade cientifica

educacional, Rosales e Silvestre (2015, p.15), consideram que,

0os modelos e tendéncias educacionais na formacdo de professores estdo
relacionados com as grandes abordagens paradigméticas da educacdo que,
segundo Carr (1993), sdo os paradigmas: positivista (também denominado
racionalista, quantitativo ou empirico analitico), naturalista (denominado
interpretativo, fenomenol6gico ou construtivista) e critico ou reconstrucionista
(identificado como sociocritico, participativo ou orientado para a acdo).

Porém, para uma compreensdo objetiva consistente com aproximacdes
verdadeiras de acontecimentos ou problemas educacionais, € necessario fazer uma
revisdo historica da nossa realidade educacional. Isso € importante na evolugdo do

processo ou desenvolvimento de eventos educacionais, ndo isoladamente, mas sim
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porque 0s eventos estédo relacionados por meio de algum parametro que lhes permite
aglutinar e permanecer no tempo, com algumas probabilidades de se projetar no futuro
com algum beneficio.

Desta forma e com o conhecimento, andlise e avaliacdo de acontecimentos
educativos passados, como antecedentes, e apelando em primeira instancia, as
decisdes estratégicas da formulacdo ou atualizacdo do processo de planejamento
curricular e, em segunda instancia, como complemento essencial, para resolver o
problema de investimento via alocacdo orcamentaria e custo de oportunidade, devemos
formular os objetivos necesséarios para orientar as estratégias na pratica e, assim,
resolver o problema existente (Figura N°3)

Em seguida, com base na revisdo histérica e com o0s instrumentos
disponibilizados pelo Planejamento Estratégico, se analisou diversos tipos de Modelos
de Formacdo de Professores que foram aplicados no pais, entre os anos de 1996 a
2020. Dentre eles temos:

A) Modelo I: Formacéo em servico,
B) Modelo II: Da modernidade pedagdgica,
C) Modelo llI: Da contemporaneidade pedagdgica

Para um melhor entendimento e andlise, nas especificacbes relevantes de cada
Modelo, se propus um Esquema particular que ird compor o processo analitico com os
seguintes aspectos: (1 a 4)

1) A descricdo geral do contexto onde o Modelo de Formacdo de Professores foi
implementado.

2) ldentificar os conceitos inerentes a pratica do Modelo. Ou seja, as diretrizes ou
procedimentos que dao origem a solucdo dos problemas basicos que refletem o
processo de ensino-aprendizagem e as praticas avaliativas.

3) A utilizacdo dos instrumentos da politica educacional e das politicas de formacao
inicial de professores e sua implementacao para operacionalizar o Modelo.

4) As consequéncias ou resultados alcancados com a aplicacdo do Modelo para
periodos ou anos em execucao.

Por razbes de analise, tomaremos o estudo geral e o conceito de Oliveira e Trento

(2014), quando dizem que o Modelo é como recurso analitico que
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procura verificar a sua amplitude e capacidade de conferir inteligibilidade as
praticas e processos caracteristicos da formacao docente atual. As analises
apontam para a constituicdo de novos contornos na contemporaneidade cuja

l6gica é pautada pelo principio da invisibilidade (p. 25)

Noutro sentido, segundo a sua configuracédo, por modelo entende-se “o conjunto
de concepcdes que organizam e permitem justificar as préticas formativas de
professores, bem como os dispositivos e contetdos formativos que essa concep¢ao
implica” (Oliveira e Trento, 2014, p. 30). Tém-se quatro (4) etapas do Modelo Particular:
A) Modelo I: Formacédo em servi¢co
1) A descrigdo geral do contexto.

A andlise desse modelo incluir4 sua difusdo por meio dos programas especiais
implantados no Brasil, com a Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo Nacional- LDB, Lei
n°® 9.394 de 1996. Além disso, apés sua implantacdo e execucao, foi identificado o
compéndio légico anterior ou prévio de sua formulacdo e quais dispositivos foram
usados para reforcar essa estrutura l6gica, tudo dentro de um contexto experimental de
formacdo de professores.

Em seguida, se buscou compreender racionalmente o fenbmeno das politicas de
formacao de professores e sua influéncia no desenvolvimento de préaticas avaliativas de
aprendizagem, no ambiente natural das aulas do ensino superior, por meio da
observacédo, descricdo de situacfes e fatos educacionais, isso ajudou a descobrir e

melhorar o problema de pesquisa e alcancar os objetivos planejados.

2) Identificar os conceitos inerentes a pratica do Modelo

Dentre seus conceitos ou principios relacionados a pratica do Modelo encontram-
se aqueles que se baseiam na légica das caracteristicas individuais e instrumentais,
voltados especialmente para a¢fes de formacgao continuada, ja que no livre jogo da
oferta e da demanda no mercado de formacao de professores foram transformados em
"Instrumentos relacionados com a carreira individual dos professores, dificultando a
contextualizacdo da formacdo nas escolas e nos seus projetos” (Oliveira e Trento,
2014, p.26)



128

3) O uso de instrumentos de politica educacional

Dentre as politicas adotadas nessa direcao, destacam-se as que promoveram a
multiplicacdo de programas especiais, cursos criados em carater provisorio para
atender a crescente demanda de professores para acesso a um diploma universitario
em um curto espaco de tempo. Nessa perspectiva, tais programas foram planejados
para serem desenvolvidos por meio de parcerias entre secretarias de educacéo,
universidades e empresas privadas, também utilizando Educacéo a Distancia (EaD) e

Tecnologias de Informacédo e Comunicacéo (TIC).

4) As consequéncias ou resultados alcancados

Era um modelo orientado para um numero significativo de professores, situacao
inédita devido a sua envergadura no final da década de 1990. Assim, “0 modelo que se
configurou nestes termos carece de andlises que permitam uma compreensao mais
aprofundada do seu potencial de modelacao, por se tratar de uma proposta dirigida a
grandes massas de professores, fato inusitado no nosso contexto até anos recentes”
(Oliveira e Trento, 2014, p. 26)

Prever, um resultado politicamente positivo, deveu-se ao cumprimento de
objetivos claros de atribuicdo de diplomas a um namero consideravel de professores em
curto prazo. Além disso, a aplicacdo dos programas especiais cumpria a funcdo ou
finalidade de verificar a execugdo de um modelo de formagao previsto, “por alguns
politicos da educacdo, como permanente. (...) essa suposicédo pode ser feita com base
nas medidas judiciais tomadas, tanto no ambito nacional como, em particular, no estado
de Sé&o Paulo desde 2007, quando se encerra a chamada Década da Educacédo (1997-
2007)" (Oliveira e Trento, 2014, p. 26-27)

B) Modelo IIl: Da modernidade pedagdégica
1) Visao geral do contexto
Na modernidade pedagobgica, onde o modelo pedagdgico era externo ao

professor, de forma que seus elementos pudessem ser vistos e imitados.
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A aprovagéo da Lei n°® 11.502, de 11 de julho de 2007, que atribui a Coordenagéo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), afirma o valor ou a esséncia

gue norteou a criacdo dos programas especiais, para Oliveira e Trento (2014)

a formacao inicial e continua dos profissionais docentes, respeitada a liberdade
académica das instituicbes conveniadas, observando, entretanto, o seguinte: I.
Na formacdao inicial dos profissionais da docéncia, sera dada preferéncia ao
ensino presencial, aliado a utilizagdo de recursos e tecnologias de educacéo a
distancia (p. 26)
2) Identificar os conceitos inerentes a pratica do Modelo
Os fundamentos que o caracterizam € dar prioridade ao conceito de visibilidade,
sejam instituicdes de ensino publicas ou privadas, que para Oliveira e Trento (2014) sdo

interessados em evidenciar a suposta modernidade pedagégica, cuja identidade
€ marcada pela priorizacdo da visibilidade, tanto nas praticas exemplares a ser
imitado, como nas escolas-protétipo de instituicdes interessadas em fazer notar
a suposta modernidade (p. 30)
3) O uso de instrumentos de politica educacional.
No periodo de 1996 a 2010, houve um amplo consenso no Brasil sobre o mérito
do Fundo de Manutencao e Desenvolvimento do Ensino Fundamental e de valorizacao

do Magistério- Fundef, por ter conseguido melhorar significativamente a

coordenacdo da politica educacional entre as esferas de governo, juntamente
com a consequente lei da educacdo. O episédio que culminou na constituicdo
deste fundo parece ser o contraexemplo de politicas educacionais de féacil
implementacdo, e um caso de politica educacional voltada para o interesse
publico para aumentar o bem-estar (Navarro, 2006, p. 19)

4) As consequéncias ou resultados alcancados

O resultado alcancado foi em grande parte devido a integracéo,

por um lado, caracteristicas particulares do ambiente geral de formulagédo de
politicas, no qual emendar a constituicdo, e por outro lado, o fato de que o
processo de formulacdo da politica educacional carece de um sindicato de
professores organizado em todo o pais (Navarro, 2006, p. 19)

C) Modelo lll: Da contemporaneidade pedagogica
1) A descricéo geral do contexto
O modelo de contemporaneidade refere-se ao proprio professor e a sua pratica.

E para si mesmo que ele deve olhar e rever suas praticas, “buscando se tornar um novo
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professor por meio de operacdes voltadas para a (re) modelagem de si mesmo”
(Oliveira e Trento, 2014, p. 31)

2) Identificar os conceitos inerentes a pratica do Modelo

O modelo de contemporaneidade pedagogica é regido pelo principio da
invisibilidade, derivado da fluidez das instituicbes que buscam efetivar programas
especiais e outros cursos de natureza semelhante.

A abordagem do principio da invisibilidade pode se dar sob duas perspectivas: 1)
do ponto de vista macroestrutural e politico, por uma l6gica gerencial e tutelar, pautada
por principios de controle racionalista-instrumental, e 2) do ponto de vista pedagdgico,
manifestando-se a invisibilidade em um conjunto de praticas onde os professores
buscam referéncias centradas em si mesmos, sendo o professor reflexivo, pesquisador,
responsavel pela relevancia da prética, olhar-se retrospectivamente no sentido de

subsequente melhoria didatica.

3) O uso de instrumentos de politica educacional

E um modelo onde as rela¢des pedagogicas convergem com fluéncia, mostrando
consisténcia no contexto das politicas gerais ou macro politicas. Nesse sentido, e para
buscar a coeréncia, as estratégias e dispositivos de direcdo e controle que utiliza sdo
estruturados e articulados de forma a garantir uma formacao padronizada e homogénea
no sentido da eficacia. “Um conjunto de discursos, praticas e dispositivos acionados
buscam concretizar a produgcdo desse novo profissional, esculpido para viver o
consumo cultural da contemporaneidade pedagdgica, como aponta nossa pesquisa
(Oliveira e Trento, 2014, p. 31)

4) As consequéncias ou resultados alcancados

Sendo um modelo em construgdo ou aperfeicoamento, procuramos aqui
desenvolver um exercicio que permita identificar e caracterizar os dispositivos
pedagogicos que melhor expressam a logica que preside o processo de
institucionalizacdo do atual sistema de formacdo de professores (Oliveira e Trento,
2014, p. 30)
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2.4.1 Paradigma critico-reflexivo

Tinhamos incluido na Figura N° 3, “Organizacdo Educativa: Fatores Genéricos
de Formacéo da vantagem Competitiva”, e dentro dela a formulacdo do planejamento
estratégico, das politicas educacionais e do paradigma reflexivo-critico da formacéo de
professores, entre outros, também de importancia relativa. E por isso que, neste ponto,
apresentaremos as caracteristicas mais importantes deste paradigma de formacéo de
professores, como alternativa para 0s seus conteudos e com uma abordagem
inovadora a formacao inicial de professores que, ao mesmo tempo, permite a
adaptacdo e o cumprimento de novas fun¢des ou papéis que ndo serdo possiveis se
nao forem acompanhadas por estratégias de formacdo adequadas e de qualidade.

Essa abordagem sugere a superacdo das atuais caracteristicas reducionistas
com uma abordagem mecanicista da formagédo de professores que nao permite uma
reflex@o critica sobre a prética.

A abordagem critico-reflexiva, investigativa ou de pesquisa, surge na pratica
segundo Gil (2018)

como uma reacao a racionalidade técnica do curriculo e & concepg¢édo positivista
de conhecimento e educacdo. Essa abordagem estimula o professor a
reconsiderar seus conhecimentos estaticos e suas concep¢des, modificando-as
ou reafirmando-as. (p. 296)

Seguindo essa concepc¢do, o modelo parte da reflexdo sobre a pratica docente,
dada a sua complexidade, € um requisito basico para autorregular o ensino e inovar, na
medida em que favorece a constru¢cdo de novos conhecimentos. Também favorece a
motivacdo e a inovacao e promove a auto formacéo dos alunos.

A formacéo de professores com enfoque na préatica assenta no contexto geral,
tendo o seu desenvolvimento no estudo de situagdes reais vivenciadas por eles. Usam
técnicas de pesquisa como a observacédo, dialogo e reflexdo experiencial como um
todo. Ou seja, em seu processo utiliza a pratica reflexiva para desenvolver as referidas
competéncias pedagogicas e, assim, evitar a repeticdo simples e semelhante, sem valor
agregado, de praticas pedagdgicas. Nessas situacdes € importante que as exposicoes
ou abordagens contenham relacdes estritas de originalidade, coeréncia e abordagem
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cientifico-tecnolégica entre o que € expresso e 0 que é executado de acordo com a
programacao curricular e os conteudos programaticos.

Na proposta de novas perspectivas de formacdo de professores, pretende-se
oferecer um ponto de convergéncia tridimensional com a intervencao de 1) a dimenséo
pratica, 2) o marco regulatério e 3) o corpo docente critico-inovador. Todos orientados
para a realizacdo de objetivos estratégicos seguindo estratégias efetivas, que ao
mesmo tempo geram sistematicamente a pratica de novos facilitadores estratégicos e

novas experiéncias de formacao de professores, entédo para Gil (2018)

a atividade metacognitiva e autorreguladora, estratégias de reflexdo critica de
concepcdes e praticas por meio do texto paralelo, os professores despertam
capacidades de mudanca e inovagdo, mesmo diante dos obsticulos
epistemoldgicos, institucionais e materiais que se interpbem em seu caminho”
(Gil, 2018, p. 291)

O que se pretendeu é especificar a mudanca de enfoque de uma logica
instrumental para uma perspectiva critico-reflexiva da formacéo de professores. Nesse
sentido, as disposicdes convergem em duas diretrizes basicas para orientar a formacéo
docente 1) em uma perspectiva critico-reflexiva e 2) o dominio das competéncias
pedagogicas interculturais, ao contrario da abordagem tradicional com o
desenvolvimento de praticas homogeneizantes gerando uma formacao docente como
técnico, mero aplicador de solucdes técnicas para a observacdo, analise e tratamento

de diversos problemas educacionais.
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SECAO lIl. SISTEMAS DE SERVICOS EDUCACIONAIS, MODELO E POLITICAS DE
FORMACAO INICIAL DE PROFESSORES E PRATICAS AVALIATIVAS

Neste Capitulo se desenvolveu dois argumentos ou proposi¢cdes sobre o
processo de avaliacdo, o primeiro relacionado a avaliacdo e ao sistema educacional e o
segundo a determinacdo e analise das praticas avaliativas dos professores no uso de
critérios, técnicas e procedimentos e como estes, a partir da data de vigéncia sao
congruentes com o sistema de avaliacdo universitario, contidos no Plano de
Desenvolvimento Institucional, nos Projetos Politicos Pedagdgicos (PPP), Modelo de
Projeto Curricular e da Avaliacdo do processo Ensino-aprendizagem (E-A).

Tendo em vista destacar a influéncia da Formacao Inicial de Professores nas
Praticas de Avaliacdo da Aprendizagem, nos momentos B e C da proposta, em termos
de planejamento estratégico e formacdo da vantagem competitiva, se assumiréo, para a
demonstracao factual, a importancia da aplicacdo do Modelo Funcional ou Sistema
Operacional, como, sustenta Adam e Evert (1991, p. 5) quando diz que parte da
organizacdo que existe fundamentalmente é para gerar e fabricar os produtos da
organizacao, no Processo de Ensino-Aprendizagem na Organiza¢cédo Educacional.

Sua composi¢do e vantagem em termos de custo-beneficio académico diferem
do Modelo Processo-Produto vigente desde os anos 40 até os anos 70 com um
conceito que para Sacristan e Gomez (2008, p.82) a vida em sala de aula pode se
reduzir as relacdes estabelecidas entre 0 comportamento observavel do professor ao
ensinar e o desempenho académico do aluno, bem como com o modelo mediacional
que inclui as variaveis do professor e do aluno como responsaveis pelos efeitos do
processo ensino-aprendizagem; o modelo ecolégico com uma perspectiva de
orientacdo social na analise do ensino, o Modelo Tikunoff de 1979 que assume trés
tipos de variaveis que para Tikunoff apud Sacristan e Gomez (2008) sdo as
Situacionais, Experienciais e Comunicativas; e o Modelo de Doyle, para o qual a
aprendizagem ocorre em um espacgo ecoldgico com a existéncia de dois subsistemas

independentes que sdo a estrutura das tarefas académicas e a estrutura social de
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participacéo. Estas duas geram demandas na aprendizagem, interatuam dialeticamente
com o comportamento do professor.

Desta forma, descartando os ultimos quatro modelos explicitados por Sacristan e
Gomez (2008, p, 82-94), se destacou a utilizacdo da Teoria de Gestdo de Operacdes
da Ciéncia Administrativa aplicada ao nivel Universitario, conforme Adam e Evert (1991,
p.5) como um elemento de maior importancia na estratégia competitiva das

organizacdes contemporaneas. (Figuras N° 2 e 3)

3.1 PROCESSO DE AVALIACAO EDUCACIONAL

O Sistema de Avaliacdo é uma etapa relevante do processo educativo e tem
como objetivo realizar a verificacdo de forma processual ou sistematica do nivel ou
medida na obtenc&o dos resultados da avaliagdo como culminancia do processo de
ensino-aprendizagem.

O objeto de pesquisa da avaliacdo em seu sentido pratico, ou seja, como
praticas avaliativas, é sustentada pelas seguintes citacdes, que podemos interpretar
literalmente, a) A primeira interpretacdo, observando e qualificando a intervencao do
professor formador como agente ativo, fundamental na pedagogia, enquanto pessoa
natural, dependente de uma entidade educacional publica ou privada, no cumprimento
das suas funcdes e diretrizes da politica educacional, programacao curricular e sistema
de avaliacéo.

A avaliacao é atualmente reconhecida como um dos pontos privilegiados para estudar o
processo de ensino-aprendizagem. O problema da avaliacdo envolve necessariamente
tocar em todos os problemas fundamentais da pedagogia. A avaliagdo € uma pratica
muito difundida no sistema escolar em todos os niveis de ensino e em qualquer uma de
suas modalidades ou especialidades. Conceitua-la como “pratica” significa que se trata
de uma atividade que se desenvolve a partir de determinados usos, segundo Sacritan e
Gomez (2008, p. 334-335) cumprem multiplas fungbes, que se apoia em uma série de
ideias e modos de realiza-la, e que € a resposta a determinadas condi¢cdes de ensino

institucionalizado.
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b) A segunda interpretacdo tem como critério a organizagdo educacional, como
Instituicdo que oferece servigos educacionais que impliguem na conversao de recursos
em resultados intangiveis; sejam publicos ou privados administrados por 0Orgaos
estaduais sujeitos ao Planejamento do Setor de Educacdo de nivel superior
universitario como parte do Planeamento geral do pais e com dependéncia orgéanica,
funcional e administrativa do Ministério da Educacdo. A pratica da avaliagdo, como
elemento relevante do processo de ensino-aprendizagem, é o complemento substancial
do planejamento educacional institucional e, de acordo com suas caracteristicas de
método, abordagens, procedimentos, técnicas e niveis de exigéncia, determina a
natureza dos objetivos e finalidades do planejamento estratégico desenhado e aplicado
pela organizacéo educacional.

A pratica de avaliacdo explica-se pela forma como sdo desempenhadas as
funcBes pela instituicdo escolar e, portanto, 0 seu desempenho é condicionado por
inUmeros aspectos e elementos pessoais, sociais e institucionais; ao mesmo tempo,
afeta todos os outros elementos envolvidos na escolarizacdo e conforme Sacristan e
Gomez (2008, p.334) sao as transmissdées de conhecimentos, relacdes entre
professores e alunos, interacdes no grupo, métodos praticados, disciplina, expectativas
dos alunos, professores e pais.

Assim, para efeitos de andlise e demonstracdo qualitativa, sobre a realidade
investigada se recorreu a abordagem qualitativa para que, como investigadores,
formemos conforme Hernandez, Ferndndez e Baptista “as nossas proprias crencas
sobre o fendbmeno estudado, como um grupo de pessoas Unicas Ou um pProcesso
particular (... ) a teoria € um quadro de referéncia” (2014, p.10-11), e recorremos a
técnica ou estratégia particular da “elaboragdo de graficos explicativos, isto é,
diagramas causais” (Principe, 2018, p.274 ), e com o argumento presuntivo de causa e
afeito que de acordo com Ureta (2010, p. 192) se assume a forma de uma previsao ou
adverténcia de que um tipo de evento tende a causar outro, todos voltados para a
demonstracao de um caso particular da Universidade.

Portanto, partindo do pressuposto de uma pesquisa qualitativa, o processamento
da informacdo de acordo com Sanchez e Reyes (2016, p.51) nao utiliza métodos

estatisticos e sim é feito através da andlise qualitativa e interpretacdo dos dados,
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usaremos a medida qualitativa como resultado “da concretizacdo da capacidade de
observagéao, analise e interpretacédo da realidade institucional” (Principe, 2018, p.272), e
do Ensino Superior, observando e analisando, a nosso critério, todos os processos do
sistema educativo em geral e do processo ensino-aprendizagem em particular, como
elemento basico do objeto da pesquisa, em trés momentos relativos, nos primeiros dois
periodos (A e B), a importancia da formacao académica universitaria na formacéo inicial
de professores, destacando as mudancas a partir dos anos oitenta com ajustes parciais
na dinamica politica, social e cultural aos avancos da ciéncia e tecnologia com
demandas de adocdo de paradigmas, abordagens, teorias educacionais, teorias
psicoldgicas, planejamento curricular e diversos modelos de ensino-aprendizagem. No
terceiro periodo (C), a perspectiva e a inovacdo necessaria na formacdo de
professores, devido ao fator exdgeno da economia, sociedade e ao setor educacional,
como é o caso da pandemia - Covid-19; considerando estes, entre outros, como
justificativa aleatéria do sistema de operacdes, que certamente conduzird no curto
prazo, a modificacdo no Processo de transformacéo das etapas do processo produtivo
(PP) e, portanto, dos métodos, principios, teorias e praticas na formacao de professores
(Figura N° 1).

Da mesma forma, a configuracdo de novas competéncias e a reformulacao das praticas
avaliativas como resultado final do processo de ensino-aprendizagem.

A) Do século XIX a meados do século XX, por transformac¢édo ou renovacdo com base
na dindmica da sociedade na busca de alcancar melhores niveis de cultura paralelos ao
desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia.

B) Desde a década de 1980, apds o tempo do realismo educacional dos anos 60 aos 70
e o0 subsequente periodo de profissionalismo até os anos 2000. Daquela época ao final
de 2020, um periodo com novos conceitos de avaliacdo orientadora e formativa dos
resultados do processo ensino-aprendizagem em todos os niveis e principalmente na
universidade. Um periodo de 20 anos, com um crescimento do sector da educagao em
geral com organizagfes de ensino privadas, numa universidade de nivel superior, num
contexto de ressurgimento do sector empresarial com expectativas de modernizacao
das empresas publicas e privadas, que exigem profissionais com maiores requisitos de

qualidade e competéncia e condi¢cbes que implicam a melhoria do processo de ensino-
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bY

aprendizagem do sistema de avaliacdo ante a exigéncia de acreditacdo nacional e
internacional.

C) Contextos futuros de adaptacdo a novas abordagens sistémicas que permitam as
organizacdes educacionais a adocdo de implantacdo de ensino com programacao
curricular virtual, bem como a alteracdo e desenho de sistemas de informacéao
educacional e inteligéncia artificial, de acordo com novas perspectivas nacionais e
internacionais com tendéncias inimaginaveis como teorias de flexibilizacdo quantitativa,
quantitative easing (QE) como politica monetaria dos Bancos Centrais dos paises,
dominio do bitcoin e novos sinais monetarios que dominam as finangas internacionais e
a circulacdo de dinheiro eletrénico entre outros avanc¢os inovadores do século XXI. Em
todas estas atividades, a qualificacdo e as competéncias profissionais dependentes do
nivel de formacdo universitaria sdo importantes, influenciadas pela formacdo de
professores de qualidade com a assimilacdo dos conhecimentos cientificos e
tecnoldgicos atuais.

Isso também ira gerar a necessidade de redesenhar acordos bilaterais e tratados
internacionais, acordos de livre comércio, reorientacdo da Organizacdo Mundial do
Comércio (OMC), novas estratégias financeiras do Fundo Monetéario Internacional
(FMI), Banco Mundial (BM), Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID), entre
outros que requeiram ou condicionem a reformulacdo e o reexame dos processos
educativos e de qualquer processo econdmico, social, tecnolégico que implique a
adequacdao cientifica profissional as funcdes docentes e laborais exigentes na procura
de aperfeicoar a qualidade do ensino e melhorar a rentabilidade empresarial e, ao
mesmo tempo, melhorar os indices de crescimento e desenvolvimento dos paises que
tomam a decisao racional de adotar novos modelos ou abordagens educacionais, com
novos métodos de ensino-aprendizagem, programas de formacdo de professores,
programacao curricular e sistemas de avaliacdo de forma que coincida com o objetivo
geral que norteia nossa pesquisa. E possivel “determinar o nivel de influéncia das
politicas de formacdo de professores, processos de avaliacdo e instrumentos de
avaliacdo, no desenvolvimento de praticas avaliativas de aprendizagem no Ensino

superior".
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3.1.1 Argumentos estratégicos de controle do sistema educacional

Diante desse cenario totalmente complexo e visionario, € importante colocar a
situacao real e o futuro da educacao e da cultura em uma perspectiva global e nacional.
O processo de ensino-aprendizagem (E-A) da educacdo universitaria € prioritario e
principalmente a avaliagdo e as préticas avaliativas, com a premissa de que o método
mais importante e util para selecionar pontos de controle estratégicos é focar nos
elementos, variaveis e parametros relevantes de uma intervencéo educativa especifica,
propria e adequada a realidade social, mas no quadro de uma politica que adquira e
promova o desenvolvimento do setor educacional com complemento necesséario dos
sistemas educacionais e abordagens tecnoldgicas de acordo com 0 momento cientifico
e cibernético.

Nesse sentido, além de observar as areas fundamentais do sistema educacional,
€ importante também determinar os pontos criticos do sistema educacional, ex-post ao
processo de avaliacdo, que servirA para obter informacbes e realizar o
acompanhamento, que concluird na localizacdo das areas onde as modificacdes devem
ser feitas, sabendo que os resultados da avaliacdo conforme Huertas e Casas (2004,
p.226) sdao como um processo dinamico, abrangente, continuo, flexivel e permite
diagnosticar tanto o Sistema Educativo como as conquistas dos alunos participantes em
um determinado periodo letivo.

Com a coleta de informacdes primarias, tidas como dados que foram
organizados ou analisados de forma significativa, sua utilidade ficard demonstrada no
desenvolvimento de atividades futuras e na formulacdo ou reformulacdo de documentos
de gestdo institucional. Dentre estes podemos citar as atividades ou componentes da
argumentacdo do controle estratégico, tais como analise e avaliacdo de Fatores
Genéricos de formacdo da vantagem competitiva (Figura N°3), Modelagem de
estratégias educacionais: fatores internos e externos que modelam a estratégia com
reengenharia de processos académicos (Figura N° 5, coluna IV) e o Esquema da
determinacdo da direcdo, processo de planejamento curricular e politica curricular.
Entre estes, bem como outros que se originaram em decorréncia da implantagcdo de um

Planejamento Estratégico Institucional com a inclusdo das variaveis e parametros
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contidos nas (Figura N° 2) da nossa proposta, em congruéncia com 0S seguintes
argumentos:

1) O planejamento estratégico e seu controle para fiscalizar o andamento da
implementacéo da estratégia educacional em relacdo ao contetdo do plano estratégico,
de acordo com o cronograma estabelecido (Figura N° 2)

2) Novas abordagens para a estratégia inicial com a determinagcdo de metas e objetivos
de longo prazo.

3) Tomada de decisdo com base na cultura organizacional da instituicdo educacional e
método de tomada de decisdo racional e a aplicacdo do principio da racionalidade
limitada para tomar decis6es mais légicas de acordo com as restricdes de informacdes
académicas, servicos e a capacidade limitada de servicos profissionais de professores,
equipes, etc.

4) Focar nas expectativas académicas ou motivacdo e fatores para otimizar o
desempenho académico com base em estudos de Caso, visitas domiciliares, avaliados
pela area de Departamento de Desenvolvimento Humano e Social da universidade.
Sugere-se aplicar: 1) A Teoria da hierarquia de necessidades de Maslow, 2) A Teoria da
equidade como motivacdo no trabalho docente, no desenvolvimento de praticas de
grupo de alunos e nas praticas profissionais, 3) A Teoria do conteido da motivacao de
Clayton Alderfer e 4) A Teoria dos dois fatores de Frederick Herzberg que trata sobre a
satisfacdo e insatisfacao no trabalho docente nas praticas de grupo de alunos e praticas
profissionais.

5) Abordagem para a formulacdo e reformulacdo da gestao estratégica da educacao,
modelo a partir do alcance dos objetivos, é um fator basico que se soma as politicas e
estratégias.

6) Aplicacado da abordagem de sistemas para dirigir a organizagao educacional, como
um sistema integrado composto por estruturas ou partes inter-relacionadas.

7) Adocéo efetiva do ensino-aprendizagem assistido por computador.

8) Escolha entre teoria comportamental, cognitiva ou outra, com analise e escolha
prévia do paradigma e a abordagem qualitativa com a utilizacdo de ferramentas como:
observacao, reflexdo e sistematizacdo. Em pesquisas com abordagem qualitativa, os

paradigmas construtivistas serdo revistos com o proposito de investigar a compreensao
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e reconstrucao da realidade epistémica com a intervencéo dos sujeitos cognitivos e do
paradigma social critico com suas caracteristicas evidentes de critica e transformacéo
das estruturas da sociedade (Anexo N ° 2)

9) Estabelecer a estratégia e sua implementacdo como um programa para definir e
alcancar objetivos a nivel universitario como um todo. Estabelecer a estratégia a nivel
funcional a ser formulada para a unidade orgéanica de planejamento educacional como
base na determinacdo da estratégia, como resultado da estrutura organizacional da
Universidade; na busca de maior produtividade em situacdes de sinergia institucional,
ou seja, com o funcionamento inter-relacionado de todos os niveis universitarios bem
como dos agentes do processo ensino-aprendizagem. Da mesma forma, um efeito
sinérgico positivo sera o resultado das competéncias ou capacidades que o professor
ativo demonstrara como efeito da sua formacado, otimizar as interacbes durante o
processo de ensino-aprendizagem.

10) Andlise e avaliacdo dos fluxos de informacdes académicas e relatorios dos
professores de acordo com o Plano de Desenvolvimento Institucional, Projeto Politico
Pedagogico (PPP) e Projeto Curricular.

11) Analise e reformulac@o das fungbes académicas e administrativas de articulagédo
entre administragdo-professor e reitor-professores

12) Andlise e avaliagdo dos insumos, em sua relagdo com os fatores genéricos da
vantagem competitiva (Figura N° 3)

13) Projeto de pesquisa e desenvolvimento, formulacéo e reformulacdo do processo de
planejamento curricular

14) Formulagéo de politicas institucionais de formacéo de professores, como um plano
provisorio que estabelece as normas gerais para a tomada de decisfes.

15) Formulacdo ou redesenho da proposta organizacional para determinar a estrutura
adequada para a aplicacéo de estratégias, alocacao de pessoal docente-administrativo,

renovacgao tecnoldgica, funcdes da organizacdo em geral.
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3.2 O SISTEMA DE AVALIACAO E SUAS ETAPAS

No processo ensino-aprendizagem aplicamos o termo avaliacdo, como beneficio,
desempenho ou produtividade em termos académicos universitarios dos alunos sobre o
objeto a ser observado, analisado, ponderado e qualificado, que € a aprendizagem do
aluno. Isso implica, de acordo com Salinas e Cotillas (2007, p. 8) seguir um processo
pelo qual a) coletamos informacdes sobre a aprendizagem, b) aplicamos certos critérios
de qualidade e c) emitimos um julgamento sobre o valor ou mérito da aprendizagem
daquele aluno. Dai, a unido e organizacdo dos elementos intervenientes no processo
com sentido e critério racional na ponderacao desses elementos vamos chama-lo de
sistema de avaliacao.

A avaliacdo como sistema, no nivel educacional, conforme Huertas e Casas
(2004, p. 227) consistiu no planejamento de agdes que possibilitem a coleta de dados
para a obtencédo de informacdes basicas criticas e operacionais.

Partindo deste conceito, e em situacdo semelhante coincidente com Careaga
(2001, p. 345), se tentou abordar a avaliagdo como um processo incorporado nos
processos de ensino e aprendizagem. Avaliar fora desses processos representaria uma
mera pratica instrumentalista que talvez ndo um conjunto completo de licdes
aprendidas.

Por outro lado, de uma perspectiva geral, “avaliar’ significa estimar, apreciar,
calcular o valor de algo. Portanto, uma primeira aproximacdo ao termo "avaliar" poderia
se "fazer um julgamento sobre o valor ou mérito de algo" (Salinas e Cotillas, 2007, p. 8).

No entanto, este conceito um tanto vazio por ndo ser claro sobre o valor de algo,
teria maior consisténcia se internalizdssemos a ideia comum de que avaliacdo segundo
Huertas e Casas (2004, p.227) é o processo de delinear ou planejar, obter, processar e
oferecer informacgdes para fazer julgamentos sobre aspectos do sistema educacional e
as conquistas dos participantes que posteriormente possibilitam tomar algumas
alternativas para os reajustes pertinentes.

De acordo com as diretivas e em mérito ao cronograma estabelecido, se cumpre

com o processo estabelecido, mas em condi¢cGes unilaterais (cada professor assume
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atualmente o seu método de avaliacdo) ou de forma consensual resultante de um
acordo geral docente na aplicagéo dos instrumentos de avaliacao.

Pela observacdo e analise da realidade no ensino superior se pode resumir que
durante o processo de avaliacdo pode existir algo de divergéncia na sua aplicacdo tanto
na utilizacdo de métodos, técnicas e instrumentos, o que é consistente com o0
pensamento sobre avaliacdo conforme Careaga (2001, p.345) quando aborda a
avaliacdo como um processo incorporado aos processos de ensino e aprendizagem e
avaliar fora desses processos representaria uma mera pratica instrumentalista que
talvez ndo seja um conjunto completo de licbes aprendidas, onde sustentaremos que
concebemos a avaliagdo como um campo e a0 mesmo tempo uma ferramenta de
conhecimento para melhorar a pratica docente. Nesse sentido, “a avaliacdo das
praticas pedagdgicas, 0s processos de auto avaliacdo, a avaliacdo das instituicdes, os
critérios de construcdo das avaliacbes e os sistemas de avaliacdo sédo de vital
importancia” (Careaga, 2001, p.345)

3.3 O PROCESSO OU METODOLOGIA DO SISTEMA DE AVALIACAO

Levou-se em consideragdo o desenvolvimento da Tecnologia Educacional Geral
de Huertas e Casas (2004), por sua objetividade e estritamente por sua relacdo com o
objeto de pesquisa, entendendo que a avaliacdo é um processo dindmico necessario
como etapa final do processo ensino-aprendizagem. Por evidéncias empiricas e
aspectos vivenciais particulares, se diz que é importante examinar os alunos em termos
de seu desempenho no processo de aprendizagem, aplicando testes em diferentes
modalidades ou tipos.

E necessario enfatizar que nas realizacbes dos alunos, devem-se levar em
consideracao as diferencas no nivel de desenvolvimento e as causas sociais, culturais,
bioldgicas e outras contidas nos fatores ambientais externos, que determinardo o seu
comportamento.

Por isso, os procedimentos sédo planos que estabelecem um método obrigatério

para a realizacdo de atividades futuras. Conforme Koontz, Weihrich e Cannice (2009,
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p.125) sdo séries temporais de a¢les exigidas, sdo diretrizes de agdo, ao invés de
pensamento, que detalham a maneira exata de como determinadas atividades devem
ser realizadas.

Assim, os procedimentos de avaliacdo irdo variar de acordo com o (s) aspecto (s)
a serem investigados e seu escopo sera baseado em uma organizacao eficiente e
eficaz das acbes prévias ou anteriores a serem seguidas, com base no cronograma
previamente estabelecido e realizado de conhecimento geral (Figura N° 4 e Figura N° 5,
coluna Il Avaliacédo de Fatores internos e externos).

A acdo de planejar a avaliagéo significa decidir sobre o tipo de dados que devem
ser necessarios, com que finalidade podera ser obtida, com que instrumentos os
obteremos, qual sera seu destino e quem sera o responsavel pelo seu uso.

O planejamento fornece uma abordagem racional para atingir os objetivos pré-
selecionados. O planejamento também implica fortemente em inovacdo administrativa
(Koontz, Weihrich e Cannice, 2009, p.118) em harmonia com a inovagéo educacional
(Figura N° 3 e Figura N° 5 coluna VI sobre estratégias competitivas e dentro dela o
ponto quatro (melhoria continua e uso de ferramentas de desenho organizacional da
reengenharia dos processos académicos- administrativo), selecionando as missdes, 0s
objetivos e as acbes para alcanca-los (Figura N° 2). A missdo e 0s objetivos
estratégicos como nucleo gerador de politicas educacionais para a formacdo de
professores.

A formulacéo dos objetivos especificos da avaliacdo € um fator substancial para
a coleta sistemética de informacfes, para que o procedimento seja eficiente de forma
organizada. Depois de concluidas as etapas de reeleicdo, a informacdo deve ser
tratada analisando-a e interpretando-a no quadro geral dos objetivos especificos da
avaliacao e da sua finalidade.

Para a coleta de informacfes e seu processamento, ela € realizada por meio de
instrumentos como a matriz duplamente ciente como a matriz insumo-produto, o
diagrama de Planejamento e Operacionalizagdo do Processo E-A e a Abordagem da
Avaliacdo Formativa E-F.

A segmentacdo da informacdo para o seu destino final seja interna, unidades

organicas de direcdo e gestdo institucional, gestores universitarios, setor de
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planejamento; ou nivel externo como o Ministério da Educacgao devem diferir em termos
de contetudo, quantidade e qualidade conforme especificado em suas solicitacdes ou
informacédo enviada por decisdo institucional mantendo itens que requerem futura

reformulacéo parcial ou total do processo ou por etapas.

3.4 CLASSIFICACAO OU CATEGORIAS DO PROCESSO DE AVALIACAO

Tipos ou categorias sdo as avaliacdes especificas que se dao de forma que se
caracterizam pela manutencdo de um equilibrio dindmico, ou seja, diante de qualquer
justificativa aleatéria que implique riscos ao Sistema Operacional para gerar e avaliar
servicos educacionais, estes serdo rapidamente superadas, por isso nas etapas do
processo de transformacdo da renda dos insumos (INPUT, dentro do processo
produtivo) e seus consequentes resultados (OUTPUT, fora do processo produtivo),
embora sofram alteracdes, tendem a recuperar rapidamente sua posi¢ao inicial, pois ali
€ uma previsdo ao fazer os ajustes necessarios, monitorar e controlar, promover um
feedback comparando e avaliando a situacdo atual e 0 que se projeta, para que 0
sistema ou processo de ensino-aprendizagem seja positivamente dinamico (Figura N°
1)

No processo de formacédo inicial de professores esta prevista a formulacdo do
desenho de um Projeto Curricular e a avaliacdo do processo de ensino-aprendizagem
com categorias de avaliagdo formativa e somativa (Figura N°1) resultantes da aplicacéo
do sistema ou funcdo operacional, num servico educacional de qualidade onde um dos
principais elementos da qualidade do ensino € a avaliacdo, entendida como um
processo complexo que para Bonnefoy, et al através do qual “todos esses aspectos
podem ser reorientados, melhorados ou aperfeicoados as atividades que se relacionam
com a aprendizagem, o ensino e a forma de operacionalizar os programas, estratégias
e acOes do setor da educagao” (2004, p. 64- 65)

Na categoria de avaliacdo formativa (Figura N°6), o professor segundo

Zambrano, € quem
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planeja e executa a avaliacdo do processo ensino-aprendizagem em diferentes
momentos e com diferentes finalidades e por isso estamos cada vez mais
conscientes da necessidade de complementar o curriculo com ensino e
avaliacdo ja através de métodos e técnicas que indicam o cumprimento dos
objetivos (2014, p. 80-81).

Com esta abordagem de avaliacdo formativa, o professor e o aluno analisam o
desempenho e a compreensao na construcdo do conhecimento e propdem tarefas de
melhoria significativas e relevantes no ambiente interno, dentro da sala de aula, e no
ambiente externo, fora da sala de aula.

Os fundamentos desta categoria de construgdo sdo as experiéncias anteriores, 0
estilo de aprendizagem do aluno e o ensino que promove a qualidade dos conteudos. A
avaliacdo complementa este processo, informando e orientando o professor sobre os
processos e resultados de ensino-aprendizagem e as necessidades existentes.

De posse dessas informagfBes e porque a avaliacdo formativa é idéntica e os
erros conceituais séo corrigidos, o professor, além de garantir que os alunos tenham as
informacdes relevantes e oportunas em um tempo muito curto para corrigir oS erros,
também deve refletir e realizar os ajustes necesséarios em sua pratica educativa em prol
da aprendizagem.

Além disso, aceita feedback, ou seja, o retorno, que é a acdo que oferece
informacBes ao professor e ao aluno sobre o resultado da avaliacdo, indicando onde
deve melhorar e como deve fazé-lo. Entdo, por meio da autorregulacdo, o aluno
alcanca uma aprendizagem significativa, que para Sacristdn e Gomez exige condi¢cdes
precisas quanto a trés dimensdes: “légica, cognitiva e afetiva. O nucleo central desta
teoria da aprendizagem reside na compreensédo da montagem do material novo com 0s
contedudos conceituais da estrutura cognitiva do sujeito” (2008, p. 47).

Uma vez que o objetivo da avaliacdo formativa é identificar e corrigir equivocos,
os professores devem garantir que os alunos tenham informagdes relevantes para
orientar sua compreensdo. Com essas informacoes, o professor reflete e faz os ajustes
necessarios na pratica educacional para melhorar o aprendizado e no
acompanhamento e controle dos objetivos e do planejamento. Assim, também oferece
feedback ao aluno sobre as dimensdes, o que melhorar, onde melhorar e como

melhorar e, portanto, por meio de sua autorregulacdo o aluno alcanga uma



146

aprendizagem significativa. Quando o professor usa essas informacdes para 0 seu
aprimoramento, o aprimoramento do ensino e o aprimoramento do aluno, “entdo
falamos de avaliacdo com finalidade formativa” (Zambrano, 2014, p. 80-82) (Figura N°
1)

O processo de feedback de qualidade deve ser baseado em uma pedagogia que
pode ser, por exemplo, construtivista e que, por um lado, também pode ser dada pelo
colega desde que seja especifica para a atividade de aprendizagem e os resultados do
processo de avaliacdo académica e, por outro lado, os professores reiteram dando dois

tipos de feedback:

Um avaliativo e outro descritivo. O primeiro envolve o julgamento do professor -
implicito ou explicito - e promove a independéncia do aluno. O segundo é o
produto de uma tarefa e foca nos resultados da aprendizagem e nas
realizagdes do aluno (Zambrano, 2014, p. 92)

Com base nas propostas tedricas interpretadas e expostas, afirmamos que para
Zambrano (2014) a avaliagdo formativa “conduz a uma aprendizagem significativa do
aluno, ao aperfeicoamento do professor- conhecimentos, estratégias, metodologia e a
otimizacao do programa” (p. 88)

E caracteristica da avaliagdo formativa ser temporariamente curta e informal,
portanto, deve-se garantir que todas as atividades tenham uma finalidade e sejam
orientadas por um objetivo didatico claro que esteja relacionado as atividades
programadas.

Em vez disso, a avaliacdo formativa ou somativa é o complemento da avaliacdo
formativa. A autorregulacdo, que é a sua caracteristica fundamental, exigindo que se
inicie pelo conhecimento claro e preciso, dos alunos, dos objetivos tracados em cada
uma das atividades de aprendizagem, bem como pelo conhecimento do Plano de
Trabalho ou Programa nos seus conteudos cientifico-técnico e a parte regulamentar
com o quadro normativo de assiduidade as aulas teoricas e praticas e com 0s critérios
de avaliacdo percentual dos controles de leitura (25%), exames parciais (25%) e exame
final (50%).

Na sua aplicacdo existem duas posicdes: 1) Que o ensino (E) € a causa da
aprendizagem (A) e 2) Que existe uma relacdo ontologica, com o ser humano, entre o

guantum de aprendizagem baseado nas caracteristicas do aluno e que, além disso, a
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correcdo de seus erros so sera absolvida pelo mesmo deixando o professor em posi¢éo
de detecta-los e informa-los.

Na categoria ou abordagem da avaliacdo formativa ou somativa, é fundamental e
importante que os alunos conforme Zambrano (2014, p.95) venham a aprender a auto-
regular e a auto avaliar o seu processo; para resolver as dificuldades e obstaculos que
surgem durante o seu processo de ensino-aprendizagem.

A comparacao das abordagens, pela sua funcionalidade, utilidade e resultados,
estabelece que: A implementacdo do Unico regulamento de treinamento tem uma
desvantagem, pois o aluno depende do professor para identificar deficiéncias ou erros e
decidir como corrigi-los para supera-los, pois a deteccdo de necessidades e solucdes
vém tanto do ambiente interno quanto do ambiente externo, enquanto na avaliacao
formativa ou somativa o aluno por sua iniciativa e vontade, regula o processo da sua
aprendizagem e o professor s6 o0 ajuda a desenvolver 0os seus proprios mecanismos de
autorregulacéo dirigidos aos processos de ensino-aprendizagem, simples e com niveis
mais elevados de dificuldade e complexidade.

Nesta proposta, deve-se realizar uma analise combinatdria de riscos e
probabilidades de ambas as abordagens, que mostre 0s percentuais de participagdo no
processo de ensino-aprendizagem e no processo de avaliacdo para a formulacdo de
politicas educacionais com pensamento racional para a formacao de um professor com
niveis mais elevados de competéncia pedagdgica e psicolégica e a0 mesmo tempo
permitindo ao aluno direcionar seu destino académico, sem deixar de fornecer feedback
como acoes de informacgdes relevantes.

Impedir efeitos de comparacao entre a utilizacdo de categorias, tipos ou etapas
tradicionais de avaliacdo e a nossa proposta como uma aplicacdo possivel a partir da
sua racionalidade e utilidade académica; e o mais importante para a formulagdo de
futuras politicas educacionais para a formacédo inicial de professores e 0 ensino
superior; apontaremos 0s tipos ou categorias tradicionais, que sdo ao mesmo tempo
etapas ordenadas do sistema geral, tais como: avaliacdo do contexto, dos insumos, do
produto e do processo.

E também denominado de diagndstico situacional e tem como objetivo obter um

conhecimento abrangente do ambiente espacial onde sera realizada a acédo educativa.
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E o estudo basico, conhecer os aspectos relevantes da populacéo a ser avaliada, tais
como 0s meios, condicbes de recursos, restricbes, necessidades, problemas,
expectativas, projecdes cuja finalidade € oferecer a possibilidade de tomada de
decisfes no planejamento e formulagcdo de objetivos institucionais.

Com este tipo de avaliacéo, poderemos saber no inicio do processo educacional
especifico, as condicbes académicas que o0s alunos resumem, tais como
conhecimentos, habilidades, atitudes, habilidades que serdo utilizadas durante o
procedimento futuro ou que ja demonstrem o nivel alcancado no cumprimento de
alguns objetivos que seréo necessarios para a conformacao das agdes educativas.

Pela sua condicéo de conclusdo do processo, realiza-se no final de um ou mais
processos educativos e sera a reflexdo de acordo com a ponderacdo média se os
objetivos tracados no inicio do processo tiverem sido alcancados, respondendo assim
as dimensfes de avaliacdo e o estabelecimento de relagdes entre os objetivos com as
realizagOes e a finalidade académica.

Durante o processo, ira incorporar e integrar todas as informacdes relevantes
extraidas das avaliacbes de contexto, bem como das avaliacGes de inicio e fim. Seu
propdsito é explicar gradativamente a abrangéncia dos objetivos ou sua inconsisténcia
para alcanca-los para que, apés andlise, novas estratégias sejam desenhadas e
formuladas para fazer os ajustes necessarios a préatica educacional e novas atividades
de monitoramento e controle do planejamento e do treinamento. Para aclfes de

feedback oportunas e eficazes (Figura N° 1)

3.5 GERACAO E AVALIACAO DE SERVICOS EDUCACIONAIS. MODELO
SISTEMICO. POLITICAS DE FORMACAO INICIAL DE PROFESSORES E
PATICAS AVALIATIVAS

Embora seja sabido que; funcionarios do setor de educacdo em todos os niveis
estdo envolvidos no planejamento, organizacdo e controle do desenho, formulagao,
execucdo e supervisdo de projetos, planos e programas educacionais; sdo 0s

professores, como se fossem o0s gestores de todas as operacdes envolvidas no
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processo de ensino-aprendizagem, que tém a responsabilidade direta de zelar pela
realizacdo do trabalho pedagdgico. Entdo sdo eles que devem prover a lideranca
necessaria para gerar 0s servicos educacionais que, em primeira instancia, os alunos
requerem, aplicando a teoria ao mundo real do processo de Ensino-Aprendizagem e
depois, como resultado intangivel, obter profissionais com a formacao ideal e os altos
niveis de competicdo que os agentes publicos e privados da sociedade exigem para
cobrir empregos e alcancar o crescimento e o desenvolvimento nacional (Figuras N° 1,
e 6).

Atualmente a gestdo educacional e, portanto, a gestdo das organizacdes
educacionais em geral, devem enfrentar sérios desafios que vém de uma sociedade
onde também existem industrias produtivas e de servicos que buscam maximizar seus
lucros a partir do aumento da produtividade e do uso de fatores de qualidade dentro do
qual estd o capital humano com maior nivel de escolaridade, mais exigente e
preocupado em subir cargos de gestdao em suas empresas.

As complexidades de nossa realidade atual aumentaram nossa dependéncia
dessas organizacdes e daqueles que as administram. Aqui nos dirigimos as
organizacfes educacionais universitarias que, em certa medida, ndo estdo utilizando
todo o seu potencial de politicas estratégicas educacionais para enfrentar os desafios
futuros da formacdo de seus alunos e ocupar posicoes de expectativa no ranking
nacional e internacional da educacdo universitaria. Sob esta visdo geral e com

evidéncias claras de que

assistimos a um crescimento constante da producdo de conhecimento em
muitos campos, também ocorre na formacdo de professores, préticas
avaliativas (...); reflexdes que sdo abordadas a partir de perspectivas, inten¢des
e modelos diversos, sempre com a expectativa e pretexto de melhorar a
qualidade do ensino (Ayala; Orrego e Ayala, 2014, p.32)

Portanto, diante dos diferentes comportamentos dessas variaveis e das multiplas
expectativas para aperfeicoar os resultados, devemos mudar a forma de pensar o risco,
reexaminar os processos pelos quais 0s servigos educacionais sédo criados ou gerados
e ao mesmo tempo revitalizar as formas de administrar oS iNSUMOS OuU recursos

sugerindo para o efeito a aplicagcdo de um sistema de operagles para gerar e avaliar
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servigos educacionais, incluindo a formagéo inicial de professores sobre a qual as
politicas educacionais serdo elaboradas.

A sequéncia no desenvolvimento do comportamento do sistema operacional
educativo essencial, do processo ensino-aprendizagem, comecara com a seguinte
questdo. O que é que as organizacdes de ensino universitario do sector da educacgéo
tém nos seus sistemas operativos? Em complemento a questdo colocada como
principal problema de investigacdo, qual o grau de influéncia das politicas de formacao
docente, dos processos avaliativos e dos instrumentos de avaliacdo, no
desenvolvimento de préaticas de aprendizagem avaliativa no Ensino Superior?

Os elementos béasicos ou variaveis que estdo inter-relacionados e
compartilhados entre si sdo mostrados na Figura N°1. Disto deduzimos que é um
processo de conversdo em trés momentos, 0 primeiro para a introducédo dos insumos
ao processo, 0 segundo o processo de transformacdo em etapas dentro do processo
produtivo e o terceiro com os produtos resultantes da conversdo dos insumos em
servicos educacionais como um resultado intangivel, apés um determinado periodo de
tempo, geralmente um ano letivo ou semestre de estudos de acordo com o plano de
estudos atual.

Da mesma forma, a funcdo do ciclo de retroalimentacdo ou feedback como
elemento importante da funcdo operacional, fornece roteiros de informacéo sobre as
diferentes atividades do sistema de operacfes para realizar, por um lado, os ajustes
necessarios na pratica educacional e para a comparacao da situacdo atual e projetada,
por outro lado, como monitoramento e controle do planejamento estratégico
educacional e dos objetivos institucionais.

Transformados os insumos em servicos educacionais, o destino final da
prestacao do servico pelo professor, orientado ao aluno, converge ontologicamente em
um profissional que entra no mercado de trabalho, no setor que requer sua habilidade e
de sua competéncia, dando origem ao pleno emprego ou de outra forma ao
subemprego, categoria econémica que deve ser evitada para fins contrarios a formacéo
profissional de uma pessoa.

A partir desse conceito, ser consumidor do servigco educacional, sejam pessoas

fisicas, estudantes ou pessoas juridicas, empresas publicas ou privadas que contratem
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profissionais como pessoas fisicas decorrentes do processo produtivo, tem um
significado geral porque os produtos acabados, os servicos educacionais, oferecem
uma utilidade devida a forma, tempo ou local de sua disponibilidade a partir do
processo de transformacao da Figura N° 2 que dura um (1) ano mas acumula quatro (4)
anos, tempo em que receberdo uma formacéo integral e se integrardo a sociedade com
0 objetivo de empreender o seu trabalho na sociedade como profissionais.

Para Parkin (1995, p.170), utilidade é o beneficio ou satisfacdo que uma pessoa obtém
com o consumo de bens e servigcos. A utilidade total depende do nivel de consumo da
pessoa: mais consumo da mais utilidade total. Portanto, se o periodo de formacédo
universitaria segundo Parkin (1995) for de

cinco anos, havera mudancas anuais e/ou acumuladas no processo de
transformacdo dos servicos educacionais, que exigirdo medidas preventivas
como flutuacbes aleatérias, sejam por fatores exdégenos ou externos e
problemas internos, que depois de tratados de forma oportuna e eficaz, voltaréo
ao seu curso normal (p. 170)

As flutuacdes aleatérias indicadas na Figura N°1, na direcdo do processo de
transformacao, consistem em influéncias ndo planejadas ou néo controladas que fazem
com que o produto real seja diferente do que foi planejado. Podem vir de fontes
externas (catastrofes, pandemias) ou problemas internos inerentes ao processo de
conversdo. Para Adam e Evert (1991, p. 7) as variacbes inerentes ao maquinario,
imperfeicdbes nos materiais utilizados e erros humanos afetam, em sua totalidade, a
qualidade do produto.

A profundidade da andlise dependerd do entendimento inicial da existéncia de
complexidades na sociedade atual, onde se utilizou varias formas de dirigir as
organizacdes e suas operacdes, especialmente aquelas do setor de educacédo em nivel
Universitario.

No entanto, as crescentes questdes sobre a qualidade e as competéncias da
educacdo universitaria levam-nos a passar do mero pensamento a necessidade
objetiva de reexaminar os processos educativos através dos quais se cria ou se gera a
oferta de servigos educacionais e revitalizar ao mesmo tempo; as formas de gestéo de
recursos humanos ou capital humano, lembrando que “é o conjunto de competéncias e

conhecimentos acumulados do ser humano que decorrem da sua formacdo e
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educacdo” (Parkin, 2008, p.54); bem como 0s recursos materiais para 0S servicos a
serem especificados ou executados, nos termos atuais, ou seja, para observar as
eficiéncias tecnologicas e econémicas.

A eficiéncia tecnolégica do processo ensino-aprendizagem ocorre quando o
método de producédo do servico educativo, no caso o método de Ensino-Aprendizagem
para a formacao inicial de professores, é tecnologicamente eficiente quando se produz
segundo Parkin (2008)

uma dada quantidade, ndo se pode usar menos de um fator de producédo sem
usar a0 mesmo tempo mais do que outro. Um método de producdo é
economicamente eficiente quando o custo de producdo de uma determinada
guantidade é o mais baixo possivel. (p. 243)

Assim, dada a diversidade de modelos e conceitos pedagdgicos, administrativos
e econbmicos necessarios a analise do sistema educacional, e especificamente do
processo ensino-aprendizagem, propomos enfocar na demonstracdo factual da
importancia da fungéo ou sistema operacional da educagéo organizacional no processo
de ensino-aprendizagem como um modelo ampliado no que diz respeito ao também
conhecido como o Modelo de Processo-Produto. De acordo com Sacristan e Gomez
(2008, p. 82) que tem um conceito bastante simples dos fendmenos de ensino-
aprendizagem que ocorrem na sala de aula. “A vida da sala de aula pode ser reduzida
as relacdes estabelecidas entre o comportamento observavel do professor no ensino e
o desempenho académico do aluno”. Este modelo, além do Sistema de Operacdes,
oferece maior clareza processual de formacdo de professores e as praticas avaliativas
“‘devem ser contrastadas com o Modelo Mediacional”, também extraido da obra de
Sacristan e Gomez (2008, p. 85)

A forma precisa do processo de conversdo de insumos em Servicos
educacionais, se considerou como um fendmeno econdmico que esta presente no setor
educacional. Nesse sentido, para Adam e Evert (1991, p.6) os economistas se referem
a essa transformacéao de recursos em bens e servicos como funcdo de producao.

Em seguida, a transformacgéo de insumos em produtos sofre variagcbes em
funcdo das tecnologias utilizadas no processo de conversao, entendendo a tecnologia
como se fossem tipos de atividades de transformacdo que ocorrem internamente

incluindo o grau ou nivel de complexidade cientifico-educacional no processo, a equipe
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de servicos de informética e de sistemas, as habilidades dos membros da comunidade
universitaria, diretores, professores, alunos, administradores, pessoal de servigco e 0s
produtos ou servi¢os resultantes de acordo com seu lugar no processo de conversao.

Deve-se notar que em todos os sistemas operacionais, inclusive nos servicos
educacionais, o objetivo geral para Adam e Evert (1991 p.6) é criar uma espécie de
valor agregado, de forma que os produtos provoquem mais aos olhos dos
consumidores do que simplesmente a soma dos insumos individuais. Esclareceu-se a
distincdo entre um processo industrial de bens com tecnologia de manufatura e
tecnologia de operacgdes de servico.

NoO nosso caso, servicos educacionais cujas caracteristicas o distinguem sao:

1. Natureza intangivel do Produto. Servico de formacédo de professores de qualidade
com participacdo intermediaria critica, reflexiva e investigativa.

2. Natureza do trabalho: cargos de acordo com o regime de trabalho e modalidades de
contratacao docente-administrativa.

3. Forma de consumo do produto ao longo do tempo. Consumo imediato derivado do
processo ensino-aprendizagem (E-A)

4. Nivel ou grau de contato com o consumidor final ou intermediario. Alto nivel de
relacionamento professor-aluno-administrativo

5. Participacdo do consumidor na transformagao ou converséo produtiva. Participagao
plena do aluno e professor no processo de transformacdo ou no processo produtivo
(PP)

6. Ponderacdo ou medicdo de desempenho. Métodos para medir atividades de
transformacdo e consumo de recursos. Isso inclui modelos de formagéo de professores
e praticas avaliativas. Nossa proposta de modelo de formacado de professores e, a partir
dela, de aplicacéo de politicas educacionais.

7. Aplicacdo do planejamento educacional estratégico, politicas educacionais para a
formacao de professores, objetivos e estratégias educacionais. (Figuras N° 2 e 4)

Estas particularidades devem ser cumpridas na operagdao dos servigos
educacionais, mas ao nivel da gestdo administrativa e institucional, deve ser feita uma
distingédo entre a participagdo terminal ou final com a participagdo intermédia do cliente
(professor-aluno) no processo de transformacdo. Conforme Adam e Evert (1991, p.8) os
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produtos terminais sdo o0s servicos gerados; os intermediarios sdo os elementos ou
fatores que fluem ao longo do processo.

No nosso estudo de caso, a Universidade, o produto acabado ou final (PF), apés
quatro anos refletidos na formacéo inicial de um professor de qualidade, € o servico
educativo oferecido ou prestado, desde a fase de admissdo a Universidade até aos
estudantes universitarios, que ao participar diretamente de todo o processo de
transformacdo ou conversdo (Etapas do Processo Produtivo (PP), recebe o mesmo
servico como se fosse um produto intermediario (Pl)).

Assim, tentamos resumir o papel da funcdo ou sistema de operacdes na
organizacdo educacional e, especialmente, o processo de transformacéo educacional
em suas varias etapas, incluindo a etapa de avaliagcdo do aluno, e a importancia de
gerencia-la adequadamente.

A execucado das operacOes deve ser definida em termos da Misséao e Visédo que
realizam e irdo realizar na Instituicdo, a tecnologia a utilizar e 0s processos
administrativos, diretivos, funcionais, educativos e de gestdo de recursos humanos em
geral que utilizar4 acordo com 0 seu planejamento e execucdo or¢camentaria para cada
ano letivo.

Nos ultimos anos, as administracdes educacionais do pais tém observado a
formacao inicial de professores com uma visdo tradicional e com tentativas sistematicas
de mudancas relativas, quando a formacéo deve envolver o desenvolvimento de suas
habilidades cognitivas, bem como estratégias para enfrentar as mudancas
permanentes.

A transformacdo da sociedade, incluindo o setor de ensino superior em
expansao, enfrenta crescentes necessidades administrativas, logisticas e pedagdgicas
que requerem, basicamente, a atencdo do capital humano, tanto discentes quanto
docentes vinculados ao Ensino superior, responsavel pela execu¢do do planejamento
académico com o desenvolvimento de atividades que geram varios sistemas incluindo
ensino-aprendizagem e sistemas de avaliacdo e atualizacdo aplicados a alunos e
professores para conhecer o rendimento escolar e o nivel do seu desempenho em

relacdo as necessidades de formacéo académica, respetivamente.
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De forma resumida, revisamos e mencionamos as consideragdes ou acordos
realizados, de maior relevancia em relagdo ao objeto de investigacdo. O
desenvolvimento progressivo de intencdes € identificado; em nivel nacional,
conhecendo ou observando o desenvolvimento dos processos de formacdo e ao
tratamento do professor que recebe das instituicbes nacionais e organizacoes
educacionais privadas e, em nivel internacional, as conclusdes e recomendactes
emitidas sobre a formacé&o de professores.

Por razdes de pesquisa educacional em nivel macro, como afirma Gil (2018, p.3)
que nas ultimas décadas, o tema da questdo docente “tem sido focado nas cupulas e
acordos mundiais e regionais, bem como nos paises da regido, e atualmente constitui,
talvez, o foco principal de qualquer reforma educacional”.

Complementamos esta afirmacédo com o que foi afirmado por Hernandez e Diaz

(2013, p.3) a nivel regional ou nacional,

vivemos uma educacdo ultrapassada, que se baseia em praticas educativas
antiquadas que pouco preparam o aluno para adquirirem a necessaria “caixa de
ferramentas” que lhes permite aprender de forma inteligente, reflexiva e critica.
Diante desta situacdo, revisitar o tema da aprendizagem e contextualiza-lo
nesta problematica torna-se uma tarefa imprescindivel e urgente.

Da mesma forma, pela evidéncia empirica, pela experiéncia pratica, pela
observacdo direta, e apesar dos esforcos para compreender a epistemologia da
educacdo como um ramo da filosofia que trata do estudo do conhecimento e da
producdo de conhecimento cientifico, ndo se pode compreender como os acordos e
sugestdes de Cupulas, Foruns, etc., e de outras organizacfes internacionais nao
surtem efeitos imediatos no pais.

Portanto, ha duas razfes basicas para a formacdo de professores e as praticas
educacionais, nas quais se incluiu o sistema de avaliacdo ou pratica avaliativa, que dao
origem a justificativa desta pesquisa com paradigmas construtivistas e critica social e
abordagem qualitativa que motivou o interesse no seu desenvolvimento e
demonstracao cientifica.

Sob esses conceitos que destacam a realidade no tratamento da formacao de
professores e que ao mesmo tempo sustentam o carater desta pesquisa, revisaremos,

deixando de lado outros acordos, as consideracfes e propostas fundamentais da
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Conferéncia Mundial sobre Educacgéo para Todos de Jomtien, Tailandia 1990, o Férum
Mundial de Educacdo em 2000 em Dakar, Senegal e o Férum Mundial da Educacgéo
2015 em Incheon, Republica da Coreia em 2015, que estabelece as metas em
educacao, objetivos de desenvolvimento sustentavel da Agenda 2030.

Todos eles, coincidem e evidenciam problemas e perspectivas de melhorias
semelhantes em relacdo a educacao e formacao de professores em geral, motivo pelo
qual ndo foram mencionados aquelas reunides, convénios, congressos € outros
eventos nacionais e internacionais sobre o assunto porque se limita a interpretacdes
algo repetitiva das trés propostas internacionais.

A conferéncia mundial de educagdo para Todos, em 1990, em Jomtien,
reconheceu o importante papel profissional dos educadores e do pessoal da educacéo
na oferta de educacéo basica de qualidade. Também valoriza o trabalho dos docentes e
administrativos e recomenda acdes para a melhoria das condi¢bes de trabalho,
entendendo seu impacto no processo ensino-aprendizagem.

Da mesma forma, no Férum Mundial de Educacdo em 2000 em Dakar, foi
abordado o desenvolvimento profissional dos professores, a formacao inicial para a
educacdo basica e sua transferéncia progressiva para 0 ensino superior; a
desarticulacao entre a formacéo inicial e continua; a auséncia de politicas integrais para
melhorar a situacdo dos professores e tudo isso foi considerado para Gil (2018, p. 33)
como "o problema docente".

Em Dakar foi definido que os paises deveriam desenvolver seus préprios planos
nacionais de educacdo para todos. Esses planos devem nortear as reformas
educacionais a serem empreendidas, bem como a definicdo dos orcamentos. Também
foi proposta em Dakar uma forte énfase nos processos de avaliacdo e sistemas de
informag&o. A partir desse ano, foi sugerido apoiar os processos de avaliacdo em
mecanismos de avaliacao externos ao proprio sistema educacional.

No Preambulo do Férum Mundial de Educacdo 2015 em Incheon, a visdo do
movimento global em beneficio e Educacdo para Todos, que foi langcado em Jomtien
em 1990 e reiterado em Dakar em 2000, é reafirmada, 0 mais importante compromisso
educacional nas ultimas décadas, ajudando a impulsionar um progresso significativo na

educacdo. Também reafirmamos a visdo e a vontade politica refletida em varios
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tratados internacionais e regionais de direitos humanos que estabelecem o direito a
educacao e sua inter-relagdo com outros direitos humanos.

Os relatérios internacionais citados mostram que a influéncia do corpo docente é
decisiva. Isso gera ou implica que devemos estar atentos a importancia de estratégias e
processos que permitam que a formacdo de professores alcance e mantenha elevados
niveis de competéncia e eficacia. De acordo com Garcia (2012, p. 69) “Isso néo é
possivel se ndo tivermos um sistema de formacao que ajude a recrutar, formar, inserir e
desenvolver docentes ao longo da carreira docente”.

A formacd@o de professores teve inUmeros aspectos, mas nos ultimos tempos
desenvolveu-se a partir do chamado “debate pedagdgico”. A historia desse processo
comeca com as diferentes concepcdes; um dos quais afirma Ayala; Orrego e Ayala
(2014, p. 32) se concentra em como o professor é “visto” na comunidade em geral.

Propbe-se formular, segundo Gil (2018, p.33-34) um projeto que incluisse a
formulacdo de politicas publicas voltadas a mudanca, de forma integral, do corpo
docente; estimular uma carreira docente que valorize o desempenho profissional, as
condicles de trabalho e a remuneracdo; promover uma avaliacdo do desempenho do
professor; desenvolver programas de formacao continua.

O objetivo desta proposta que tem como origem; a utilizacdo das ferramentas de
observacéo, reflexdo e sistematizacdo da abordagem qualitativa, no desenvolvimento
das atividades académicas e administrativas da Universidade; & estabelecer uma
mudanca como elemento da estrutura do sistema operacional, para gerar servicos
educacionais, onde o processo de ensino-aprendizagem e o sistema de avaliagdo sao
0S pontos principais no sistema inter-relacionado da Universidade.

Consideramos que a concepcdo do Modelo e o seu desenvolvimento devem ser,
em primeiro lugar, baseados numa visdo sistémica do funcionamento dos servigcos
académicos e administrativos oferecidos pela Instituicdo, em cumprimento do quadro
regulamentar Constitucional, a Lei Universitaria, o seu Regulamento e demais
dispositivos do Ensino Superior em nosso pais, e em segundo lugar com um Modelo
sistémico de Organizacdo Educacional, identificando os subsistemas ou componentes

estruturais que o constituem. Conheceremos assim a nivel Institucional, as funcdes de
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pessoal docente e administrativo, logistico, para além da funcdo ou sistema de
funcionamento.

Assim, com o conceito de sistemas aplicado e desenvolvido pela organizacéo,
nos ajudou a compreender com melhor solvéncia académico-procedimental, as diversas
operacoes dos servicos educacionais e, portanto, formular o Modelo Sistémico sempre
com base em suas caracteristicas de realidade epistémica e realidade empirica.

Como questdes preliminares, partimos do conhecimento da situacao atual em
que a transformacédo da sociedade em decorréncia de eventos diversos, cientificos,
tecnologicos, educacionais, culturais, entre outros, mostra a existéncia de um
distanciamento crescente entre seu comportamento totalmente dinamico dado a
diversidade de modelos de formacao de professores que nao relacionam eficazmente o
conhecimento tedrico com a pratica, a real necessidade da funcdo de demanda da
sociedade e, por isso, garantem e aperfeicoam uma oferta educativa com abordagem
epistemoldgica e atualizacdo a situagdo cientifica moderna e com uma visdo também
fundamentada nos novos modelos curriculares da especialidade, aceitando-os e
transmitindo-os com um posicionamento reflexivo, critico, sistémico e pesquisador.

Na concepcao do Modelo, os critérios basicos que levardo a solugdo dos
problemas nacionais e locais de formacédo de professores buscardo alcancar maior
eficiéncia no processo de transformacg&o ou conversdo de recursos com o objetivo de
determinar uma abordagem inovadora de formacédo de professores para melhorar a
qualidade do ensino a curto e médio prazo.

Os instrumentos ou pressupostos nos quais o Modelo Sistémico de formacéo inicial de
professores é baseado e formulado séo:

a) Observacdo do processo evolutivo de ensino-aprendizagem e avaliacdo, como
ferramenta de previsdo de mudancas ou modificacdes radicais na programacéao
curricular.

b) Aplicagdo de teorias estruturais de desenvolvimento. Resultado de mudancas nas
estruturas mentais dos agentes intervenientes (professor, aluno, pessoal administrativo)
na operagcdo de Tecnologia dos servicos educacionais, no Processo ensino-
aprendizagem, na formacdo de professores e praticas avaliativas, nas politicas

educacionais internas.
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c) Teoria social cognitiva, para compreender a importancia do ambiente social na
aprendizagem, portanto, a formacéo de professores nesta variavel.

d) Modelo de aprendizagem de alocacao de recursos com especificacoes de atencao
derivadas da motivacdo e autorregulacdo, seja do tipo de avaliacdo formativa e
somativa.

e) Determinar e usar as condi¢cdes de aprendizagem, como as habilidades e graus de
processamento e recepc¢ao cognitiva do aluno.

f) Paradigma do construtivismo dialético para assimilar conhecimentos derivados das
interacdes dos agentes, segundo caracteristicas e funcdes de producédo relacionadas
ao servigco educacional, a partir da tecnologia de operacoes.

g) Definicbes operacionais do sistema de avaliacdo de acordo com os procedimentos
usados para a medicao qualitativa ou quantitativa.

h) Estabelecer niveis de dissonancia cognitiva para reduzir as tensdes mentais dos
alunos devido ao conflito entre cognicdes. Medicéo das escalas de inteligéncia WAIS I,
WASI, como recurso do fator qualidade da formacédo de vantagem competitiva (Figura
N° 3)

i) A doutrina do racionalismo, como orientacéo de que o conhecimento deriva da razéo,
mas ao mesmo tempo comparando-o com as ferramentas da abordagem qualitativa:
observacéo, reflexéo e sistematizagdo (Anexo N ° 2).

j) Metodologia de ensino reflexivo escolhida pelo professor que deve considerar o
conhecimento dos alunos, o ambiente interno e externo, 0s processos psicolégicos,
aprendizagem e motivacao, necessarios para a aprendizagem, incluindo as dimensoées
cognitiva, afetiva, metacognitiva, autorregulatoria e externa e ambiental interno.

Com os referidos pressupostos inseridos na funcéo operacional e no culminar do
processo de formulagéo, espera-se reafirmar as expectativas das suas caracteristicas
resultantes que facilitem a relacdo entre as caracteristicas de transformacéo dos
agentes sociais e economicos da sociedade com o novo modelo, que geram e esta ao
nivel, sem a existéncia da lacuna, com as seguintes caracteristicas:

a) Treinamento total, integral do professor inicial por meio do curriculo teoricamente
atualizado e sua necessidade e frequéncia de aplicacao pratica séo estudos de caso ou

experiéncias em praticas pré-profissionais,
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b) Desenvolvimento das suas competéncias com base na assimilagédo da fungéo ou
regime de funcionamento aplicado ao setor da educacdo universitaria em geral e no
desenvolvimento das tarefas docentes académicas, analisando e avaliando
permanentemente 0S recursos, 0 processo e os resultados para efeitos de aplicacédo do
Feedback ou retroalimentagdo como fator essencial do modelo que permitira a
compreensao do funcionamento da organizacao educacional.

Além dos pressupostos ou caracteristicas da proposta do Modelo, é
imprescindivel estabelecer articulacdes e relacdes de dependéncia para informacoes,
conselhos, etc. Em primeiro lugar, com o0s 06rgdos encarregados da concepcéo e
formulacdo dos planos nacionais de desenvolvimento socioeconémico, da politica
econdmica nacional, da Politica Fiscal, do Orcamento Nacional, da Politica Educacional
e com o Modelo Nacional de Politicas de Formacéo de Professores que dardo origem
ao uso dos Instrumentos de acédo, tanto no nivel macro com os principios tedricos de
andlise educacional integrado pelo sistema Educacional Nacional, nos Planos e
Programas Educacionais, na Alocacdo Orcamentaria em termos de sua dependéncia
estadual, quanto no nivel de microanalise com a utilizacdo do paradigma, as teorias
pedagdgicas a que da origem a deciséo racional e/ou politica do momento na tomada
de decisao.

Ressalta-se aqui que a proposta do Modelo inclui a analise, avaliagcdo e
aplicacao das Teorias Estruturais do Desenvolvimento Humano e das Teorias Sociais
Criticas como tentativa de modificar ou mudar as estruturas mentais de dependéncia
permanente em todos os aspectos, difundir a prevaléncia dos direitos de todos a
educacao estabelecida na Constituicdo da Republica Federativa do Brasil e dos valores
éticos para preservar a boa ordem e o cumprimento dos acordos e pactos e de todos os
compromissos educacionais e sociais.

A politica educacional de um pais € constituida pelos principios, metas, objetivos
e estratégias que norteiam as a¢des de educacao, tanto no ambito estadual quanto no
privado, nos ambitos nacional, regional e local. A sua definicdo, em udltima instancia,
corresponde ao Estado e aos entes vinculados as suas especificagfes orcamentais, a

sua execucao total ou parcial segundo o seu estado ou organizacao privada, porque
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SA0 processos que interagem entre si, COMO N0 NOSSO caso, para resolver problemas de
Formacao Inicial de Professores.

Assim como a politica industrial do governo para um exercicio econdmico,
geralmente um ano, pode moldar a determinacdo dos objetivos estratégicos das
empresas produtoras de bens, assim como o estabelecimento de Politicas
Educacionais consideradas ao nivel do Sistema Nacional de Educagéo, que servira
como um guia, como documento norteador para a formulacdo de Politicas de Formacao
Inicial de Professores no ambito das Organizacdes de Ensino Universitario.

Para a concepcéao e formulacdo de politicas de Formacao de Professores, temos
a certeza que devemos fazer um diagndstico para saber; a situacao real das Politicas e
seus problemas gerais em suas causas estruturais, no nivel do sistema educacional
nacional, e conjunturais, no nivel dos sistemas educacionais internacionais, para
determinar as influéncias de modelos de politicas coincidentes ou divergentes que
reflitam sua necesséria utilidade na sua aplicacdo a nivel nacional; e também conhecer
previamente, a evolucdo da tecnologia de operacfes de servigcos educacionais (Figura
N°1) como um subsistema dentro da visdo sistémica da gestdo de operacdes nas
Politicas de Formacao Inicial de Professores.

Por Politica e planos estratégicos, segundo Stoner e Freeman (1994, p.750-751)
entende-se o0 atual Plano que estabelece as regras gerais para "futuras decisdes da
Administracdo Geral da Instituicdo, de acordo com os planos projetados para atingir 0s
objetivos gerais de uma organizacdo”, neste caso a Organizagao Educacional.

Entdo, na formulacdo e execucdo de politicas, como meio, para atingir 0s
objetivos estratégicos académicos, elas estardo sujeitas aos efeitos de poder e
mudancas estratégicas, uma vez que o poder, emanado da tomada de decisdes da Alta
Administracdo e a Politica influenciara a escolha da estratégia e estrutura pela
organizacdo institucional visto que esta deve possuir e sustentar um contexto
organizacional que responda aos interesses e aspiracbes dos professores, tanto no
desenvolvimento do sistema educacional como no ambiente externo, com as suas
expectativas pessoais, familia e bem-estar (Figura N°4)

Politicas Educacionais (Figura N°4) relativas a formacéao inicial de professores
devidamente relacionada ao Modelo Sistémico de Organizacdo Educacional, composto
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pelas funcdes de Administracéo de Pessoal docente e Administrativo, Area Educacional
e outras, uma vez que a conformacéo estrutural foi claramente identificada, para efeitos
da sua aplicacdo, destacamos as suas inter-relacdbes com o Modelo de Politica de
Formacéo Inicial de Professores e, sobretudo, da Formulacdo e execucdo de
estratégias e como acdes educativas com 0s objetivos ou resultados do Processo do
Sistema Operacional que ira gerar o Modelo Sistémico de Formacdo Inicial de
Professores.

Porém, o maior significado do Modelo de Politica, na execucdo de suas
estratégias, reside no fato de que, recorrendo aos seus instrumentos Téaticos e
Técnicos, consegue-se um maior desempenho pedagogico da formacdo dos recursos
ou insumos humanos que entram no processo de producdo para sua conversao e como
Técnica ou aprimoramento de competéncias, busca otimizar o desempenho por meio da
gestédo eficiente dos Instrumentos de Avaliacdo, demonstrando assim a influéncia de
tais politicas no desenvolvimento das Praticas de Avaliacao.

O funcionamento do sistema operacional para gerar 0 processo ensino-
aprendizagem e o processo do sistema de avaliacdo, segundo nossa proposta, teria
desvantagens nos resultados dos servicos educacionais se estas estratégias de
avaliacdo nao sao formuladas e executadas, que sdo o “conjunto de métodos, técnicas
e recursos que o professor utiliza para avaliar a aprendizagem dos alunos”.

Métodos sdo o0s processos que orientam 0 modelo e a aplicacdo de estratégias,
as técnicas sao as atividades especificas que os alunos realizam quando aprendem e
0S recursos séo instrumentos ou ferramentas que permitem que professores e alunos
“tenham informacbes especificas sobre o processo de ensino e aprendizagem"
(Cordova e Garcia, 2012, p.18) complementado com os contetdos curriculares ou
planos de estudos como elemento fundamental para além dos agentes educativos,
aluno e professor.

A finalidade na utilizacdo de técnicas e instrumentos de aplicacdo do resultado
do processo ensino-aprendizagem, e de conhecer o0 processo, é determinar o nivel dos
alunos do ensino superior em relagdo as varidveis educacionais contidas no Plano

curricular desenvolvido e cumprindo o0s objetivos e o0 cronograma estabelecido.
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Na etapa de preparacéo e selecdo dos instrumentos, é selecionada a técnica de
avaliagdo que serd utilizada em cada caso especial e os instrumentos também s&o
elaborados levando-se em consideracao a finalidade da avaliacdo. Aqui vocé intervém
necessariamente nos aspectos basicos:

a) Formacdo académica cognitiva como resultado da aplicagdo de paradigmas
construtivistas e da critica social do professor com a aprendizagem em sua vida
universitaria tais como: aprendizagem de conceitos, por descoberta, por observacao e
significante.

b) A abordagem qualitativa, com principios do empirismo, ou seja, com recurso a
experiéncia do professor ndo como Unica fonte de conhecimento, mas como acgéo
paralela a uma abordagem quantitativa para mediar o resultado da ponderacdo ou
qualificacdo do aluno como realidade objetiva, para evitar especulacdes sobre o0s
resultados numéricos do desempenho académico resultantes da aplicacdo da funcéo
de operagdes (Anexo N° 2 e Figura N° 1)

Dada a grande diversidade de procedimentos e instrumentos de coleta de
informacdes, vamos nos referir a sua escolha de acordo com os tipos de avaliagdo, sem
considerar qualquer restricdo que possa influenciar o resultado intangivel como
culminacao da funcéo de operacgdes gerada pelo sistema de avaliagao (Figura N° 1).

A aplicacao do sistema de operagdes na avaliagdo assemelha-se ao processo de
ensino-aprendizagem uma vez que, dentro do processo de transformacéo, as etapas do
processo de producdo sdo consideradas os tipos de avaliacdo, qualitativa e
quantitativa, cada uma com suas préprias variaveis Educacionais e parametros, com a
diferenca que a demonstracao quantitativa € observavel, de acordo com a qualificacéo
obtida por cada aluno, através de um manual ou registro informatizado que inclui os
aspectos ou fatores de avaliacdo como elementos pedagogicamente (teis e que esta
em relacdo a metodologia para desenvolvé-lo, analisa-lo e expressa-lo, pois como
descreve Careaga (2001) “se a avaliacdo esta integrada nos processos de ensino e
aprendizagem, os dados mais ricos ndo serao quantitativos, mas qualitativos, porque se

trata de avaliar, ou de atribuir um valor” (p. 351).
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CONCLUSOES

O uso do paradigma construtivista com suas ideias pedagogicas reflexivas, de
interacdo entre professores e estudantes universitarios, liberdade na construcdo de
seus conhecimentos; com uma abordagem qualitativa nos posicionamentos da
realidade epistémica do uso da razdo e da realidade empirica com demonstracdes da
experiéncia e sua técnica com ferramentas de observacdo direta, reflexdo e
sistematizacdo, com o desenho qualitativo flexivel da investigacdo-acdo e com a
aplicacdo dos métodos de investigacdo cientifica, indutiva e dedutiva para analisar o
comportamento dos agentes envolvidos no processo educativo; sdo os mais adequados
para a compreensao do problema de pesquisa sobre o nivel de influéncia das politicas
de formacdo inicial de professores e das préticas avaliativas de aprendizagem.

As teorias de Jean Piaget sobre a aprendizagem com a interagdo dos processos
de assimilacdo e acomodacdo; David Ausubel com uma aprendizagem significativa
onde o aluno, ao relacionar as suas novas ideias com as ja consolidadas, cria o seu
préprio significado combinando os aspectos légico, cognitivo e afetivo; e Lev Vygotsky,
com a aprendizagem social, que considera a aprendizagem por meio da interagdo do
individuo com o meio interno e externo e onde 0 aspecto cognitivo leva em
consideracdo o desenvolvimento das habilidades de pensamento e processamento de
informacBes com o aspecto afetivo levando em conta as condicbes emocionais, ambos
os alunos e professores, que favorecem ou dificultam o processo de formagéo ensino-
aprendizagem, complementados com teorias estruturais do desenvolvimento humano.

O conteudo do referencial teérico, suas analises e possibilidades de aplicacdo
Uteis para a otimizacdo dos servigos educacionais universitarios foram validos devido a
sua combinagcdo necessaria quando formulamos: a estratégia competitiva, os fatores
genéricos de vantagem competitiva, os fatores do pensamento racional e do
pensamento politico, a formulacdo de politicas educacionais relacionadas a formacéo
inicial de professores, a formulagéo do planejamento educacional, o projeto educacional
ou institucional, a modelagem da estratégia educacional, o processo de planificacdo

curricular, o sistema extensivo-alternativo de planificacdo curricular, o processo de
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planificag@o curricular e a politica curricular, o paradigma educacional e a articulagao
produtiva do servigo educativo a nivel sectorial, a analise do atual sistema de avaliagédo
da formacdo docente e das praticas avaliativas, o projeto curricular, planejamento e
operacionalizacdo do processo ensino-aprendizagem com abordagens formativa e
somativa.

Em resposta a formulacdo do problema, concluimos que eles tém efeitos
positivos e o nivel de influéncia das politicas de formacdo de professores é alto, os
processos de avaliacdo e os instrumentos de avaliacdo no desenvolvimento das
praticas avaliativas de aprendizagem na Universidade e praticas avaliativas quando as
politicas educacionais sédo ditadas de acordo com a evolugcdo e as necessidades da
sociedade. O efeito de demonstracdo da afirmacdo e do cumprimento do objetivo
principal, de determinar o nivel de influéncia das politicas de formacéo de professores,
€ especificado pela aplicacdo do Sistema Operacional com seus elementos basicos
para a geragdo e avaliagdo de servicos educacionais, 0 mesmo que demonstra o
processo de transformacéo ou conversdo de insumos ou recursos humanos e materiais
dentro das etapas do ndcleo de transformacdo do processo produtivo com a
consequente obtencdo de resultados de servicos educacionais de qualidade e uma
participacdo cognitiva intermediaria e valores formativos de professor pesquisador
critico-reflexivo, competitivo aceito no complexo mercado de trabalho de hoje.

O desenho e formulacdo do Sistema de Operacfes; gerar e avaliar servicos
educacionais, constituidos por variaveis e parametros de fontes internas a instituicdo e
assimilando fatores externos, como flutuacdes aleatérias no sistema educacional, que
impulsionam a necessidade de realizacdo de acOes de feedback como ajustes
necessarios na pratica educacional e nos objetivos do planejamento; permitiu-nos
formular, como propostas, um Modelo de Formacéao Inicial de Professores e um Modelo
de Politica de Formacéo de Professores com suas articulacdes e revelacbes a nivel
interno e externo.

Aproximadamente durante trés décadas a proposta sobre a docéncia, tanto na
reforma educacional, nos temas de planejamento curricular, nos modelos de ensino-
aprendizagem, nas abordagens, nas teorias, etc., tém sido objeto de acordos regionais

e globais. Porém, na declaracdo mundial de Jomtien de 1990 a importancia da
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intervencdo dos professores e sua formagdo académica sdo destacadas para
aperfeicoar sua contribuicdo no desenvolvimento do sistema educacional dos paises.
Desde entdo, foram desenvolvidas pesquisas que ajudardo de guia quando for
formulado o problema principal com a seguinte questao: Qual o nivel de influéncia das
politicas de formacdo de professores, processos de avaliacdo e instrumentos de
avaliacdo, no desenvolvimento de praticas avaliativas de aprendizagem nas
Universidades? Para resolver esta questdo utilizaremos o Paradigma do Construtivismo
com sua caracterizacdo ontologica, epistemoldgica e metodologica, e também porque
sua terminologia e conceitos nos ajudardo a compreender melhor a concepgédo da
realidade do objeto de pesquisa das politicas de formacdo de professores no ensino-
aprendizagem e as praticas de avaliacao.

Toda esta revisdo filoséfica e sua analise serdo possiveis com a abordagem
qualitativa e seus elementos ou ferramentas de observacao, reflexdo e sistematizacao
com suas duas variantes ou posicdes da realidade epistémica e empirica, voltadas
primeiramente para uma pesquisa basica que € estudar o problema exclusivamente
destinada a busca de novos conhecimentos relacionados a formacéo de professores e
politicas nacionais e institucionais e na segunda, o desenvolvimento de pesquisa
aplicada a préatica ou empirica com aplicacdo do paradigma positivista e da abordagem
quantitativa.

Neste tipo de investigacdo aplicada, se tera em conta os fins praticos de
conhecimento ja definidos na investigacdo pura, com a aplicacédo da funcdo ou sistema
de operacbes como elemento da aplicacdo da abordagem sistémica representada pela
proposta de um Modelo Sistémico de Formacédo de Professores e um Modelo de
Politicas de Formacao de Professores.

Desde a primeira parte, utilizaremos a teoria do sistema social de Niklas
Luhmann (1927-1998), onde ele localiza, além de outros, o sistema educacional, o
sistema politico e o sistema cientifico. Complementamos também com a funcéo
operacional ou sistema de operacdes de Adam e Evert em seu trabalho Gestdo de
producéo e operacgdes (1991).

O objetivo da futura pesquisa aplicada sera o desenvolvimento de

conhecimentos técnicos com efeitos praticos Uteis, mensuraveis, quantificaveis e,
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portanto, passiveis de avaliacdo em retornos percentuais e que tenham aplicacédo
dentro do planejamento estratégico institucional, mas utilizando todo o embasamento
tedrico resultante dos primeiros fundamentos de investigacdo, para resolver a situacao
da problematica inicialmente levantada.

Uma vez estabelecida as relacdes dos elementos béasicos geradores dos
sistemas educacionais, enquadrados no sistema operacional, desenhado de acordo
com as demandas das questdes ou a sistematizacdo do problema central, se estara em
uma posicao estratégica para resolver as seguintes questfes: 1) Como as politicas de
formacédo de professores influenciam o desenvolvimento de praticas avaliativas de
aprendizagem no ensino superior?

Todas as questdes pendentes serdo possiveis para solucdo; pelo menos em parte
neste estagio inicial, com a consideracdo da plataforma consignada nas teorias
cognitivas dos representantes do construtivismo e teorias cognitivas.

O maior conhecimento tedrico das variaveis educacionais do processo ensino-
aprendizagem, das praticas avaliativas e da formacdo técnica dos professores e do
desenho das politicas sera construido socialmente, experiencialmente por agentes
humanos e recursos logisticos, considerados como insumos, que entram no processo
de transformacao das etapas do processo de producédo de servicos educacionais.

A tarefa do investigador € compreender as varias constru¢cdes educacionais e
sociais sobre os fatos mais relevantes e frequentes, relacionando-os sempre com o
guadro conceptual das teorias em aplicacao.

A melhor demonstracao da utilizacdo destes estudos sera observada quando, a
partir da observacédo e em geral da utilizacdo da abordagem qualitativa, estivermos em
condi¢cBes de formular uma proposta do Modelo de Formacé&o de Professor e o Modelo
de politicas de Formacdo de professores, Embora possam ser itens subjetivos, eles
servirdo para a demonstracdo quantitativa em outro nivel de pesquisa positivista e
abordagem quantitativa, preferencialmente com um desenho descritivo correlacional e,
assim, a demonstragéo da validade.

A importancia das propostas teéricas sobre a realidade educacional nacional e
internacional coincide na concepcdo de que uma boa ciéncia da educacédo formada e

transmitida por processos de ensino-aprendizagem congruentes com a realidade do
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contexto sdo a base de uma sociedade moderna e de boa qualidade educacional, que
aprimora a qualidade de vida de uma nagao.

Um modelo educacional para a educacédo universitaria incluird a competéncia da
formacdo inicial de professores como um fator basico no planejamento educacional
nacional, com diretrizes claras para a politica educacional e a formacéo de professores,
as quais o planejamento estratégico institucional e a andlise sistémica das operacdes
devem ser adaptados de servicos educacionais sempre de acordo com um
planejamento e programacao curricular que tende a aperfeicoar a formacéo profissional.

No processo de pesquisa e diante de posi¢cdes tanto de apelo a realidade
epistémica, com o uso da razdo, quanto a realidade empirica, a experiéncia do capital
humano, da abordagem qualitativa, se podera assumir, por um lado, uma posicao
subjetivista com o uso da racionalidade e interacdo entre nossa participacdo como
responsavel pela pesquisa com os sujeitos conhecedores (professores, alunos, pessoal
administrativo e de servico e operadores educacionais do governo para supervisao da
Universidade).

No que se refere a nossa intervencdo, em resposta as questbes da
epistemologia, desenvolveremos nossas atividades de interagdo com o0s agentes
envolvidos no objeto de estudo.

Durante o processo e até a concluséo, os resultados; relativo as influéncias das
politicas de formacédo de professores no desenvolvimento de praticas de aprendizagem
avaliativa; eles sdo baseados na interpretacdo e aplicacdo das teorias do construtivismo
pedagdgico e teorias cognitivas com suas ideias pedagdgicas de reflexdo, bem como
os valores da liberdade individual.
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175

Universidade:
Docente:

1. PROBLEMAS 2.0BJETIVOS 3. VARIAVEIS- 4. MARCO TEORICO 5. METODOLOGIA
INDICADORES
1.1 PRINCIPAL. 2.1 GERAL 3.1 VARIAVEL 4.1 MARCO TEORICO |51TIPODE
DEPENDENTE INVESTIGACAO
Qual o nivel de influéncia | Compreender o nivel de - Paradigma

das politicas de formacdo de
professores, processos de
avaliagdo e instrumentos de
avaliacdo no
desenvolvimento de praticas
avaliativas de aprendizagem
no ensino superior?

influéncia das politicas de
formagdo de professores,
processos de avaliagdo e
instrumentos de avaliacdo no
desenvolvimento de praticas
avaliativas de aprendizagem
no Ensino Superior.

2.2 ESPECIFICOS

1) Avaliar o grau de
influéncia das politicas de
formagé&o de professores no
desenvolvimento de préaticas
avaliativas de aprendizagem
no Ensino Superior

2) Analisar o nivel de
influéncia dos fatores dos

Préticas de aprendizagem
avaliativas

Categorias:

. Comunicativas

. Cognitivas

. Corporal e volitivo

. Transformacéo do
conhecimento

. Entendimento dos
profissionais

. Critérios de avaliacdo

. Tipos de avaliagédo

. Projeto e aplicacéo de
instrumentos

. Medigdo de resultados:
préticas avaliativas e
processo de formagéo

epistemoldgico:
construtivista

-Abordagem: Qualitativa

-Marco filos6fico
antropolégico

-Teorias Comportamentais
-Teorias Cognitivas
-Teorias estruturais do
desenvolvimento humano

-Marco conceptual:
Determina sinais de
identidade:

. Skinner

. Ausubel

. Piaget

Pesquisa Qualitativa

- Observagdo direta

- Entrevista ndo estruturada
- Fundamento humanistico

- Estrutura ou descricéo dos
eventos.

- Reflex&o e interpretacdo de
significados do ponto de
vista do comportamento de:
professores, alunos, equipe
administrativa.

Método: Pesquisa-Acao

Nivel de pesquisa:

-Epistemoldgico
-Processos descritivos-




processos avaliativos no
desenvolvimento das praticas
avaliativas da aprendizagem
no Ensino Superior

3) Revisar e verificar a
validade e o grau de
influéncia dos instrumentos
de avaliagéo no
desenvolvimento das praticas
avaliativas de aprendizagem
no Ensino Superior.

3.2 VARIAVEL
INDEPENDENTE

Politicas de formagao de
professores

Categorias:

. Transformacao
educacional

. Planos, Projetos,

Programas

. Hierarquizar e reavaliar
a formacéo de professores

. Curriculo

. Materiais

. Metodologia

. Infraestrutura
tecnoldgica

. Experiéncia docente

3.3 VARIAVEL
INDEPENDENTE.

. Fatores do processo de
avaliagéo

Categorias:

. Qualidade dos processos
de avaliacédo

. Relagdo entre objetivos
da avaliaco e processo de
formativo

. Qualidade de
aprendizagem

. Funcéo do meio

. Novak
. Guba

interpretativos

5.2 METODOS GERAIS
DE PESQUISA

. Método cientifico
. Método dedutivo
. Método indutivo




177

ambiente e condicOes
ambientais

3.4 VARIAVEL
INDEPENDENTE

-Instrumentos de
avaliagéo

Categorias:
. Caracteristicas do
instrumento.
. Processamento e andlise
. Grau de validade
. Nivel de confiabilidade

Fonte: Elaboragdo Prépria
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ANEXO 2

PARADIGMA, ABORDAGENS E TEORIAS (SISTEMAS) PEDAGOGICAS

PARADIGMA ABORDAGEM TEORIA OU REPRESENTANTES IDEIA VALORES
SISTEMA PEDAGOGICA
PEDAGOGICO
QUALITATIVA Pedagogia - Burrhus Frederic Controle Eficiéncia
Comportamental Skinner
CONSTRUTIVISTA Ferramentas Teorias
.Observacao Comportamentais
. Reflexéo
. Sistematizacédo - Construtivismo - Jean Piaget Reflexao Liberdade
pedagdbgico e - César Coll individual
CRITICO-SOCIAL pedagogias do - 1 Guba
Realidade conhecimento - | Lincoln
Epistémica - Teorias Cognitivas - Joseph D. Novak
- Sujeitos conscientes -David Ausubel
] . Professor
DIALOGICO . Aluno -Pedagogias critico- - Paulo Freire - Emancipagdo e | Solidariedade
. Pessoal sociais - Peter McLaren resisténcia e esperancga
administrativo - Michael Apple -Transformagcéo
Pesquisador - Bravo Salinas social
- Criticidade
Realidade empirica | -Pedagogias critico- - Wilfred Carr e - Transformagdo | Solidariedade
sociais e Stephen Kemmis do individuo e da
personalizado - Lev Semionovitch sociedade
Vygotsky
- Jerome Bruner
POSITIVISTAE QUANTITATIVO

POS-POSITIVISTA

- Realidade objetiva

FERRAMENTAS: EXPERIMENTO E ESTATISTICAS

Fonte: Elaboragdo Prdpria
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FIGURAN°1

SISTEMA DE OPERACOES: ELEMENTOS BASICOS PARA GERAR E AVALIAR SERVICOS EDUCACIONAIS

Processo

Produtivo

1) Fontes externas

2 - Pandemia
1 , 2)Problemas internos
. B + - Tecnologia- Laboratérios 3
Ajustes flutuagdes )/ - Erros humanos
necessarios aleatorias )/ Seguimento e
INSUMOS , Controle
- Infraestrutura l I_DRODUTOfS _
- Professores ’ Servicos educacionais
} Y ¥ 1) Produto Final
Orgamento - Servico de f 50 d t

- Académicos ervigo de formacéo docente

Processo de transformagéo
Etapas Processo Produtivo

Prética Planificacéo

Objetivos

de qualidade

2) Participagéo intermediaria
- Docente: Critico, reflexivo,
pesquisador competitivo

- Pessgal adm!n[strativo Educativa
- Gestdo Administrativa

- Método s E-A i

- Logistica A

- Formacéo de Professores
- Processo Ensino -Aprendizagem

- Sistema de Avaliagéo

- Projeto Curricular

Converséo de
FeCUrS0S === == == == >

Retroalimentaggo | [ ~~-~-~-=---- | Resultado intangivel
Comparagéo: situacéo
atual e projetada

Profissionais
- Informacéo

- Controle de operacdes

- Decisoes da direcéo SOCIEDADE

Setor

Privad Setor

Puablico
Fonte: Elaboragdo prdpria

Referéncias: Adam, E. ; Evert, R. (1991, p.5)
Sacristan, J. G.; Gomez, I. P. (2008, p. 82)
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FIGURA N° 2

ESTRATEGIA COMPETITIVA, ABORDAGEM TRADICIONAL E ATUAL

Estratégia Competitiva e Enfoque tradicional e atual

Objetivos (Fins- Metas) ///I\

Politicas (Meios)

Politicas operacionais
ou funcionais (Téaticas)

a) Contabilidade C
b) Auditoria a) Processo de
ensino-
aprendizagem
b) Préticas
A avaliativas

-Projetos: Logistica e

Educacionais e .

Sociais abastecimento

- Pesquisa e

desenvolvimento

- Estudos de

viabilidade .

- Modelo de MISSAO OBJETIVO a) Politicas

planejamento - Satisfazer ESTRATEGICO Educacionais

educacional necessidades _Otimizar os b) Desenvolvimento
educativas processos profissional E
dos

J  -Professores/Categoria ;L‘&qute . de. E))P'Igtrlnf:lzs g(;eégrorfésfzggar\:s
-Pessoal administrativo e t desenvolvimento ¢ p
d i formagao estrutural (Modelos)
e servicos P s .
tedrico- c¢) Execugdo:
pratica

-Determinar necessidades
- Programacao

- Implementacéo
- Tomar decisoes

-Infraestrutura
- Laboratérios
I - Tecnologia
Educativa Cursos:
- Abordagem - Oferta do

de sistemas servigo educativo
- Intercambio com

0 exterior

- Processo de
planejamento
curricular

- Programacéo
curricular

Politicas Chave de
operacdo A-J

Estratégias Obj etivos
estratégicos

Fonte: Elaboragdo propria (Com base no esquema de Porter, 2005)



FIGURA N°3

ORGANIZACAO EDUCATIVA

FATORES GENERICOS DE FORMAGAO DA VANTAGEM COMPETITIVA

Qualidade

- Formagéo Inicial
integral de Docente
- Maior eficiéncia
(qualidade-
produtividade)

- Selecéo de
candidatos

- Medicéo Escala de
Inteligéncia: WAIS
111- WASI

- Atualizacdo do
Curriculo

-Teorias
comportamentais e
Cognitivas

Formagdo Docente
Inicial. Modelos

A

\ 4

Préticas Avaliativas

Fonte: Elaboracdo propria

Referéncias: (HILL, G. e JONES, G.,1996)

Porter, M (2005)

Sistema Operacional
-Insumo: Estudantes
-Know-how tecnolé6gico
-Paradigma
epistemolégico

e Cognitivas

Inovacéo Educacional

Processo de ensino-aprendizagem

-Teorias comportamentais

Eficiéncia

- Produtividade Docente-
Estudante

- Aperfeigoar processo de
ensino-aprendizagem
-Préticas pré-profissionais

- Avaliar horas tedricas e
préticas

- Planeamento Estratégico

- Politicas Educacionais

- Politicas de Formacédo Docente
- Processo de Planejamento
Curricular

- Modelos e Teorias da
Aprendizagem

-Paradigma reflexivo-critico da
formacéo de professores

Capacidade

- Ingresso de candidatos

- Processo de aprendizagem —
eficiéncia

- Reformular a Matriz
Curricular

- Formulagdo e avaliacéo de
Planos e Programas

- Diferenciar oferta do servico
educativo

181

-Analisar préticas avaliativas



182

FIGURA N° 4

POLITICAS EDUCACIONAIS RELACIONADAS A FORMAGCAO INICIAL DE
PROFESSORES
Modelo de Sociedade: Democracia /Paradigma Epistemolégico: Positivismo Logico e Pos
Positivismo

Organizacédo Educacional Objetivos

Finalidade

Teoria ou Sistema Pedagogico: Comportamentais e Cognitivas

Processo de Formacéo de Professores: 1) Sistema de formagao inicial (*) e 2) Formac&o em servigo

Insumos: 1) Estudantes, 2) Know How Tecnolégico e 3) Capital (pressuposto)

4} Declaracéo da misséo e fixacéo de metas académicas

Visdo estratégica - Legislagéio:
a) Nacional

b) Internacional (Tratados)

- Ambientes:

Fatores ambientais externos a) Econdmico

(Macro ambiente) b) Tecnol6gico

(Oportunidades e ameacas) c) Demografico

d) Social- Cultural

- Projeto Educacional Nacional

- Politicas Educacionais: Setor educagao

A 4

- Projeto educativo institucional

- Planos e Programas: Formagao inicial de professores
- Fatores Internos - Politicas educacionais

(Fortalezas e debilidades) - Politicas de formacéo inicial de professores

- Modelos de formagao inicial de professores

- Processo ensino-aprendizagem

- Planejamento Curricular

- Préticas avaliativas

- Planejamento estratégico

A 4

- Eficiéncia- Eficécia

- Inovagéo- diferenciagéo

- Qualidade de servico — satisfagdo dos estudantes
- Analise e pensamento reflexivo — critico

Vantagem Competitiva-
Educativa
(Dimensoes)

A 4

Fonte: Elaboracdo Prdpria
Referéncia: Hill e Jones (1996) no Livro: Administracdo Estratégica
(*) Objeto da Pesquisa



FIGURA N°5
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MODELAGEM DE ESTRATEGIAS EDUCACIONAIS: FATORES INTERNOS E EXTERNOS QUE MODELAM A
ESTRATEGIA COM REENGENHARIA DE PROCESSOS ACADEMICOS

I Determinacédo da 11 Avaliagao 111 Processo de IV Relagdes académicas e V Programa de VI Estratégias
Direcéo Institucional Fatores Internos e Planejamento Curricular | administrativas internas e | desenvolvimento Docente Competitivas
Externos externas
1) Visdo estratégica
* Andlises da (Politica Curricular) 1) Atividade docente Inter-relagdo 1) Cooperagéo e

2) Declaracéo da misséo
3) Estabelecer os objetivos

4) Principios e valores
éticos

5) Criagdo da estratégia

Universidade

* Avaliacdo de fatores
internos (Recursos)
Capacidade competitiva
educacional e de gestdo
administrativa

1) Formagdo inicial de
professores

2) Andlise e pensamento
critico

3) Intervengdo em modelo
de sociedade

4) Relac6es com fatores
ambientais_externos

1 Componentes ou Etapas
a) Abordagem basica

b) Investigagdo curricular
c) Programagdo curricular
d) Implementagdo
curricular

e) Execucédo

) Avaliacéo curricular

2 Especificacdes

a) Paradigma
epistemoldgico

b) Corrente epistemoldgica
c) Teorias ou sistemas
pedagbgicos

d) Desenho dos planos de
estudo

Planos e processos de
tecnologia educativa (*)

2) Pesquisa e
desenvolvimento

3) Programas de extenso e
projecdo social

4) Acdes de apoio e bem-
estar universitario

5) Difusdo, comunicagdo e
exposicédo de curriculos

*)

- Planejamento

- Condugéo

- Avaliacdo

- Processo ensino-
aprendizagem

- Praéticas avaliativas

Etapas
Ialv

- Lei Universitaria

- Regulamentos

participacdo universitaria
Restri¢des:

1) Avaliagéo: Préticas
avaliativas

2) Regulamentos

3) Reformulages
académicas

4) Melhoria continua. Uso
de ferramentas de desenho
organizacional da
reengenharia dos processos
académicos-
administrativo

a) Politicas de formacédo
inicial de professores

b) Préticas avaliativas de
aprendizagem

Fonte: Elaboracdo Prépria




Utilizar Informagéo:

- Para melhorar como
professor

- Para melhorar o ensino
- para melhorar ao
estudante

Professor de
Ensino
Superior

- Reflexivo
- Critico
- Pesquisador

Informagéo:
- Para melhorar
- Como melhorar

Académico (auto regulagio)

Aprendizagem

significativa

Dimensdes

— ¥

Légica Cognitivo

Fonte: Elaboracéo Propria

PLANEJAMENTO DO PROCESSO E-A

FIGURA N°6

(ABORDAGEM DE AVALIACAO FORMATIVA) E-F (¥)

/

Afetivo

E avaliado com
proposito
formativo

FUNDAMENTOS
1) Analisam seu desempenho e
compreens&do em:
- Construir conhecimento
- Definir tarefas de melhoria
2) Experiéncias anteriores
3) Estilos de estudante
4) Ensino de contetdo de

qualidade
Fora da
Classe
Ambiente
Interno Ambiente
Externo

FEED BACK: Avaliativo e Descritivo

Pedagogia Construtivista

Ajustes
necessarios
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Prética
Avaliativa

Serve para:
- Planejar estratégia de
melhoras

Resultado intangivel
Avaliacéo do professor

- Informar ao Professor
- Orientar ao Professor

v

1) Processos diversos

2) Resultado E- A

3) Necessidades/ Insumos
(Logistica)

- Motivar ao estudante
com objetivos de
alcangar

- Promover auto
regulacdo

- Facilitar informagéo
- Oportunidade (2 a
dias)

FEED BACK
Retroalimentacdo

- Ato avaliagdo ao estudante

(*)Desvantagem da abordagem: O aluno depende do professor na identificacdo de deficiéncias e na sua decisdo de corrigir os erros




